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1 INTRODUCAO

O ensino superior exige do académico um envolvimento maior com a
pesquisa, que, por sua vez, requer o registro dos resultados de sua investigacdo em
um documento. Dessa forma, é inegavel que o académico necessite conhecer as
normas que orientam a elaboracéo dos trabalhos académicos, as quais séo definidas
pela Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

Portanto, este manual para elaboracéo do trabalho académico — referente
a monografia e a trabalho de concluséo de curso (TCC) — surgiu da necessidade de
orientar os académicos do Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC) — Campus
Floriandpolis na elaboracao dos seus documentos de concluséo de curso — graduacgéo
e especializagéo.

E oportuno observar que se desenvolveu um arranjo pratico e simplificado

para orientar a elaboracédo desses documentos. Contudo, cabe acrescentar que:

Uma pesquisa devidamente planejada, realizada e concluida, ndo é um
simples resultado automéatico de normas cumpridas de roteiro seguido. Mas
deve ser considerada como obra de criatividade, que nasce da intuicdo do
pesquisador e recebe a marca de sua originalidade, tanto no modo de
empreendé-la como no de comunica-la. (RUDIO, 2015, p.16, grifo do autor).

Por isso, sabe-se que a forma correta de apresentar o resultado de uma
pesquisa € a moldura da autonomia intelectual que se busca no ensino superior,
assim, espera-se gque este guia seja Util nessa tarefa de organizar e emoldurar os
conhecimentos construidos.

Este texto aborda aspectos de formatacdo, de estruturacdo, de
apresentacao e de conteudo. Nos capitulos 2 e 3 sdo apresentadas, respectivamente,
as regras gerais sobre a formatacao e a estrutura do referido trabalho. Com relacéo
ao conteudo, o capitulo 4 traz a descricdo dos elementos textuais, o capitulo 5
apresenta a escrita académica e os capitulos 6 e 7 explicam como apresentar as

citacOes e as referéncias.



2 REGRAS GERAIS DA APRESENTACAO GRAFICA

A apresentacdo grafica consiste na organizacdo do texto nos padrbes
académicos e cientificos. O arquivo da versao final do Trabalho de Conclusédo de
Curso devera ser encaminhado para o e-mail enviotcc.fin@ifsc.edu.br, bem como a
Coordenacéo do Curso ou ao(a) responsavel pelo TCC no Curso do discente, em
formato PDF, somente apds o aval do orientador e constando a folha de assinatura
da banca avaliadora. O arquivo s sera considerado entregue apés a confirmacédo de
recebimento do e-mail dado pelo servidor da biblioteca e pela Coordenacao de Curso
ou responsavel pelo TCC no Curso.

O formato da folha é A4, com margens superior e esquerda de 3 cm, e
inferior e direita de 2 cm.

A fonte deve ser Arial 12, digitada em cor preta com excecdes para:

a) citacbes longas, notas de rodapé, paginacao, legenda e fonte das

ilustracdes, das tabelas e dos graficos, que devem ser digitados em
tamanho 10;

b) titulos e subtitulos de se¢des (descritos no item 2.1).

Todo o texto deve ser digitado com espacamento 1,5 entre as linhas, e os
paragrafos devem ser iniciados com recuo de 2 cm. As cita¢des diretas com mais de
trés linhas, as notas, a lista de referéncias e o resumo devem ser apresentados em

espaco simples entre as linhas.

2.1 Alinhamento do texto

O texto do trabalho deve estar justificado, ou seja, alinhado a esquerda e a

direita (com excecéo do capitulo das referéncias, que é alinhado a esquerda).

2.2 Titulos e subtitulos

Os titulos das secdes devem estar colocados na margem superior com
letras mailusculas e em negrito, tamanho 12, e alinhados a esquerda quando com
indicativo numérico. Os subtitulos das secdes devem ser escritos com letras
minusculas, tamanho 12, alinhados a margem esquerda, separados do texto que os

precede ou que os sucede por um espaco 1,5.



Titulos sem indicativos numeéricos, como agradecimentos, listas, resumo,
sumario, referéncias, glossario, apéndices e anexos devem ser centralizados e ter
fonte formatada como a de titulo de secéo. A folha da aprovacéo, a da dedicatoria e a
da epigrafe s@o apresentadas sem titulo e sem indicativo numérico.

Os titulos e subtitulos devem receber outras caracteristicas de destaque,
dependendo da gradacao de importancia entre secdo primaria (titulo) e as demais
secdes (subdivisbes ou subtitulos), isto €, um subtitulo ndo pode sobressair-se a um
titulo.

Atencéo aos indicativos de secéao:

Fonte primaria — 1 TITULO

Fonte secundaria — 1.1 Subtitulo secundario
Fonte terciaria — 1.1.1 Subtitulo terciario

Fonte quaternaria — 1.1.1.1 Subtitulo quaternario

Por fim, € importante ressaltar que “todas as se¢des devem conter um texto
relacionado a elas” (ABNT, 2012, p. 2).

2.3 Alineas

Ao elaborar o texto, € comum a necessidade de se enumerarem itens
dentro de uma se¢do. Quando houver essa necessidade, devem-se utilizar alineas,
sempre com texto introdutério encaminhando-as, seguido por dois pontos. De acordo
com a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (2012), devem ser:

a) ordenadas alfabeticamente por letras minusculas, seguidas de

paréntese;

b) adentradas em relagdo a margem esquerda, com espaco de paragrafo;

c) iniciadas com letra minuscula (salvo quando nomes proprios), sempre

com a mesma classe gramatical,

d) terminadas com ponto e virgula, sendo a ultima com ponto;

e) encerradas com dois pontos quando anteriores as subalineas;

f) divididas em subalineas, quando necessario, sendo:

- introduzidas com hifen sob a primeira letra do texto da alinea;
- encerradas com ponto e virgula, sendo a ultima com ponto se nao

houver mais alineas.



2.4 Paginacéo

As folhas do trabalho, a partir da folha de rosto, devem ser contadas
sequencialmente. Os elementos pré-textuais ndo recebem namero; a numeracao €
colocada a partir da primeira folha da parte textual (introducdo), em algarismos
arabicos, no canto superior direito; e, havendo anexos e/ou apéndices, sua paginacao

deve dar seguimento a do texto principal.

2.5 Plantas, figuras, tabelas e quadros

Ao se utilizarem figuras, tabelas, e quadros, faz-se necesséria ndo sé a
enumeracao e a legenda dos mesmos, como também a sua mencao no texto.

A identificacdo das figuras, tabelas e quadros vem acima dos mesmaos;
conforme a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (2005), deve aparecer
centralizada, com fonte 10, negrito e espago simples (sem ponto final), primeiro
com a palavra designativa, seguida do numero de ordem de ocorréncia no texto,
travessao e titulo (orienta-se deixar uma linha em branco entre o texto e o titulo da
figura, tabela e/ou quadro)

A citacdo da fonte consultada (ou do préprio autor) vem abaixo da figura,
tabela, e/ou quadro, com fonte 10, espaco simples, sem negrito, alinhada a
esquerda da figura, tabela, e/ou quadro e € elemento obrigatério (ndo existe regra
para o espacamento entre a figura, tabela ou quadro e a fonte — orienta-se escrever o
mais proximo possivel a figura, tabela ou texto). Caso a fonte seja extraida de
documento on-line, deve-se citar o sobrenome do autor ou o nome da
entidade/instituicdo seguido do ano da publicagéo ou da extracao do site (sendo este
altimo entre parénteses) — ndo se deve inserir aqui 0 endereco da pagina; essa
informacédo deve ser dada no capitulo das referéncias (ABNT, 2015). A Figura 1

exemplifica a apresentagdo grafica dos elementos que deve conter uma ilustracao:
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Figura 1 — Logotipo do IFSC

L] ]|
] |
BE® INSTITUTO FEDERAL
B Santa Catarina

Fonte: IFSC (2018).

Plantas e figuras grandes deverao ser apresentadas em arquivo separado,
na mesma midia que contém o trabalho (quando da apresentacéo a biblioteca), com
o titulo Anexo X ou Apéndice X (incluir a letra do apéndice/anexo), em formato PDF,

de acordo com os itens 3.3.4 e/ou 3.3.5.

2.6 Equacdes

As equacdes, quando destacadas do paragrafo, devem estar na margem
esquerda e com numeracao sequencial entre parénteses alinhada a direita (ABNT,
2011a); devem, também, ser citadas no texto antes de serem apresentadas. Assim:

O cientista Albert Einstein formulou a teoria da relatividade conforme

indicado na Equacéo 1:

E =m.c? (1)
Onde:
E = energia (J)
m = massa (kg)

¢ = velocidade da luz (m/s)
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3 ESTRUTURA DO TRABALHO ACADEMICO

A estrutura de um trabalho académico € dividida em trés partes:
a) elementos pré-textuais, que servem para identificar a obra;
b) elementos textuais, nos quais se apresenta o trabalho;
c) elementos pds-textuais, que sucedem o texto.
O trabalho académico devera apresentar a seguinte estrutura, a partir de
elementos obrigatdrios e opcionais:
a) Elementos pré-textuais:
- Capa (obrigatorio);
- Folha de rosto (obrigatério);
- Ficha de identificacdo (obrigatorio);
- Folha de aprovacéo (obrigatério);
- Dedicatdria (opcional);
- Agradecimentos (opcional);
- Epigrafe (opcional);
- Resumo (obrigatério);
- Abstract (obrigatdrio);
- Lista de ilustracdes (opcional);
- Lista de tabelas (opcional);
- Lista de abreviaturas (opcional);
- Lista de simbolos (opcional);
- Sumario (obrigatorio);
b) Elementos textuais:
- Introducéo;
- Desenvolvimento;
- Concluséo ou Consideragoes finais;
c) Elementos pdés-textuais
- Referéncias (obrigatorio);
- Bibliografia complementar (opcional);
- Glossério (opcional);
- Apéndices (opcional);

- Anexos (opcional).
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Para um melhor entendimento, apresentam-se os elementos do trabalho

académico na Figura 2.

Figura 2 — Estrutura do trabalho académico para meio digital

\}(;\\"J
| ‘:}/ £
‘\e’({@i/: e
(&?5\ Referéncias

i_l-;olha aproanét)_
- 4o
’ Bl 7
> 7 "Ficha identiﬁcat;ﬁc—‘; vt 7 /oc,a'
- Folha de rosto I — / &Qb
X Capa e Ay
| 7 &
| i / /(‘;'00} r=a
| = , | | Versoda Folha de Rosto (n3o contada e n3o numerada)
I — / Lad
7’ e
T - 4 . Somente quando necessario
e oJ v 4
7
- D Opcional

Fonte: Adaptado de UFPR (2000).

Observa-se, na Figura 2, que a ficha de identificacéo fica no verso da Folha
de rosto para fins de impressdo; no entanto, para o trabalho em formato digital, o
arquivo pdf gerado pelo programa da referida ficha devera aparecer apds a folha de
rosto, sendo esta pagina contada, mas ndo numerada.

A seguir, sdo elencados esses elementos na ordem em que aparecem no
trabalho.
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3.1 Elementos pré-textuais

Estes elementos apresentam o trabalho, mostram sua estrutura e facilitam

a localizacao dos elementos textuais e pds-textuais.

3.1.1 Capa

O trabalho académico digital precisa de uma capa com as seguintes
informacdes (Figura 3):

a) nome da instituicao;

b) nome do campus;

c) nome do curso;

d) nome do autor;

e) titulo;

f) local e ano de apresentacgao do trabalho.



Figura 3 — Modelo de Capa

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
SANTA CATARINA - CAMPUS FLORIANOPOLIS
DEPARTAMENTO ACADEMICO DE XXXX

CURSO SUPERIOR DE XXXX 1
i,
%ﬁ' espage S
AllZ
0
= Mic’usﬁ*l“sl’
8 5 fvas :aples)
= l“\ Nwsf'*“l’;z':’;‘,, 0spAs” :;,"g{
~ Lk L
= “:fm do curs?
=
|
TITULO: e subtitulo se houver
Htulo

Ailk swlﬁ
0 slm[’l

[ wﬂ-l—mhzd ,M lm
wfl"’
-

Fonte: Elaboragéo propria (2019).
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3.1.2 Folha de rosto

A Folha de rosto deve conter:

a) nome da instituicdo, departamento e curso;
b) nome do autor;

c) titulo do trabalho;

d) notaindicando a natureza do trabalho;

e) nome do orientador, titulagéo;

f) nome do coorientador (se houver), titulagcéo;

g) local e ano de apresentacéo do trabalho.

Esta pagina devera ser digitada toda em espacamento simples, conforme

demonstra a Figura 4.



il

Figura 4 — Modelo de Folha de Rosto

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
SANTA CATARINA - CAMPUS FLORIANOPOLIS
DEPARTAMENTO ACADEMICO DE XXXX
CURSO SUPERIOR DE XXXX

oAvas mA
N fmmlizz 0, P2

s ulas
= AS mais el les,
R Negg ey wspmss 208
"2, 3 wsphs* "

Trabalho de Conclusao de Curso (ou
Monografia) submetido ao Instituto Federal
de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Santa
Catarina como parte dos requisitos para
obtencao do titulo de engenheiro (tecnélogo
em, especialista em) JOXOO00CXX.

ﬁMA 'y
H'o,J s‘h. iHa, Orientadora:
et ﬂlﬁ( A#O a A:;':l:r Profa. Dra.Fulana de Tal
- r e’s’
espay?®
A Iﬂsi
Avas MAIKS les,

Negrite, #107copago =i*F
wﬂ'l"mz aima li

FLORIANOPOLIS, 2019.

Fonte: Elaboracéo propria (2019).
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3.1.3 Ficha de identificacéao

A Ficha de identificacdo da obra deve ser elaborada de acordo com o
padrdo adotado pela biblioteca do IFSC a partir do formulario disponivel em
http://ficha.florianopolis.ifsc.edu.br/ (Figura 5).

Observacéao: Para maior seguranca e confiabilidade, sugere-se que a Ficha

de identificacédo seja realizada no navegador Mozilla Firefox.

Figura 5 — Modelo de Ficha de identificacdo da obra

Sobrenome autor, nome autor

Titulo do trabalho / Nome completo do autor ; orientador, nome do
orientador — Florianopolis, SC, ano.

Numero de paginas p. : il. color.

Trabalho de Conclusao de Curso (nome do curso) — Instituto
Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina.
Inclui referéncias.

1. Palavra chave. 2. Palavra chave 3. Palavra chave. 4.
Palavra chave. 5. Palavra chave |. Sobrenome orientador, nome
orientador. II. Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia de Santa Catarina. Ill. Titulo.

Fonte: Elaboracéo propria (2018).

3.1.4 Folha de aprovacéao

Elemento indispensével ao trabalho, a folha de aprovagéo contém nome do
autor do trabalho, titulo, natureza, objetivo, nome da instituicdo a que é submetido,
area de concentracdo, data de aprovacdo, nome, titulacdo e assinatura dos

componentes da banca examinadora (ABNT, 2011a).


http://ficha.florianopolis.ifsc.edu.br/
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A Figura 6 demonstra como elaborar a Folha de Aprovacéo, que deve ser
assinada pelos membros da banca examinadora ap0s a aprovacao, digitalizada e

inserida no trabalho.!

A folha de aprovacéo deve conter:

a) titulo do trabalho;

b) nome do autor;

C) texto de aprovacéo;

d) local e data (dia, més e ano);

e) aindicacdo da Banca Examinadora;

f) espaco para assinatura;

g) nome do orientador e titulag&o;

h) nome do coorientador (se houver) e titulacéo;

i) nome do orientador metodoldgico (se houver) e titulagcéo;

J) relacdo dos demais membros da banca e titulagao.

1 A Folha de Aprovacéo é de responsabilidade do estudante. No dia da defesa, o estudante devera
portar, pelo menos, uma cépia da mesma para coletar a assinatura dos integrantes da banca; de posse
de todas as assinaturas, 0 aluno devera entregar a folha para o(a) orientador(a), que a devolvera ao
discente somente apoés verificagdo e constatacéo das modificaces realizadas, para que ele a insira na
versdo final de seu trabalho.



]
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Nome do Orientador, Titulacédo
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Figura 6 — Modelo de Folha de Aprovacéao
alizado, Mﬁ;a '

4, cAiXA

TiTULO DO TRABALHO
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" \
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covp?
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Fonte: Elaboragéo propria (2018).
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3.1.5 Dedicatoria

Elemento opcional, a dedicatoria deve ser colocada apos a folha de
aprovacao, alinhada no canto inferior direito, sem titulo e ndo pode ultrapassar o limite

de uma pagina.

3.1.6 Agradecimentos

Elemento opcional, os agradecimentos devem ser colocados apos a

dedicatoria e o titulo deve aparecer na primeira linha, centralizado.

3.1.7 Epigrafe

Elemento opcional, a epigrafe deve ser colocada apds os agradecimentos

e deve aparecer alinhada no canto inferior direito, sem titulo.

3.1.8 Resumo

O resumo é a “apresentacao concisa dos pontos relevantes de um texto.
Constitui elemento essencial em textos de natureza técnico-cientifica.” (ABNT, 2003,
p. 3). No resumo, a primeira frase deve expressar o tema do trabalho e preceder as
informacdes sobre 0 objetivo da pesquisa, 0 método que foi empregado, os resultados
e as conclusdes mais importantes, seu valor e originalidade. O resumo deve conter
entre 150 e 500 palavras, e constitui-se de um anico paragrafo, sem recuo. Abaixo do
resumo, deve-se deixar uma linha em branco e escrever as Palavras-chave (minimo

trés, maximo cinco, separadas por ponto final e iniciadas com letra maiuscula).
3.1.9 Abstract
E obrigatério que se faca o resumo na lingua vernacula e em lingua

estrangeira (inglés). Abaixo do Abstract devem aparecer as Keywords (minimo trés,

maximo cinco, separadas por ponto final e iniciadas com letra maiuscula).



21

3.1.10 Lista de figuras

Elemento opcional, a lista de figuras (desenhos, esquemas, fluxogramas,
fotografias, graficos, mapas, plantas) deve ser elaborada na ordem em que aparecem
no texto, com a palavra “Figura”, o numero sequencial, seguido de seu nome

especifico e da pagina em que aparecem. Veja o exemplo:

Figura 1 — Estrutura do trabalho académico para meio digital................ccoeeeeeeeee. 08
(1010 B2l Y oo [=] o o [ o=V o - 12
Figura 3 — Modelo de folna de rOSO.........cevevvviiiiiiiie e 13
Figura 4 — Modelo de ficha de identificacdo da obra..............ccccooooiiiiiiiiiiinnne 14

3.1.11 Lista de tabelas

Elemento opcional, a lista de tabelas deve ser elaborada na ordem em que
as tabelas aparecem no texto, com a palavra “Tabela”, nimero sequencial, seguido
de seu nome especifico e da pagina em que aparecem (vide exemplo da lista de

figuras).

3.1.12 Lista de abreviaturas e siglas

Elemento opcional, a lista de abreviaturas e siglas consiste na relacdo em
ordem alfabética das abreviaturas e siglas utilizadas no texto, seguidas das palavras

ou das expressodes correspondentes grafadas por extenso. Veja o exemplo:

IFSC - Instituto Federal de Santa Catarina

LER — Lesé&o por Esforco Repetitivo

3.1.13 Sumaério

Elemento obrigatdrio, o sumario apresenta todos os titulos e os subtitulos
contemplados no trabalho a partir dele - elementos textuais e pos-textuais. Apresenta,
para cada titulo ou subtitulo, os seguintes dados, de acordo com a Associacao

Brasileira de Normas Técnicas (2012):
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a) o indicativo numérico, quando houver (algarismo arabico);

b) o titulo do capitulo ou secédo, com a mesma configuracao (tipo de letra e
destaque usados no texto);

C) o0 numero da pagina inicial do capitulo/secéo ligado ao titulo por linha

pontilhada.

Todos os titulos e subtitulos deverao estar alinhados com o titulo de maior
indicativo numérico, inclusive os elementos pos-textuais. Os elementos pré-textuais
nao podem constar no sumario.

A Figura 7 demonstra como elaborar o sumario do trabalho académico.

Figura 7 — Modelo de Sumario

SUMARIO
a 1 INTRODUCAO xx
— g 1.1 Justificativa XX
1.2 Definicao do problema XX
1.2 Objetivo geral xx
:g 1.4 Objetivos especificos XX
j 2 FUNDAMENTAGAO TEORICA xx
_B 3 METODOLOGIA XX
g 3.1 Métodos aplicados XX
g 4 APRESENTAGCAO DOS RESULTADOS xxX
4.1 Analise e discussao dos resultados XX
Q 5 CONSIDERACOES FINAIS XX
3 REFERENCIAS xx
:g APENDICES xx
APENDICE A - Gréficos dos principais tipos de energia ...ceeesssses XX
:g APENDICE B - Avaliacdo da energia edlica no sul do Brasil ..eeeereesss XX
ANEXO xxX
43 ANEXO A - Controle de qualidade do Hospital X .. XX

Fonte: Elaboracéo propria (2019).
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3.2 Elementos textuais

Parte do trabalho em que se expdem as informagdes pesquisadas, a saber:
introducéo, desenvolvimento e conclusdo (ABNT, 2011b). Devido a importancia dos
elementos textuais, uma descricdo mais elaborada do que deve ser contemplado no

conteudo destes trés elementos é feita no Capitulo 4.

3.3 Elementos pds-textuais

Séao os elementos que sucedem o texto, a saber, referéncias, bibliografia

complementar, glossario, apéndices, anexos (ABNT, 2011a).

3.3.1 Referéncias

Referéncia € conjunto padronizado de elementos descritivos, retirados de
um documento, que permite a sua identificacdo individual. Elemento obrigatorio,
constitui uma lista em ordem alfabética dos documentos efetivamente citados no texto
(ABNT, 2018). Neste capitulo, ndo devem ser referenciadas fontes que néo foram

citadas no texto.

3.3.2 Bibliografia complementar

Elemento opcional, a bibliografia complementar indica as fontes que
serviram de subsidio para o trabalho, mas que nao foram citadas no texto.
A bibliografia complementar deve aparecer logo ap6s o capitulo das

referéncias (ABNT, 2018) e deve estar listada no sumario também.

3.3.3 Glossario

Elemento opcional, o glossario € uma espécie de dicionario do trabalho.
Consiste em uma lista em ordem alfabética de palavras ou expressfes técnicas,

seguidas de seus significados.
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3.3.4 Apéndices

Os apéndices sdo textos e/ou documentos elaborados pelo préprio
pesquisador quando este precisa complementar o texto principal. “Os apéndices séo
identificados por letras mailsculas consecutivas, travessdo e pelos respectivos
titulos.” (ABNT, 2011a, p. 9). No corpo do trabalho deve aparecer a mencéo do
apéndice, sempre em ordem alfabética, e 0s mesmos devem constar no sumario.

Veja os exemplos:

APENDICE A — Gréaficos dos principais tipos de energia
APENDICE B — Avaliacdo da energia edlica no sul do Brasil

3.3.5 Anexos

O anexo € um “texto ou documento ndo elaborado pelo pesquisador, que
serve de fundamentagdo, comprovacao e ilustracdo”, quando necessario. (ABNT,
2011a, p. 9, grifo nosso). Também deve ser identificado por letras mailsculas
consecutivas, travessado e pelos respectivos titulos. No corpo do trabalho deve
aparecer a indicacao do anexo, sempre em ordem alfabética. Também os anexos
devem constar no sumario e serem nomeados alfabeticamente. Veja os exemplos de

como apareceriam dois titulos de anexos em suas respectivas paginas:

ANEXO A — Controle de qualidade do Hospital X
ANEXO B - Planta da empresa Y
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4 CONTEUDO DOS ELEMENTOS TEXTUAIS

A parte textual do trabalho académico apresenta uma estrutura com

introducgéo, desenvolvimento e conclusao, as quais sao delineadas a seguir.

4.1 Introducao

A introducdo abre o trabalho propriamente dito. Tem a finalidade de
apresentar os motivos que levaram o autor a realizar a pesquisa, 0 problema
abordado, os objetivos e a justificativa. Neste capitulo, os contelidos desejaveis e
necessarios de cada uma das se¢fes que compdem um trabalho de conclusédo de
curso sdo mencionados e explicados de forma sucinta.

A introducéo deve conter a apresentacdo e a contextualizacdo do tema, a
delimitacdo das fronteiras da pesquisa e as linhas de desenvolvimento. Inclui-se
também referéncia as fontes de material, aos métodos seguidos, as teorias ou aos
conceitos que embasam o desenvolvimento e a argumentacgdo, as eventuais faltas de
informacéo, ao instrumental utilizado.

No capitulo da introducéo, acrescentam-se, ainda, os seguintes subtitulos:
justificativa, definicdo do problema, hipétese (caso seja necessario), objetivo geral e

objetivos especificos.

4.1.1 Justificativa

A justificativa trata da relevancia, do porqué de tal pesquisa ser realizada.
Justifica-se aqui a escolha do tema, a delimitacédo feita e a relagcao que o aluno possui
com ele. Procura-se demonstrar a legitimidade, a pertinéncia, o interesse e a
capacidade do aluno em lidar com o referido tema.

Deve-se fazer o mesmo em relagcéo ao problema e a hipotese, mostrando
a relevancia cientifica do tema. Deve-se desenvolver, entdo, nesta parte, a justificativa
para o tema, para o problema e para a hipétese, nos termos em que foram formulados

na fase de elaboracéo do projeto de pesquisa.
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4.1.2 Definicdo do problema

Um problema decorre de um aprofundamento do tema. Ele deve delimitar
a pesquisa. Diversos autores sugerem que o problema deve ter algumas
caracteristicas. As mais plausiveis seriam (GIL, 2017):
a) deve ser formulado como pergunta — isso facilita sua identificacdo por
guem consulta a pesquisa;
b) deve ser claro e preciso;
c) deve ser delimitado a uma dimensao viavel, pois, muitas vezes, 0
problema é formulado de uma maneira muito ampla, impossivel de ser

investigado.

4.1.3 Hipodtese(s)

Nos estudos em que o objetivo é descrever um fendmeno ou apresentar
suas caracteristicas, as hipéteses ndo precisam aparecer explicitamente em uma
secdo; no entanto, se a pesquisa visar relacdes de associacdo ou de dependéncia
entre variaveis, € necessario elaborar uma hipotese de forma clara e precisa.
(MEDEIROS; HENRIQUES, 2008)

Levando-se em conta 0s conhecimentos tedricos e a experiéncia com o
assunto, é possivel tracarem-se hipoteses que apontam provaveis solucdes para o
problema. Elas sdo como verdades pré-estabelecidas que a investigacédo devera, ao

final, negar ou confirmar.
4.1.4 Objetivos

Neste item deve ser indicado claramente o que se deseja realizar, o que se
pretende alcancar. E fundamental que os objetivos sejam exequiveis. Geralmente se
formula um objetivo geral articulando-o a outros objetivos mais especificos.

4.1.4.1 Objetivo geral

Nesta se¢do se procura determinar, com clareza e objetividade, o propadsito

da realizac&o da pesquisa. Deve-se estar atento ao fato de que, na pesquisa em nivel
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de graduacdo ou poés-graduacdo, os propoésitos sdo essencialmente académicos,
como mapear, identificar, levantar, diagnosticar, tracar o perfil ou historiar determinado
assunto especifico dentro de um tema. No ambito de uma pesquisa bibliogréfica, por
exemplo, ndo se deve propor a resolucéo do problema em si, mas apenas levantar as
informacdes necessarias para melhor compreendé-lo. Resumindo, pode-se trabalhar
assim o objetivo geral:

a) indicar de forma genérica qual o objetivo a ser alcan¢ado;

b) iniciar a frase com um verbo abrangente e no infinitivo, como:
compreender, saber, avaliar, verificar, constatar, analisar, desenvolver,
conhecer, entender;

c) definir o objetivo: o qué, com o qué (quem), por meio de qué, onde,
quando.

4.1.4.2 Objetivos especificos

Definir os objetivos especificos significa aprofundar as intencfes expressas
no objetivo geral. Propde-se mapear, identificar, levantar, diagnosticar, tracar o perfil
ou historiar determinado assunto especifico dentro de um tema com que proposito?

Assim, para elaborar os objetivos especificos deve-se:

a) detalhar o objetivo geral, mostrando o que se pretende alcancar com a

pesquisa;

b) tornar operacional o objetivo geral, indicando exatamente o que sera

realizado na pesquisa;

Cc) usar verbos que admitam poucas interpretagcdes e estejam no infinitivo,

como: identificar, caracterizar, comparar, testar, aplicar, observar, medir,

localizar, selecionar, distinguir.

4.2 Desenvolvimento

O desenvolvimento é a parte principal do trabalho. Apresenta a descricao
pormenorizada do assunto, a fundamentacdo tedrica, a metodologia (materiais e
métodos), os resultados e as respectivas discussdes, relacionando-os a revisao de

literatura e/ou outros dados. Porém, ndo se escreve o titulo “desenvolvimento” no
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trabalho, € preferivel atribuir um titulo relacionado ao tema ou ir direto ao referencial

tedrico.

4.2.1 Reviséo da literatura ou fundamentacao tedrica

Neste capitulo, realiza-se uma analise comentada do que ja foi escrito e/ou
desenvolvido sobre o tema da pesquisa, procurando mostrar 0os pontos de vista
convergentes e divergentes dos autores.

Por meio da andlise da literatura publicada, faz-se a estruturagéo conceitual
que sustenta o desenvolvimento da pesquisa. Trata-se de um mapeamento de quem
ja escreveu e do que ja foi escrito sobre o tema e/ou problema da pesquisa.

A revisao de literatura contribuird para:

a) obter informacbes sobre a situacdo atual do tema ou problema

pesquisado;

b) conhecer publicacbes existentes sobre o tema e 0s aspectos que ja

foram abordados;

c) verificar as opinides similares e diferentes a respeito do tema ou de

aspectos relacionados ao tema ou ao problema de pesquisa.

4.2.2 Metodologia

A metodologia, em um estudo investigativo, € um caminho que se trilha,
construindo, durante o percurso, os procedimentos e 0s instrumentos exigidos para
se obter éxito no trabalho intelectual.

E 0 momento da pesquisa em que se explicam, passo a passo, todos 0s
procedimentos do estudo que permitiram que os resultados fossem atingidos,
identificando os sujeitos com os quais foram coletados os dados, 0 modo como foram
coletados, os instrumentos utilizados nessa coleta e a maneira como os dados foram

analisados.
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4.2.2.1 Métodos aplicados

Aqui se deve mostrar como foi executada a pesquisa e o desenho
metodolégico que se adotou. Define-se o tipo - quantitativa, qualitativa, descritiva,
explicativa ou exploratéria, quando for o caso. E, ainda, identifica-se se é um
levantamento, um estudo de caso, uma pesquisa experimental (se a pesquisa for
somente bibliografica, ela serd qualitativa; se for estudo de caso também sera
qualitativa, mas se for pesquisa de campo, se utilizar dados estatisticos, sera
quantitativa).

Segundo Gil (2017), a organizacdo da metodologia depende do tipo de
pesquisa a ser realizada. No entanto, alguns elementos devem ser apresentados,
como:

a) tipo de pesquisa: se € de natureza exploratoria, descritiva ou explicativa.

Convém, ainda, esclarecer acerca do tipo de delineamento a ser adotado
(pesquisa experimental, levantamento, estudo de caso, pesquisa
bibliografica);

b) populacdo e amostra: envolve informagBes acerca do universo a ser

estudado, da extensédo da amostra e da maneira como sera selecionada,;

c) coleta de dados: envolve a descricdo das técnicas a serem utilizadas

para a coleta de dados. Modelos de questionarios ou testes deverao ser
incluidos nessa parte. Se a pesquisa envolver técnicas de entrevista ou
de observacéao, é também o momento de expor 0 assunto;

d) anélise dos dados: descrevem-se o0s procedimentos a serem adotados

tanto para a analise quantitativa quanto qualitativa.

4.2.3 Apresentacao dos resultados

Nesta parte, faz-se uma apresentacdo dos resultados a que se chegou a
partir da pesquisa.

4.2.3.1 Andlise e discussao dos resultados

Neste item, faz-se uma exposicdo da andlise obtida nos resultados da

pesquisa, bem como uma discussao critica a respeito deles.
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4.3 Concluséo ou Consideracgdes finais

No ultimo capitulo, apresenta-se a sintese interpretativa dos principais
argumentos usados, em que sera mostrado se 0s objetivos foram atingidos e se a(s)
hipotese(s) foi(foram) confirmada(s) ou rejeitada(s).

Aqui também se podem incluir recomendacdes e/ou sugestdes para
trabalhos futuros (opcional). Deve-se fazer uma rapida recapitulagdo dos capitulos
que compdem o trabalho e uma espécie de autocritica, fazendo um balanco a respeito
dos resultados obtidos pela pesquisa.

E importante observar que a conclusdo n&o constitui a apresentacdo de
uma ideia nova ou um simples anexo sem importancia ao trabalho. Pelo contrério, é
nesse momento que todas as ac¢des do estudo s&o expostas, analisadas e finalizadas.

Para melhor orientar-se, deve-se fechar o trabalho respondendo a questdes
pendentes do tipo:

a) a pesquisa resolve o problema, amplia a compreensao, mostra novas
relacdes ou mesmo descobre outros problemas em relacdo ao
originalmente escolhido?;

b) a hipotese, ao final, foi confirmada ou refutada pela pesquisa?;

c) os objetivos geral e especificos previamente definidos foram
alcancados?;

d) a metodologia de trabalho escolhida foi suficiente para a consecugéao de
seus propositos? Houve necessidade, ao longo da pesquisa, de adotar
outras técnicas ou procedimentos para lidar com situacées nao
previstas?;

e) a bibliografia previamente selecionada correspondeu as expectativas?;

f) terminado o trabalho, qual a postura que se tem diante da leitura, da
analise, da comparacdo, da sintese de diferentes autores sobre o

mesmo tema?

A concluséo é, portanto, um resumo marcante dos argumentos principais,
€ sintese interpretativa dos elementos dispersos pelo trabalho e o ponto de chegada
das deducgbes logicas baseadas no desenvolvimento.

Caso se julgar necessario, podem-se também fazer, nesta parte,

recomendacdes para trabalhos futuros; € um espagco em que se apresenta a efetiva
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contribuicdo do aluno a compreensdo ou a resolucdo do problema, tendo como
fundamento as evidéncias, os dados da pesquisa e 0 cotejamento das opinides dos
especialistas. Para isso, € importante:

a) cuidar para que as sugestdes e recomendacdes estejam de acordo com
as leis gerais ou especificas identificadas na pesquisa;

b) fazer com que as sugestdes e recomendacdes estejam de acordo com
as hipbéteses jaA comprovadas na pesquisa ou que possam ser
comprovadas por outros procedimentos;

c) indicar as areas e os setores que possam ser afetados pelas suas
sugestdes e recomendacdes, pois geralmente a implantacdo de uma
sugestdo ou recomendacéo requer providéncias em diferentes areas de
atuacdo, como procedimentos administrativos, legislativos ou
organizacionais;

d) finalmente, indicar os possiveis impactos - sociais, politicos,
econdmicos, entre outros — gerados pela adogédo de suas sugestes e

recomendacdes.
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5 A ESCRITA ACADEMICA

Para escrever trabalhos académicos, deve-se utilizar a linguagem

cientifica, a qual possui como caracteristicas fundamentais: a precisdo e a

objetividade.

Um texto técnico/cientifico tem como objetivo transmitir informacdes e

conhecimentos sobre uma pesquisa realizada e deve ser redigido em linguagem

clara, correta, objetiva, coerente e impessoal.

Abaixo, seguem algumas orientacdes para a redacdo de um texto

técnico/cientifico:

a)

b)

d)

o texto deverd ser redigido em linguagem simples, evitando-se termos
eruditos, preciosismos vocabulares, jargdes e ambiguidades;

a linguagem a ser utilizada deve obedecer a norma padréo da lingua
portuguesa - girias, linguagem de internet e termos coloquiais nao
devem ser aplicados em textos técnicos/cientificos;

o emprego do pronome impessoal “se” é o mais adequado para
trabalhos académicos (acredita-se que..., estima-se que...); porém,
pode-se usar também a 12 pessoa do plural, “nés” (acreditamos que...,
estimamos que...);

a utilizacéo de verbos na 32 pessoa exprime impessoalidade e contribui
também para a objetividade (Ex.: o procedimento adotado foi..., a
pesquisa foi realizada..., para isso, serao utilizadas...);

0 uso da 12 pessoa do singular, “eu”, ou de pontos de vista pessoais
torna o texto subjetivo, contrariando a qualidade essencial de um
trabalho cientifico; portanto, ndo deve ser usada a 12 pessoa do
singular em redacbes técnico-cientificas (acredito que..., minha
experiéncia..., eu penso..., na minha opinido... — use: acredita-se que...
a experiéncia deste(a) pesquisador(a)/do(a) autor(a) desta pesquisa...)
— deve-se lembrar de que a comunicagdo cientifica possui caréater

formal e impessoal.



33

6 COMO FAZER REFERENCIAS

No IFSC, as normas utilizadas nos trabalhos académicos sédo aquelas
preconizadas pela ABNT. Como ja salientado, as referéncias sdo apresentadas em
sec&o prépria (em um capitulo intitulado REFERENCIAS), ordenadas alfabeticamente
pelo sobrenome do autor (ABNT, 2018).

As referéncias devem ser grafadas da seguinte maneira:

a) espacamento entrelinhas: deixar um espaco simples entre uma

referéncia e outra;

b) margem: alinhamento a esquerda, sem recuo de paragrafo;

c) ordem: alfabética, pelo ultimo sobrenome do autor;

d) autor repetido: repete-se o0 nome do autor normalmente.

A Figura 8 mostra um exemplo de capitulo de referéncias.
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Figura 8 — Exemplo do capitulo Referéncias

REFERENCIAS

CELESC. Estratégia para a sustentabilidade. Disponivel em: http://www.celesc.-
com.br/portal/index.php/celesc-holding/sustentabilidade. Acesso em: 03 abr. 2018,

DIAS, Paulo F.Sistemas digitais: uma nova tecnologia. Floriandpolis: Papa-Livro, 2014.

DINA, Antdnio. A fabrica automatica e a organizagao do trabalho. 22 ed. Petrépolis:
Vozes, 2013.

i i

.0 exercicio de cidadania. Rio de Janeiro: Moderna, 2015.

MEDEIROS, Jodo Bosco; HENRIQUES, Antonio. Monografia no Curso de Direito: como
elaborar o trabalho de conclusao de curso (TCC). 6.ed. Sao Paulo: Atlas, 2008.

NAVES, P.Lagos andinos ddo banho de beleza. Folha de S. Paulo, Sao Paulo, 28 jun. 1999.
Folha Turismo, Caderno 8, p. 13.

REUNIAO ANUAL DA SOCIEDADE BRASILEIRA DE QUIMICA, 20., 1997, Pocos de Caldas.
Quimica: academia, industria, sociedade: livro de resumos. Sdo Paulo: Sociedade Brasileira
de Quimica, 1997.

SILVA, Pedro. Matematica basica. Sao Paulo: Atica, 2015.

dedddudd

Fonte: Elaboracéo propria (2019).

6.1 Modelos de referéncias

Nesta secdo do presente manual, os exemplos ndo estdo organizados
alfabeticamente (conforme devem ser nos trabalhos académicos), mas sim pelo tipo
de documento, para facilitar a consulta aos modelos. Elencam-se os tipos de

referéncias mais utilizados nas pesquisas do IFSC — Campus Floriandpolis. Sao eles:

a) Monografia (inclui livros, capitulos de livros, dissertacbes e teses,
monografias, TCC, leis e decretos, pareceres, portarias, resolugoes,
dicionérios, atlas, bibliografias, biografias, enciclopédias, normas técnicas,
patentes e outros)
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Livro (com um autor)

GOMES, Lygia F. Novela e sociedade no Brasil. Niter6i: EQUFF, 1998.

Livro (com dois autores)

SILVA, Antdnio C.; PADUA, Henrigue. A arte move um pais. Floriandpolis: Garapuvu, 2009.

Livro (com mais de 3 autores)

DUBOIS, Jacques; EDELINE, Francis; KLINKENBERG, Jean-Marie; MINGUET, Philippe;
PIRE, Francis; TRINON, Hadelin. Retérica geral. Sdo Paulo: Cultrix: Ed. da USP, 1974.

ou

DUBQOIS, Jacques et al. Retdrica geral. Sao Paulo: Cultrix: Ed. da USP, 1974.

Capitulo de livro

ROMANO, Giovanni. Imagens da juventude na era moderna. In: LEVI G.; SCHMIDT, J.
(org.). Historia dos jovens 2. Sao Paulo: Companhia das Letras, 1996. p. 7-16.

Dissertacao

ANTUNES, Pedro F. Ambiente de robotica educacional. 2016. 120 f. Dissertacao
(Mestrado em Engenharia Mecéanica) — Universidade Federal de Minas Gerais, Belo
Horizonte, 2016.

TCC (em meio eletrénico)

CECHINEL, Carolina M. Estudo da exposicdo ocupacional dos profissionais das
técnicas radioldgicas em medicina nuclear. 58f. 2017. Trabalho de Conclusédo de Curso
(Curso Superior de Tecnologia em Radiologia) — Departamento Académico de Saude e
Servigos, IFSC, Florianopolis, 2017. Disponivel em:
http://sites.florianopolis.ifsc.edu.br/radiologia/files/2017/10/2017-CAROLINA-MARTINS-
CECHINEL.-ESTUDO-DA-EXPOSI%C3%87%C3%830-OCUPACIONAL-DOS-
PROFISSIONAISOADAS-T%C3%89CNICAS-RADIOL%C3%93GICAS-EM-MEDICINA-

NUCLEAR.pdf. Acesso em: 03 abr. 2018.

Apostilas e similares

SILVA, Marcos C.; SANTOS JR., Saulo N. (coord.). Energia Solar: apostila do Curso
Técnico em Eletrotécnica do Instituto Federal de Santa Catarina — Campus Floriandpolis,
2011.

Leis e Decretos (retirados de livros)

SAO PAULO (Estado). Decreto no 42.822, de 20 de janeiro de 1998. Lex: coletanea de
legislagéo e jurisprudéncia, S&o Paulo, v. 62, n. 3, p. 217-220, 1998.

BRASIL. Medida proviséria no 1.569-9, de 11 de dezembro de 1997. Diario Oficial [da]
Republica Federativa do Brasil, Poder Executivo, Brasilia, DF, 14 dez. 1997. Secéo 1, p.
29514.
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Leis e Decretos (em meio eletrénico)

BRASIL. Lei n°9.887, de 7 de dezembro de 1999. Altera a legislacao tributaria federal.
Disponivel em: http://www.in.gov.br/mp_leis/leis_texto.asp?ld=LEI%209887. Acesso em: 22
dez. 1999.

Portarias, Resolucdes e Deliberacdes (em meio eletrénico)

BRASIL. Ministério da Educacdo. Gabinete do Ministro. Portaria n°® 468, de 3 de abril de
2017. Dispde sobre a realizacdo do Exame Nacional do Ensino Médio — Enem, e da outras
providéncias. Disponivel em:
http://www.lex.com.br/legis_27370339_PORTARIA_N_468 DE 3 DE
ABRIL DE 2017.aspx. Acesso em: 03 abr. 2018.

Patente

EMBRAPA. Unidade de Apoio, Pesquisa e Desenvolvimento de Instrumentacéo
Agropecuaria (Sao Carlos, SP). Depositante: Paulo Estevao Cruvinel. Medidor digital
multissensor de temperatura para solos. BR n. Pl 8903105-9. Depdsito: 26 jun. 1989.
Concessédo: 30 maio 1995.

Norma Regulamentadora

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. NR 10: Seguranca em instalacdes e servigos em
eletricidade. 7 dez. 2004. Disponivel em: http://portal.mte.gov.br/data/files/FF808
0812BE4CA7C012BE520074E5264/nr_10.pdf. Acesso em: 6 mai. 2011.

Relatérios Técnicos
COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO. Sistema de Esgotamento
Ingleses/Santinho. Florianépolis, 2018.

b) Periddicos (inclui artigos, colecdes, matérias, boletins e outros)

Artigo de Jornal
NAVES, Paula. Lagos andinos déo banho de beleza. Folha de S. Paulo, S&o Paulo, 28 jun.
1999. Folha Turismo, Caderno 8, p. 13.

Artigo de Revista
SARAIVA, Antonio K. G. Semana de Arte Moderna. Travessia. Florianopolis, UFSC, v. 12,
n.34, p. 16-22, out./dez. 1999.

Artigo de Revista (em meio eletrdnico)

SILVA, Maria. M. L. Crimes da era digital. .Net, Rio de Janeiro, nov. 1998. Se¢&o Ponto de
Vista. Disponivel em: http://www.brazilnet.com.br/contexts/brasilrevistas.htm. Acesso em: 28
nov. 1998.

Artigo sem autoria declarada
MAO-DE-OBRA e previdéncia. Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios. Rio de
Janeiro; v. 7, 1983. Suplemento.
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Matéria de Jornal

CASTRO, Zilda C. Ministério da Educacao apresenta Base Curricular do Ensino Médio.
Diario Catarinense, Florian6polis, 03 abr. 2018. Secao Estilo de Vida, p.3.

c) Eventos (inclui congressos, seminarios, reunidées, conferéncias e outros)

Congresso

CONGRESSO MUNDIAL DE ARTES, 5., 2013, Brasilia, DF. Anais do Saléo de Iniciagao
Artistica. Brasilia, DF: Sociedade Brasileira de Artes, 2013.

Trabalho apresentado em evento

SOUZA, L. S.; BORGES, A. L.; REZENDE, J. O. Influéncia da corre¢éo e do preparo do solo
sobre algumas propriedades quimicas do solo cultivado com bananeiras. In: REUNIAO
BRASILEIRA DE FERTILIDADE DO SOLO E NUTRICAO DE PLANTAS, 21, 1994, Petrolina.
Anais [...] Petrolina: EMBRAPA, CPATSA, 1994. p. 3-4.

Reuniao

REUNIAO ANUAL DA SOCIEDADE BRASILEIRA DE QUIMICA, 20., 1997, Pocos de Caldas.
Quimica: academia, industria, sociedade: livro de resumos. Sédo Paulo: Sociedade Brasileira
de Quimica, 1997.

d) Documentos Eletrénicos

Homepage

FUNDACAO OSWALDO CRUZ. Cuidado ao paciente. Disponivel em:
http://pdf.datasheetcatalog.com/datasheet_pdf/philips/100124A_to_100124Y.pdf. Acesso em:
14 mar. 2018.

DataSheet

PHILIPS. 100124A_to_100124Y. 1990. Disponivel em:
http://pdf.datasheetcatalog.com/datasheet_pdf/philips/100124A_to_100124Y .pdf. Acesso em:
03 abr. 2018.

Video Youtube

LUZ, trevas e o método cientifico. Direcao e producao: Leopoldo de Meis. 1 video (58 min).
Rio de Janeiro: [s.n.], [s.d]. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=xLZYsCn2Y4g&t=23s. Acesso em: 10 mar. 2018. Video
online (58°27")

Filmes e videos

CENTRAL do Brasil. Diregdo: Walter Salles Junior. Produgéo: Martire de Clermont-Tonnerre
e Arthur Cohn. Intérpretes: Fernanda Montenegro; Marilia Pera; Vinicius de Oliveira; Sénia
Lira; Othon Bastos; Matheus Nachtergaele et al. Roteiro: Marcos Bernstein, Jo&do Emanuel
Carneiro e Walter Salles Junior. [S.l.]: Le Studio Canal; Riofilme; MACT Productions, 1998. 1
bobina cinematografica (106 min), son., color., 35 mm.




e) Outros documentos
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Mapas

INSTITUTO GEOGRAFICO E CARTOGRAFICO (S40 Paulo, SP). Regides de governo do
Estado de S&o Paulo. Sdo Paulo, 1994. 1 atlas. Escala 1:2.000.

Fotografia

KOBAYASHI, K. Doencga dos xavantes. 1980. 1 fotografia, color., 16 cm x 56 cm.

O QUE acreditar em relacdo a maconha. Séo Paulo: CERAVI, 1985. 22 transparéncias,
color., 25 cm x 20 cm.

SAMU, R. Vitéria, 18,35 horas. 1977. 1 gravura, serigraf., color., 46 cm x 63 cm. Colecéo
particular.

Fotografia (em meio eletrénico)

STOCKDALE, René. When’s recess? [20027]. 1 fotografia, color. Disponivel em:
http://www.webshots.com/g/d2002/1-nw/20255.html. Acesso em: 13 jan. 2001.

Redes sociais

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. Sistemas de armazenagem. S&0
Paulo, 19 set. 2017. Facebook: ABNT Normas Técnicas @ABNT Oficial. Disponivel em:
https://www.facebook. com/ABNT Oficial/?hc_ref(lARRCZOmN_XLGdpWXonecaRO0

ODbGIsTE2siVEPgy n8sEclsYCO_ gGLCqynplIGE2-U&freflInf. Acesso em: 21 set. 2017.

ou

ABNT. Sistemas de armazenagem. Sdo Paulo, 19 set. 2017. Facebook: ABNT Normas
Técnicas @ABNTOficial. Disponivel em: https://www.facebook.
com/ABNT Oficial/?hc_refTTARRCZOmN_XLGdpW XonecaRO0

ODbGIsTE2siVEPgy n8sEclsYCO_ gGLCqynplIGE2-U&freflIinf. Acesso em: 21 set. 2017.
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7 COMO FAZER CITACOES

De acordo com a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, citacéo é a
“mencdo de uma informacao extraida de outra fonte.” (ABNT, 2002, p. 1). A citacéo
pode ser utilizada para esclarecer, ilustrar ou sustentar um determinado assunto. Ela

da credibilidade ao trabalho cientifico.

7.1 Tipos de citacao

As citacbes podem aparecer sob trés formas em um trabalho académico:

citacdo direta (longa e curta), citacao indireta ou citagéo da citacéo.

7.1.1 Citacao direta

A citagdo direta consiste na transcricdo exata das palavras de um autor,
respeitada a redacdo, ortografia e pontuacdo. Deve-se apresentar a referéncia
completa de qualquer documento citado diretamente na lista de referéncias.

A citacdo direta pode aparecer sob duas formas, dependendo do tamanho
do texto a ser reproduzido: com até trés linhas ou com mais de trés linhas.

As caracteristicas da citacdo direta de textos com até trés linhas séo:

a) utiliza as préprias palavras do documento copiado;

b) deve estar entre “aspas”;

c) devem aparecer entre parénteses 0 ano e a pagina da obra consultada.

A citacdo direta podera estar no inicio ou no final do texto; dependendo de
sua posicao, ela aparecera de formas diferentes, como indicado nos exemplos que

seguem (Figura 9).
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Figura 9 — Exemplo de citacdo direta com até 3 linhas

/ sel g 5
reduzindo desta forma a poluicao da natureza e o desperdicio de nAI ‘EEN()ME, ano, F)
insumos.” (VIEIRA; SOARES; SOARES, 2009, p. 5). < 0B

Tais medidas sdo amplamente apoiadas pela Politica . A'vf?fi'“J
:g Nacional de Residuos Sélidos - PNRS (Lei n°® 12.305/2010) que, Citag?? lAw 3 linhas,
segundo Natume e Sant'anna (2011, p. 6), otimizam “os esfor¢os de<— com menos U‘M A
reaproveitar, reusar e reduzir residuos, estabelecendo uma 0 infcio P
B 1R - , £qe o AN,
:g responsabilidade compartilhada pelos residuos sélidos, ao envolver sob(wm“
governo, industria, comércio e consumidor final.
g A PNRS também deixa claro que a logistica reversa é um = Jivetdas M
instrumento de desenvolvimento social e econémico, pois permite CA"M‘!AJ 3 linhas, G
:g “facilitar o retorno do produto ao ciclo produtivo ou remanufatura, menos fengd

Fonte: Arquivo Professores (2019).

Quanto a pontuacao da citacéo direta em final de frase, observam-se as

seguintes ocorréncias:

a) um ponto final devera ficar dentro das aspas, caso a cépia do texto tenha
sido feita até o final da frase do original e outro apds o fechamento do

paréntese (Figura 10).

Figura 10 — Pontuacéo em citacéo direta |

A PNRS também deixa claro que a logistica reversa é um
instrumento de desenvolvimento social e econémico, pois permite
“facilitar o retorno do produto ao ciclo produtivo ou remanufatura,
reduzindo desta forma a poluicao da natureza e o desperdicio de
insumos.” (VIEIRA; SOARES; SOARES, 2009, p. 5).

)

ddidd

Fonte: Arquivo Professores (2018).

b) o ponto final deve ficar fora das aspas caso o trecho copiado nao tenha
ido até o final da sentenca do texto original; nesse caso, usa-se somente

uma vez o ponto: ou apos a referéncia ou apos as aspas (Figura 11).
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Figura 11 — Pontuacéo em citacao direta Il

“As referéncias bibliograficas sdo constituidas pelos

elementos indicadores da obra [...]" (GIL, 2010, p. 83).

LA

“As referéncias bibliograficas sdo constituidas pelos

elementos indicadores da obra [...]% (GIL, 2010, p.83)

Fonte: Arquivo Professores (2018).
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A citagéo direta com mais de trés linhas aparece em formato diferente do

texto. Sao transcritas:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

em bloco separado do texto, justificado;

com recuo de 4 cm da margem esquerda;

com a mesma fonte do texto, porém com fonte 10;

em espagamento simples;

com a indicacao do autor, ano e pagina ao final da mesma;

sem aspas.

A Figura 12 apresenta um exemplo.
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Figura 12 — Exemplo de citacéo direta com mais de 3 linhas

No projeto também foi realizada a pesquisa exploratoria, a
qual trata de um passo importante no processo de busca por

informacdes acerca de determinado estudo.

A pesquisa exploratoria realiza descricoes precisas da
situagao e quer descobrir as relagdes existentes entre

seus elementos componentes. Esse tipo de pesquisa - Aiﬂ—"{'ﬁ"

requer um planejamento bastante flexivel para C/i'h.ﬂ-gﬁo Iiﬂl\"‘s

possibilitar a consideracio dos mais diversos | MAIS AQ/‘S

aspectos de um problema ou de uma situacao. ‘ o 10

Recomenda-se a pesquisa exploratéria quando ha « fon si MP[@S

pouco conhecimento sobre o problema a ser *%Fﬁ?o‘% 2D

estudado. (CERVO, 2007, p. 63).< £ VMO’ o final 40

x vefer F‘agina-

Outro tipo de pesquisa utilizado no trabalho foi a com AN

bibliogréfica, que buscou resolver problemas por meio de referenciais

tedricos publicados em documentos e bases indexadas.

sdddudiddd

Fonte: Arquivo Professores (2019).

7.1.2 Citagao indireta

A citagdo indireta consiste na reescritura do texto de um autor, isto é, o
texto consultado € modificado pelo autor da monografia. Deve-se também indicar a
fonte de onde foi retirada a ideia, porém néo se usam aspas, aparecendo a citacao
sob a forma de parafrase ou de condensacéao (sintese). Na lista de referéncias, deve-
se apresentar a referéncia completa de qualquer documento citado indiretamente.

A citagdo indireta possui as seguintes caracteristicas:

a) trata-se da reproducéo das ideias do autor;

b) ndo se usam aspas;

c) opcionalmente se indica 0 niumero das paginas;

d) indicam-se o sobrenome do autor e ano da obra (ABNT, 2002).

Assim como ocorre na citacdo direta, a citacao indireta podera aparecer no
inicio ou no final do texto; dependendo de sua posi¢cdo, ela aparecera de formas
diferentes, como indicado nos exemplos que seguem (Figura 13).



Figura 13 — Exemplo de citacdo indireta

Na prética, o Arduino funciona para utilizar sensores,
microcontroladores, traduzir entradas analdgicas, controlar diversos
dispositivos como motores, servos, luzes, buzzers ou até mesmo outro
hardware. Ferramentas como o Arduino sao primordiais para
estudantes que atuam nesta area, pois seu manuseio ndo é tao

complexo para elaborar protétipos, criar programagoes com diversas

funcdes ou até mesmo para estimular a criatividade de todos.
(MULTILOGICA-SHOP, 2014) <\_/

4.1 Arduino Uno

O Arduino Uno tem por si 14 portas digitais que podem ser
utilizadas para entrada (input), como também para saida (output),
fazendo com que se possa comandar 14 dispositivos externos.

Arduino é um pequeno computador que se pode programar para
processar entradas e saidas entre o dispositivo e os componentes
externos conectados a ele. Assim, o Arduino é o que se pode chamar
de plataforma de computagao fisica ou embarcada, ou seja, um

didddddaddd

sistema que pode interagir com seu ambiente por meio de hardware
e software.

.

Fonte: Arquivo Professores (2018).

7.1.3 Citagao da citagao

- ‘ﬁﬂﬁl Aﬁ S
EN

5 indiveta "0

Segundo McRoberts (2010), em termos préticos, um<— ,fcio da S
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Citacao da citacdo é a citacdo de um texto a que se teve acesso a partir de

outro documento. SO deve ser usada na total impossibilidade de acesso ao documento

original. Deve-se usar a expressao apud (do latim, “citado por”, “conforme”,

“segundo”), grafado em italico e pode-se emprega-la no inicio ou final de sentenca,

por meio de citacdo direta ou indireta, como mostra a Figura 14.
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Figura 14 — Exemplo de citacdo com “apud”

i

2.4.1 Competéncias do profissional da enfermagem

Entre as principais atividades realizadas pela equipe de

& d

enfermagem observa-se a administracdo da dose recomendada de

radiofarmaco, orientagao sobre os procedimentos a serem realizados,

controle e administragao da medicagao prescrita, orientagdo quanto a
internacao e alta, e atendimento imediato as eventuais intercorrén-
cias clinicas. CA"*""S’?O ing]

Segundo Souza (2011 apud COELHO; VARGAS, 2014), a<— 00""‘ rﬂ\ M-}wgrﬁ
jnfcio

& d

atuacao dos profissionais da enfermagem cresceu significativamente

dentro do setor de radiodiagndstico, tornando esse profissional um
elemento indispensével na radiologia e no diagnéstico por imagem.
As atribuicbes dos profissionais de enfermagem no servico de

radiologia perpassam varios universos.
2.1 Radiacao ionizante e seus efeitos

A palavra radiacao faz referéncia a um processo fisico de

emissdo ou propagacao de energia.

Radiacdo é uma forma de propagacdo de energia

pelo espago. Se acompanhada de matéria chama-se

radiacao corpuscular. Quando feita apenas de energia

chama-se radiagdo eletromagnética. As particulas alfa

e beta sao radiagdes corpusculares que possuem

massa e carga elétrica. A luz, as microondas, os raios C/“h"&ao 3 IIﬂb\AS v
ultravioleta, os raios-x e os raios gama sao exemplos ﬂml.‘.- f-l

de radiacio eletromagnética (PRANDO; MOREIRA, <~

2007.p.03 apud PEREIRA, 2015, p. 97) %oﬂ;[ AA SWMS’

Por sua vez, radiacdo ionizante...

dbbbEeEd

Fonte: Arquivo Professores (2019).

7.2 Casos especiais

Nas citacOes diretas (simples ou com apud), muitas vezes, € preciso
recorrer a situagbes particulares, tais como: supressoes, interpolacdes, énfases,
destaques, traducgles, erros e adaptagcOes, que deverdo ser grafadas da seguinte

maneira:

a) supressao: pode ocorrer no inicio, no meio ou no final do texto copiado;

nesse caso, devem-se usar chaves, representadas por: [...]. Exemplo:
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Gil (2017, p. 17) define pesquisa como "[...] o procedimento racional e
sistematico que tem como objetivo proporcionar respostas aos problemas que séo

propostos [...]".

b) interpolacéo (explicacdo, acréscimo ou comentario): deve-se coloca-la

entre chaves. Exemplo:

“O tema [da pesquisa] € o0 assunto que se deseja provar ou desenvolver

[...]". (LAKATQOS, 2010, p. 44)

c) énfase ou destaque: deve-se usar negrito ou italico para o termo
destacado; quando o destaque for do autor da obra consultada, usa-se
a expressao “grifo do autor” entre parénteses; quando for do autor da
pesquisa, utiliza-se a expressao “grifo nosso”, também entre parénteses.

Exemplo:

“No primeiro [momento], o pesquisador tem por objetivo identificar as
variagdes da variavel independente nos grupos. No segundo, ele procura mensurar

as variaveis dependentes.” (GIL, 2017, p. 104, grifo do autor).

“Quando a andlise e a interpretacdo dos dados séo feitas de maneira
simplista, chega-se a resultados simplesmente desastrosos.” (GIL, 2017, p. 105,

grifo nosso).
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d) traducédo: quando se consulta um texto em lingua estrangeira, deve-se
indicar que o trecho citado foi traduzido pelo autor da monografia com a

expresséo ‘traducdo nossa’ dentro dos parénteses da citacdo. Exemplo:

Mdller (2016, p. 67, traducdo nossa) reitera a ideia, indicando que a

robética “é a ciéncia e técnica da concepcao, construcao e utilizacao de robos [...]".

e) erro (ortografico ou légico): deve-se usar a expressao “sic”, do latim,
“assim mesmo”, entre chaves, logo apds a ocorréncia do erro
(observacdo: ndo devem ser consideradas “erradas” questdes
relacionadas a nova ortografia, caso a obra referenciada tenha sido

escrita antes da vigéncia do acordo ortogréfico de 2016). Exemplo:

“A nivel de [sic] Brasil, pode-se afirmar que a area da salude apresenta

situacdes criticas.” (SANTOS, 2017, p. 24).

f) adaptacdo: usada em figuras ou tabelas extraidas de outro texto, com
algumas modificacdes realizadas pelo pesquisador; nesse caso, usa-se a

expressao ‘Adaptado de’ (Figura 15).
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Figura 15 — Figura adaptada a partir do original

Numero de candidatos com notas mil na Redagéo ENEM 2017

b
=
’1?

Fonte: Adaptado de INEP (2018).

Fonte: Arquivo Professores (2018).

7.3 Expressdes latinas

Utilizam-se expressdes latinas, em italico, para evitar repeticdo de titulos
de obras e nomes e sobrenomes de autores. A primeira citagdo de uma obra deve
apresentar sua referéncia completa; as subsequentes podem aparecer sob forma
abreviada e s6 podem ser usadas na mesma pagina ou folha da citacdo a que se
referem. Deve usar grafia normal ao grafar as expressoes latinas. Algumas delas sao:

a) Idem ou Id. (= do mesmo autor) - usada em substituicdo ao nome de um

autor, na indicacdo sequencial de suas diferentes obras.

Exemplo (notas de rodapé):

1 LOPES, 2006.
21d., 2007.
3 SOARES, 1990, p.23.

*1d., p.23.
*1d., 1998, p.40.



48

b) Ibidem ou Ibid. (= na mesma obra) - usada para substituir dados da
indicacdo anterior, pois o Unico dado que varia é a pagina.

Exemplo (notas de rodapé):

1 MORAIS, 2001, p. 85
2 Ibid., p. 89
3 Ibid., p. 150

7.4 Sistema de chamada

As citagbes devem ser indicadas no texto por um Unico sistema de
chamada: autor-data (do inicio ao fim do documento). O Quadro 1 indica exemplos

de como devem ficar as referéncias e as citacbes em um trabalho académico.

Quadro 1 — Sistemas de chamada

Posicao da

Autoria e Citacéo Referéncia
citacédo

Fim “Xxxx.” (MORAES, 2013, p. 2).

“Xxxx.” (PEIXOTO; COSTA,
2015, p. 12).

“Xxxx.” (SILVA; DIAS; COSTA,
2006, p. 53).

“Xxxx.” (GOMES FILHO et al.,
2017, p. 25).

Fonte: Elaboragéo propria (2018).
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Algumas vezes, pode acontecer de consultarem textos de dois autores com
0 mesmo sobrenome e mesma data; neste caso, deve-se colocar a primeira letra do
prenome na citacao para se fazer a distingdo. Se a primeira letra dos prenomes for a
mesma, deve-se colocar todo o prenome dos autores, como é exemplificado no
Quadro 2.

Quadro 2 — Exemplos de sistema de chamada das citacdes com
coincidéncia de sobrenome de autor

Quando coincidir apenas Quando coincidir sobrenome e
sobrenome primeira letra do nome
(ANDRADE, C., 1988) (ANDRADE, Carlos, 1998)
(ANDRADE, S., 1988) (ANDRADE, Celso, 1998)

Fonte: Adaptado de ABNT (2002).

Quando existirem, nas referéncias, diversos documentos de um mesmo
autor, publicados num mesmo ano, devem-se adicionar letras para diferenciar os

trabalhos, como € exemplificado no Quadro 3.

Quadro 3 — Citacdo do mesmo autor e mesmo ano

Caso Exemplo

Diversos documentos de um mesmo (SANTOS, 2000a)

autor num mesmo ano (SANTOS, 2000b)

Fonte: Elaboragéo propria (2018).

Quando se pretende citar simultaneamente diversos documentos de um
mesmo autor publicados em anos diferentes, coloca-se o sobrenome do autor, ou

autores, e 0os anos em ordem cronolégica (Quadro 4).
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Quadro 4 — Citacdo de documentos diferentes de um mesmo autor,
publicados em anos diferentes

Caso Exemplo

(PEIXOTO, 1997, 2006, 2012)

(CALDAS; SILVA; PEREIRA, 2008,
2009, 2010)

Citacao de diversos documentos de

mesmo(s) autor(es) em anos diferentes

Fonte: Elaboracgéo propria (2018).

E, finalmente, quando se citam diversos documentos de varios autores
simultaneamente, estes devem aparecer em ordem alfabética, como indica o Quadro
5.

Quadro 5 — Exemplos de chamada das citacdes quando ha diversos
documentos de varios autores simultaneamente

Caso Exemplo

(KRETZER, 2005; VARELA, 2007)
Citacao de diversos documentos de
autores diferentes simultaneamente (DIAS, 2010; PERES, 2011;
SOUZA, 2015)
Fonte: Elaboracéo propria (2018).
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8 CONCLUSAO

O ensino superior exige do académico um envolvimento maior com a
pesquisa, bem como o registro dos resultados de sua investigacdo em um documento.

A producéo do conhecimento cientifico, na atualidade, acontece de forma
indissocidvel a uma comunidade de pesquisadores. Os membros dessa rede
compartilham suas descobertas e invencdes de forma organizada, padronizada, o que
implica que tanto os meios de divulgacdo quanto os documentos divulgados tenham
caracteristicas comuns, aquelas previamente estipuladas, aceitas e esperadas pelos
orgdos competentes, no caso do nosso pais, a ABNT. A aceitacdo dessas regras €
condicao imprescindivel para a validacédo da pesquisa realizada.

O desenvolvimento de pesquisa é uma tarefa que exige do pesquisador um
envolvimento com seu objeto de estudo para possibilitar a construcdo de
conhecimento, o qual deve ser divulgado, publicado. Por isso é necessaria a
elaboracdo de um documento que apresente de forma organizada os resultados do
trabalho. A qualidade da pesquisa realizada € também avaliada levando-se em conta
a qualidade do documento que a registra.

Elaborar um trabalho académico exige dedicacdo e respeito as normas
estabelecidas a fim de constituir um documento claro, objetivo e que facilite a pesquisa
de seu conteudo.

Com este manual intenciona-se que, por um lado, mantenha-se o padréo
da pesquisa realizada no IFSC em crescente qualidade, e, por outro, que o
académico-pesquisador da instituicdo se sinta seguro e motivado a publicar seu
trabalho de modo a ser reconhecido favoravelmente pela comunidade da qual passa
a fazer parte.

Dessa forma, espera-se que este manual possibilite ao académico do IFSC
a elaboracao de um trabalho que reflita a qualidade da sua pesquisa.
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