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Missdo da Audin

Adicionar valor e melhorar as operacdes do IFSC, auxiliando-o a realizar seus objetivos, a
partir da aplicacdo de uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a
eficacia dos processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de controles internos,

em beneficio da sociedade.
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QUAL FOI O TRABALHO REALIZADO POR QUE A AUDIN REALIZOU ESSE
PELA AUDIN? TRABALHO?

Em 2020, mesmo com o surgimento e
continuidade da pandemia por Covid-19,
e consequente suspensdo das atividades
presenciais, a assisténcia estudantil
continuou cumprindo seu papel, pois a
crise ocasionada pela calamidade publica
poderia afetar os discentes de forma
severa, aumentando as taxas de evasdo e
retencdo, diminuindo as de éxito, além
de acentuar a situag¢do socialmente ja
vulneravel de muitos. Em virtude desse
qguadro, a presente auditoria se fez
necessaria para averiguar se a gestdao do
IFSC atuou dentro dos limites da
legalidade, legitimidade e
economicidade para enfrentamento
dessa crise através das politicas de
assisténcia estudantil. Nesse sentido, a
acdo de auditoria foi incluida no PAINT
2021 (Res. Consup 45/20) por meio de
metodologia baseada em andlise de
riscos, critério da oportunidade,
considerando que sua realizagdo em um
outro momento poderia prejudicar a
efetiva avaliacdo do tema.

QUAIS AS CONCLUSOES ALCANCADAS
PELA AUDIN? QUAIS AS
RECOMENDACOES QUE DEVERAO SER
ADOTADAS?

Observou-se que a politica de assisténcia
estudantil adotada no ambito da
Reitoria/Pré-Reitoria de Ensino/Diretoria
de Assuntos Estudantil (DAE), em tempo
de atividades ndo presenciais em virtude
da pandemia, ocorreram dentro dos
limites da legalidade, legitimidade e
economicidade. Apesar dos achados ora
constatados, consideramos que 0s
obstaculos e as dificuldades reais do
gestor e as exigéncias das politicas
publicas diante do cenario de calamidade
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publica nacional ndo impediram a boa
gestao da assisténcia estudantil.

Assim sendo, foram emitidas as
seguintes recomendacdes a unidade:

1. O IFSC deve passar a publicar
mensalmente no seu site oficial, em local
visivel e de facil acesso, os seguintes dados,
sem prejuizo de outros que julgar
pertinentes, com suficiente completude,
interoperabilidade, granularidade e
usabilidade, referentes aos alunos que
recebem da instituicdo quaisquer recursos
publicos a titulo de assisténcia estudantil,
resguardados seus dados pessoais: a) nome
do aluno, matricula, curso e campus; b)
discriminacdo de todos os valores recebidos
mensalmente, sem excegao, com
identificacdo clara sobre quais auxilios,
editais e/ou demais fontes a que se referem
e; c) critérios objetivos que o aluno atendeu
para fazer jus aos auxilios, editais e/ou

2. Implementar mecanismos de
monitoramento que estabelecam, por
exemplo, o método, critérios e a
periodicidade com que os profissionais
competentes devem realizar triagem e
analise documental, entrevistas e visitas
domiciliares, dentre outras atividades
correlatas, a fim de \verificar, por
amostragem, se os discentes estdo
cumprindo as condigOes faticas necessarias
para fazer jus aos beneficios da assisténcia
estudantil.

3. Aprimorar a redagdao da IN Reitoria n.2
05/2020 prevendo critérios claros e
objetivos para mensuracdao da assiduidade
do aluno, desempenho escolar e para
prestacdo de contas, e que o atendimento a
tais critérios seja condicdo necessaria para
que aluno faca jus ao recebimento do
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Auxilio Emergencial de Acesso a Internet do
IFSC.

4. Estabelecer na Res. CEPE 41/2020
mecanismos detalhados e objetivos de
controle sobre a participacdo e frequéncia
do aluno em atividades nao presenciais
(ANP).

5. Implementar mecanismos de controle a
fim de assegurar que os recursos da acao
orcamentaria “O0PI - Apoio a Alimentacdao
Escolar na Educacdo Basica (PNAE)” sejam
utilizados exclusivamente para beneficiar
alunos da educacdo basica.

6. Promover alteracdes na Res. Consup
42/2017 de modo a: 1) retirar o carater
sigiloso do parecer social e providenciar sua
submissdo ao principio da publicidade,
resguardados os dados pessoais dos
discentes (art. 89, §39); 2) discriminar
objetivamente quais sdo as situacbes
observadas durante a analise de agravantes
sociais que demandam aplica¢ao do parecer
social (art. 89, §29); 3) determinar a
matricula regular e ativa no IFSC como
condicdo necessdria para o aluno ter o IVS
ativo.

7. Promover alteracdes na Res. Consup
41/2017 de modo a: 1) discriminar
objetivamente quais s3ao as situagdes
financeiras adversas e ndo previsiveis que
permitem ao discente ser beneficiado com
o Auxilio Emergencial PAEVS (art. 25); 2)
discriminar o valor do referido auxilio ou
como devera ser criteriosamente calculado;
3) incluir na Resolugdo regramento
completo sobre o Auxilio Moradia.

8. Estabelecer, por meio de ato
normativo: a) de forma objetiva e
taxativa as justificativas para o nao
cancelamento da matricula do aluno
citadas no §22 do art. 30 (cursos de
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formacao inicial e continuada — FIC ou
qualificagdo  profissional);  pardgrafo
Unico do art. 88 (cursos técnicos de nivel
médio) e; paragrafo Unico do art. 153
(cursos de graduacdo); b) mecanismos de
controle que permitam o cancelamento
tempestivo de matricula do aluno nas
hipoteses elencadas nos arts. 30, 88 e
153 do RDP; c) definicdes e critérios
claros e objetivos para que um aluno seja
considerado com situacdo de matricula
regular/aluno regular com relagdo a
instituicdo e com relacdo ao curso,
diferenciando-as.
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INTRODUCAO

O presente relatério trata do resultado da auditoria de conformidade executada na Diretoria
de Assuntos Estudantis (DAE), que é unidade da Pré-Reitoria de Ensino que, por sua vez,
compde a Reitoria do IFSC. O mesmo trabalho também foi realizado concomitantemente nos
campus de Gaspar, Itajai, Jaragud do Sul-Centro, Jaragua do Sul-Rau e Joinville. O objeto
auditado foi o processo de gestdao da assisténcia estudantil no IFSC durante o ano de 2020,
marcado pela pandemia mundial por Covid-19. As principais normas que tratam do objeto
auditado sdo: Constituicdo Federal; Decreto 7234/10; Lei 11947/09; Decreto 9203/17;
Resolugdes IFSC/Consup 41/17 e 42/17; dentre outras. O escopo do presente trabalho recaiu
sobre os Editais “01/20: indice de Vulnerabilidade Social- IVS”; “02/20: Programa de
Assisténcia Estudantil aos alunos com vulnerabilidade social”; “04/20: Auxilio Moradia” e;
“Auxilio Emergencial de Acesso a Internet”, estabelecido na IN IFSC/Reitoria 05/20. Também
foram verificados os procedimentos de distribuicdo de géneros alimenticios no dmbito do
PNAE, nos termos da Lei n? 13.987, de 7 de abril de 2020.

Em 2020, com o surgimento e continuidade da pandemia por Covid-19, os alunos do IFSC
ficaram sem possibilidade de estudar de forma presencial. No entanto, a assisténcia estudantil
continuou cumprindo seu papel, pois a crise ocasionada pela pandemia do coronavirus
poderia afetar os discentes, aumentando as taxas de evasao e retenc¢do, diminuindo as de éxito,
além de acentuar a situagcao socialmente ja vulnerdvel de muitos. Em virtude da emergéncia e
excepcionalidade da situacao gerada, a presente auditoria se fez necessaria para averiguar se
a gestao do IFSC atuou dentro dos limites da legalidade, legitimidade e economicidade para
enfrentamento da pandemia através das politicas de assisténcia estudantil. Nesse sentido, a
acdo de auditoria foi incluida no PAINT 2021 (Res. Consup 45/20) por meio de metodologia
baseada em analise de riscos, critério da oportunidade, considerando que sua realizagdo em
um outro momento poderia prejudicar a efetiva avaliacdo do tema e nao haveria tempo habil
para correcdo de problemas eventualmente detectados.

O principal objetivo da auditoria foi verificar se as acdes de assisténcia estudantil adotadas no
IFSC em tempo de atividades ndo presenciais em virtude da pandemia por Covid-19 ocorreram
dentro dos limites da legalidade, legitimidade e economicidade. As questdes de auditoria
foram: 1) A divulgacdo dos programas de assisténcia estudantil é considerada eficiente,
atingindo seu publico-alvo? 2) Os critérios de selecdo estdo adequados, atendendo aos
principios estabelecidos no Decreto n? 7.234/2010, em particular o critério renda? 3) Ha
critérios de contrapartida, estabelecidos pelo IFSC, para a manutencdo do beneficio (exemplo:
desempenho académico minimo, participacdo em ANP minima)? Em caso afirmativo, os
controles sdo eficientes? 4) Os controles administrativos relativos a selecdo de alunos e sobre
os pagamentos efetuados no ambito da politica de Assisténcia Estudantil sdo eficientes? 5) O
setor responsavel pela execucdo da politica publica no ambito do IFSC estd devidamente
estruturado, com estabelecimento de normas, de responsabilidades e de qualificacao para as
atividades inerentes? 6) Os recursos disponiveis foram totalmente aplicados nos programas de
assisténcia estudantil? 7) E realizado avaliagio quanto ao resultado do programa? Em caso
afirmativo, é utilizado essa avaliagdo para futuros planejamentos? 8) O Auditor considera que
houve melhorias nos controles e na drea em comparagdao com a auditoria realizada em 2017?
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A metodologia empregada se baseou em aplicagdao de testes de auditoria sobre determinadas
amostras selecionadas com base no critério da materialidade. Foram solicitadas
documentacdes dos alunos dos 05 Campus da Regional Norte que mais receberam valores
monetdrios em 2020 em relacdo aos auxilios e editais analisados. Também foram analisados
os editais e as normas internas do IFSC a fim de verificar a adequagao deles com o
ordenamento juridico.

Nenhuma limitagao foi imposta ao presente trabalho de auditoria. Todas as analises foram
realizadas sobre documentos digitalizados repassados pelas préprias unidades auditadas.
Ressalte-se que nenhuma atividade in loco foi realizada no decorrer dos trabalhos, de modo
que nao foi possivel verificar, por exemplo, se de fato todos os documentos fisicos estavam em
ordem, se todos foram digitalizados, a adequacdo das instalagdes fisicas destinadas aos
alimentos, o arquivamento dos documentos, a situacao laboral dos servidores lotados nos
setores que tratam da assisténcia estudantil etc.

O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (Pnaes) apoia a permanéncia de estudantes de
baixa renda matriculados em cursos de graduacdo presencial das instituicdes federais de
ensino superior (Ifes). Instituido pelo Decreto 7234/10, seu objetivo é viabilizar a igualdade de
oportunidades entre todos os estudantes e contribuir para a melhoria do desempenho
académico, a partir de medidas que buscam combater situacdes de repeténcia e evasao. O
Pnaes oferece assisténcia a moradia estudantil, alimentacdo, transporte, a saude, inclusdo
digital, cultura, esporte, creche e apoio pedagdgico. As acOes sdo executadas pela propria
instituicdo de ensino, que deve acompanhar e avaliar o desenvolvimento do programa. Os
critérios de selecdo dos estudantes levam em conta o perfil socioeconémico dos alunos, além
de critérios estabelecidos de acordo com a realidade de cada instituicdo. No IFSC sao
organizadas diversas acles de assisténcia estudantil, por exemplo, auxilio financeiro para
pagar despesas com alimentacdo, moradia, material escolar e transporte entre casa e escola,
dentre outras.

No ano de 2020, apesar da suspencdao das aulas presenciais, no ambito do IFSC houve
manutenc¢ado dos pagamentos dos auxilios por meio de edicdo da Res. Consup n2 11, de 22 de
maio de 2020. Frise-se que em agosto do mesmo ano a Lei 14040/20 estabeleceu, em seu art.
79, que seriam “mantidos os programas publicos suplementares de atendimento aos
estudantes da educacdo basica e os programas publicos de assisténcia estudantil da educacdo
superior”, ratificando, portanto, a decisdo anteriormente adotada pela alta administracdo do
IFSC.
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RESULTADOS DOS EXAMES

1. Falhas no atendimento ao principio da transparéncia ativa em rela¢ao aos
programas de assisténcia estudantil

Na pagina oficial do IFSC (https://www.ifsc.edu.br/assistencia-estudantil) constam somente os
editais e seus resultados, com numero de matricula e CPF dos estudantes contemplados. Nao
é possivel, por exemplo, consultar aluno por aluno, bem como seus dados essenciais de
interesse publico, principalmente os que compdem os critérios utilizados para contemplacdo
por algum dos programas assistenciais.

Além disso, a plataforma PAEVS (https://paevs.ifsc.edu.br/planilha), que contém dados
razoavelmente detalhados sobre os auxilios, é de uso restrito, exigindo login e senha para se
ter acesso.

Entende-se que a situacdo encontrada esta em desacordo com o mandamento da publicidade
insculpido no art. 37 da CF/88, além de diversos diplomas legais, tais como art. 29, §19, inciso
|, da Lei 14.129/2021; art. 32, do Dec. 8.777/2016, dentre outros. Frise-se que, no proprio
Relatério de Avaliagdo do PAEVS (p. 47), em 2016, apontou-se como sugestdo “mais
transparéncia, principalmente nas questdes orcamentarias”.

Ressalte-se que, apesar de ser possivel consultar os dados por meio do Portal da Transparéncia
(http://www.transparencia.gov.br), as informacbes que ali constam ndo estdo tabuladas e
organizadas de maneira a facilitar o acesso. Por exemplo, para se verificar quanto determinado
aluno recebeu a titulo de auxilios estudantis, é necessario consultar cada ordem bancaria
individualmente. E se se deseja consultar por determinado periodo, é necessario somar os
valores em planilha separada. Esse procedimento é moroso e exige esforcos ndo adequados
ao publico em geral, dai a necessidade de tais informacdes estarem de maneira organizada e
facilitada no proprio site do IFSC. Nos dizeres do Tribunal de Contas da Unido (TCU), o principio
da transparéncia ativa exige que os dados sejam disponibilizados com suficiente completude,
interoperabilidade, granularidade e usabilidade (Acérddo n2 1.178/2018 - TCU - Plenario).

A principal causa apontada para o achado é o insuficiente atendimento ao principio da
transparéncia ativa por parte do IFSC. O principal efeito apontado seria o prejuizo do controle
social a ser realizado sobre os recursos destinados a assisténcia estudantil, o que aumenta o
risco da ocorréncia de ma aplicacao das verbas publicas, irregularidades ou fraudes.

Em manifestacdo, a Unidade Auditada corroborou com o achado de auditoria, de modo que
se comprometeu a se adequar ao arcabouco juridico vigente que exige transparéncia ativa.

2. Auséncia de mecanismos de acompanhamento e de avaliagao do PNAES
O IFSC ndo conta com uma politica que estabeleca adequadamente mecanismos de

acompanhamento e avaliacdo dos programas de assisténcia social, em afronta direta ao
paragrafo Unico, inciso Il, do art. 52 do Dec. 7234/10.
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A dltima  avaliagdo  institucional do PAEVS foi realizada em 2016
(https://www.ifsc.edu.br/avaliacao-paevs). Ndo ha um prazo estabelecido normativamente
para avaliacdo periddica do programa, a Res. Consup 41/2017 é omissa a esse respeito,
embora preveja monitoramento do PAEVS no paragrafo Unico do art. 32.

Conforme se depreende do art. 62, §22, da Res. Consup 41/2017, as atividades de
acompanhamento do estudante ndo ocorrem de acordo com periodo e métodos previamente
estabelecidos: “a qualquer tempo a equipe pedagodgica poderd realizar atividades de
acompanhamento”. Ou seja, também as visitas domiciliares a serem realizadas pelas equipes
de assisténcia social, consideradas aqui um mecanismo de monitoramento do programa, nao
estdo padronizadas e normatizadas. Nao hd métodos ou critérios, por exemplo, a
periodicidade, sele¢dao da amostra, forma, dentre outros, formalmente estabelecidos para tal
atividade.

Como principal causa apontada cita-se a lacuna normativa interna, em inobservancia a normas
superiores. O principal efeito seria a dificuldade de afericdo adequada da eficiéncia, eficacia e
efetividade dos programas de assisténcia estudantil implementados no IFSC.

Em manifestacdo, a DAE afirmou que compreende que a DAE/PROEN realmente precisa
retomar as avaliagGes periddicas em relagdo ao programa, bem como definir metodologias,
escopo de trabalho, envolvimento de outras areas (como os Campus e DGC/PRODIN).

Ha de se destacar que essa mesma constatagao ja foi apontada pela Audin em 2017, no Rela-
torio Gerencial de Auditoria Interna n.2 04/2017, “fragilidades na avaliagdo dos resultados do
programa”. De acordo com o citado relatério,

“nao foram encontrados estudos sobre a evolugdo das taxas de sucesso e
evasdo entre os estudantes assistidos pelo Programa, itens de extrema rele-
vancia para fins de comprovacgao da eficiéncia na utilizagao dos recursos pu-
blicos empregados. A falta dessas informagdes evidencia a auséncia de efe-
tivo acompanhamento e de avaliagdo sistematica dos resultados dos progra-
mas da assisténcia estudantil, a despeito do que determina o inciso Il do pa-
ragrafo Unico do art. 5.2 do Decreto 7.234/2010.” (p. 22)

As recomendacdes exaradas naquela ocasido e que continuam pendentes sdo:

“Definir indicadores e metas de eficiéncia, eficacia e efetividade aplicaveis
aos Programas da Politica de Assisténcia Estudantil, a fim de possibilitar ava-
liacdo efetiva e sistematica das a¢Ges implantadas.”

“Definir e implantar uma estrutura minima padrdo para elaboracao de rela-
térios e apresentacdo de dados pelos campus, que permita a avaliagdo siste-
matica dos resultados dos programas da assisténcia estudantil, considerando
os resultados e impactos das ac¢des implantadas, a partir de indicadores e
metas de eficiéncia, eficacia e efetividade aplicaveis aos Programas da Poli-
tica de Assisténcia Estudantil.”
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Ambas estdao devidamente cadastradas e sendo monitoradas pelo sistema e-Aud (ID’s 930822
e 930823), de modo que se mostra despicienda a elaboragao de nova recomendag¢ao em rela-
¢do ao presente achado de auditoria.

3. Impropriedades quanto aos critérios para acompanhamento da utilizagao do
auxilio emergencial de acesso a internet e para prestagao de contas

De acordo com o principio da legalidade (art. 37, caput, da CF/88), toda e qualquer atividade
administrativa deve ser autorizada por lei. Entende-se que esse principio é desrespeitado na
medida em que o poder publico institui beneficios assistenciais sem critérios objetivos ou com
critérios insuficientes. Com efeito, se ha lacuna normativa e o administrador publico atua
nessa lacuna, hd inobservancia do mencionado principio, pois a administracdo publica sé pode
agir nos moldes daquilo que determina a lei em sentido amplo.

O art. 92 da IN 05/2020 com sua redacdo original, previa que o Auxilio Internet poderia ser
suspenso por iniciativa do IFSC caso o estudante nao estivesse comprometido com as ativida-
des ndo presenciais; mas ndo especificava de que forma seria verificado o comprometimento
do aluno. Com a inclusdo do inciso Il, do art. 72-A, a IN passou a prever como seria avaliado o
comprometimento do estudante da seguinte forma:

“Comprometimento com os estudos a ser avaliado através do envolvimento
do estudante com o ambiente académico, por meio de sua assiduidade, em-
penho e iniciativa para a aprendizagem, ndo sendo considerada somente a
aprovacado. Esta avaliacdo é realizada pela equipe da Coordenadoria Pedago-
gica do campus, com base nos atendimentos multidisciplinares ofertados ao
estudante, na escuta qualificada dos docentes e participacdo nos Conselhos
de Classe.” (grifo nosso)

No entanto, entende-se que ha falhas relacionadas ao controle, principalmente relacionados
aos conceitos indeterminados e abstratos citados na norma. Por exemplo, como serd mensu-
rado o envolvimento do aluno e a assiduidade se ndo ha registro de frequéncia nas atividades
(art. 59, § 49, da Res. CEPE 41/2020)? Como seu empenho sera mensurado, ainda mais “ndo
sendo considerada somente a aprovacdo”? Segundo a norma, mesmo sendo reprovado isso
ndo afetaria o desempenho do aluno? S3do esses exemplos de questionamentos que ainda
permanecem e precisam ser sanados.

Ha possibilidade de estabelecimento de critérios referentes a cada um desses aspectos. Por
exemplo, em relacdo ao envolvimento do aluno, na Unifesp, para receber o “Auxilio Emergen-
cial para Inclusao Digital — Acesso a Internet”, ele precisa estar matriculado em curso da insti-
tuicdo e estar cursando no minimo duas unidades curriculares®. E uma regra perfeitamente
aplicavel ao IFSC, pois, verificando-se na presente auditoria a documentacdo dos alunos dos

! Conforme item 3 do EDITAL PRAE No. 179/2020. Disponivel em: <https://www.unifesp.br/reitoria/prae/edi-
tais/editais/emergenciais-covid-19/auxilio-emergencial-para-acesso-a-internet/category/174-auxilia-emergen-
cial-para-acesso-a-internet>. Acesso em: 05/08/2021.
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campus, foi possivel perceber um alto indice de reprovag¢des em unidades curriculares, mesmo
em relagdo a alunos em ANP que receberam o Auxilio Internet.

No momento da constatacdo exarada no relatério preliminar, a Audin ndo havia tomado cién-
cia das alteragdes promovidas na IN da Reitoria n.2 05/2020, pelas Instrugdes Normativas
03/2020, 05/2021 e 12/2021. No entanto, algumas emendas foram realizadas na referida
norma, e sobre elas passa-se a discorrer.

IN 05/2020 — TEXTO ORIGINAL IN 05/2020 COM ALTERACOES

Art. 32 O Auxilio Emergencial de Acesso a | Art. 32 O Auxilio Emergencial de Acesso a Internet sera
Internet serd concedido aos estudantes | concedido aos estudantes com IVS valido no momento
com IVS. da solicitagao.

Conforme se observa na tabela acima, o texto anterior era lacunoso, pois ndo exigia o IVS
valido. No entanto, a Audin considera que a exigéncia do IVS vélido apenas no momento da
solicitacdo ndo se justifica. Ele precisa estar valido durante todo o tempo em que o aluno re-
ceber o auxilio. O aluno pode ter IVS valido num més e no outro ndao o ter mais, (por ter sido
contratado num emprego, por exemplo, e ter um incremento em sua renda), motivo pelo qual
deveria ter o IVS e o recebimento de auxilios suspensos.

IN 05/2020 — TEXTO ORIGINAL IN 05/2020 COM ALTERACOES
Art. 72 Apods o periodo de isolamento social e retomada das aulas | Revogado.

presenciais o estudante beneficiado deverd encaminhar o com-
provante de aquisicdo de dados para Internet (nota fiscal/cupom
fiscal ou contrato de prestacdo de servigco de conexdo, etc.) a co-
ordenadoria pedagdgica no prazo de 30 dias corridos.

Em relagdo ao texto original mostrado na tabela acima, em relatério preliminar, a Audin afir-
mou que ja fazia aproximadamente um ano e meio que as atividades estavam suspensas em
virtude da pandemia e até o fim do isolamento social havia risco de muitos alunos alegarem
extravio dos comprovantes, dentre outras questdes. A gestdo, entdo, informou da revogag¢do
o art. 72 e justificou da seguinte forma:

“— O objetivo é minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na
permanéncia e conclusdo do curso e diminuir a evasao e reten¢do na educa-
¢do profissional e tecnoldgica; — O valor financeiro concedido (RS 70 reais) é
apenas uma ajuda de custo, pois o valor ndo é suficiente para custear a aqui-
sicdo de dados de internet na maioria das cidades catarinenses; — nas aquisi-
¢Oes de internet, por meio de pacote de dados, as operadoras geralmente
fornecem apenas um numero de protocolo, portanto o estudante nao con-
seguiria comprovar. Soma-se a isso, os estudantes que trancaram o curso ou
até mesmo cancelaram a matricula. Assim, percebemos que haviamos criado
uma regra que nao seria possivel cumpri-la, razao pela qual, foram realizados
todos os ajustes na IN, como forma de melhorar a forma de acesso aos estu-
dantes em vulnerabilidade social e as formas de continuidade de recebi-
mento.”
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No entanto, a Audin ndo considera pertinente a exclusao da obrigatoriedade de prestacado de
contas por parte do aluno. Apesar de ser uma ajuda de custo que, segundo o gestor da DAE,
ndo é suficiente para custear a aquisicdo de dados de internet na maioria das cidades catari-
nenses, esse valor, ao contrario de certos auxilios, tem destinacdo especifica, qual seja, a aqui-
sicdo de dados de internet. No caso do Programa Alunos Conectados, realmente ndo ha ne-
cessidade de prestacdo de contas, afinal, o discente recebe um chip ja com quantidade deter-
minada de dados de internet para utilizacdo. No entanto, no caso do Auxilio Emergencial de
Acesso a Internet do IFSC, como ele é ofertado em forma valor monetdrio, é imprescindivel
gue o aluno comprove que de fato utilizou o recurso para a finalidade a qual ele foi concebido,
sob pena de haver elevado risco de desvirtuamento do auxilio.

No IF Goiano, por exemplo, no EDITAL N.2 19, DE 08 DE JUNHO DE 20212, que “Estabelece
Normas para Sele¢do simplificada de candidatos ao Auxilio Emergencial para Conectividade a
Internet”, hd regra no item 10 que diz o seguinte:

“10.1. O estudante beneficiado devera encaminhar a cépia do comprovante
de aquisicdo de dados para Internet (nota fiscal/cupom fiscal ou contrato de
prestacdo de servico de conexdo) e as cdpias das faturas pagas correspon-
dentes ao més ao Setor de Assisténcia Estudantil do Campus Ipora, através
do e-mail assistenciaestudantil.ipora@ifgoiano.edu.br colocando no assunto
do e-mail a palavra COMPROVANTE.”

N3o hd motivos para o IFSC deixar de adotar regra semelhante. E uma medida simples e efe-
tiva. A gestdo, portanto, precisa implementar mecanismos que permitam a prestacdo de con-
tas mensal por parte do aluno em relacdo aos valores que recebe a titulo de Auxilio Emergen-
cial de Acesso a Internet do IFSC, afinal, a prestacdo de contas é um dos principios da gover-
nancga publica, conforme reza o art. 39, inciso V, do Decreto 9203/17.

Por fim, solicitado aos campus da Regional Norte relatério ou outro documento habil que
comprove a efetiva frequéncia ou participagdo de alunos que receberam o auxilio sob analise
em quaisquer Atividades Ndo Presenciais (ANP) durante o ano de 2020, que necessitassem de
acesso a internet, os gestores enviaram tao somente o histérico escolar dos discentes listados
ou até mesmo planilhas produzidas a partir da solicitacdo de auditoria. Porém, o histdrico
escolar é insuficiente para verificar se os alunos estdo de fato frequentando as aulas nao
presenciais, pois ndo ha realizacdo de chamada e registro de frequéncia, e também é
insuficiente para verificar se estdo utilizando para tal fim os recursos provenientes do Auxilio
Emergencial de Acesso a Internet. Também as planilhas elaboradas somente em virtude da
auditoria ndo representam um efetivo controle, que deveria ser realizado durante e ndo
depois.

Os gestores dos Campus, ao serem questionados sobre o controle da participacdo dos alunos
nas ANP, citavam o art. 52, § 42, da Res. CEPE 41/2020, como justificativa para ndo efetuar o
controle efetivo da participacdo dos alunos nas atividades. No entanto, o proprio dispositivo
é claro ao estabelecer que “serd dispensado o registro de frequéncia no SIGAA” nao excluindo

2 Disponivel em: <https://suap.ifgoiano.edu.br/media/documentos/arquivos/Edital 19-2021 - Auxilio Conec-
tividade-2elee250b10d4aca9ce57afabbe43821.pdf>. Acesso em: 10/08/2021.
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outras formas de controle de frequéncia. Além disso, o dispositivo diz que “a participacao do
estudante na ANP serd registrada a partir da realiza¢éo ou entrega das atividades”, faltando
a entidade instituir mecanismos de controle padronizados relacionados essa realizagao ou en-
trega de atividades.

Sendo assim, como ndo ha controle adequado sobre a frequéncia e participacdo dos alunos
nas atividades educacionais no periodo de suspensao das aulas presenciais, ndo foi possivel
verificar objetivamente o efeito do Auxilio Emergencial de Acesso a Internet sobre a assidui-
dade, participacao e empenho desses discentes, tampouco seu impacto sobre a permanéncia,
retencdo e evasao, alvos superiores das politicas de assisténcia estudantil.

Principal causa: falhas nos mecanismos de controle interno referentes aos critérios para acom-
panhamento e efetividade do Auxilio Emergencial de Acesso a Internet e de monitoramento
de seu uso. Principal efeito: risco aumentado de ocasionar malversacdo de recursos publicos,
na medida em que a verba pode estar sendo repassada a alunos que dela ndo precisam ou
gue, mesmo sendo disponibilizada, os alunos ndo a estdo utilizando, ou estdo utilizando com
desvio de finalidade.

4. Auséncia de previsdao de san¢des administrativo-disciplinares para discentes
que praticarem falsidade ideoldgica para fins de obteng¢ao de auxilios
estudantis

Verificou-se que ndo ha suficientes san¢cdes administrativas internas previstas para alunos que
praticarem falsidade ideoldgica na documentacdo necessaria para fazer jus aos beneficios as-
sistenciais. Também n3do ha previsao expressa de ressarcimento ao erdrio em caso de paga-
mentos indevidos.

O principal critério que deveria ter sido observado pela instituicdo no presente achado é a
observancia do poder disciplinar, que trata da atribuicdao publica de aplicacdo de san¢des
aqueles que estejam sujeitos a disciplina da entidade estatal. Esse poder-dever administrativo
deve, obviamente, ser aplicado sob o manto do devido processo, do contraditério e da ampla
defesa.

No caso em comento ndo ha proporcionalidade em algo ser considerado ilicito penal, porém
ndo ser punido administrativamente, considerando-se que as instancias de responsabilizacdo
sdo independentes. O aluno é submetido a uma relagdo juridica e como tal ha deveres e direi-
tos, sendo medida de justica que seja responsabilizado internamente no caso grave de falsifi-
car informacdes a fim de receber verba publica indevidamente. O fato se torna mais grave
ainda diante do atual periodo do estado de calamidade publica decorrente do coronavirus
(Covid-19), no qual o escasso recurso destinado a alunos realmente necessitados pode estar
em risco de ser destinado a quem dele ndo necessita.

Em manifestacao, o Diretor da DAE relatou que foi aprovado no Colégio de Ensino, Pesquisa e
Extensdo (CEPE), por meio da Resolucdo CEPE/IFSC n? 29/2021, o Cddigo de Convivéncia
Discente, submetido para apreciacdo do Conselho Superior (CONSUP), e esta aguardando
aprovacdo neste colegiado. O art. 82 da referida norma dispGe sobre faltas disciplinares graves
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as quais estdao submetidos os alunos do IFSC, dentre elas “fraudar documentos pessoais ou
institucionais” e “fazer declaragdao inveridica ou omitir informagbes para obtengdo de
vantagem para participar de qualquer processo académico, editais ou demais acles
institucionais”. No art. 16 estdo previstas as sancdes, dentre elas a suspensdo e até mesmo
cancelamento de matricula.

Ainda, de acordo com o art. 52 da citada Resolucdo, é dever do aluno “responsabilizar-se e
reparar os prejuizos comprovadamente causados ao patrimonio da instituicao, colegas, servi-
dores ou terceiros, em caso de conduta intencionalmente inadequada”. Além disso, o art. 12
traz uma medida complementar denominada “repara¢ao de danos”, que, segundo seu §39,
“consiste em repor ou restaurar o patrimoénio do IFSC e/ou repor ou ressarcir financeiramente
os terceiros dos prejuizos causados, de acordo com o estabelecido no PDD”.

Portanto, entendemos que a gestdo tem atuado com diligéncia em relacdo ao presente
achado de auditoria, de modo que nao se faz necessaria recomendagao, haja vista que a mul-
ticitada norma ja se encontra em vigor, aprovada no ambito do CEPE, e aguardando aprova-
¢do no Conselho Superior.

5. Utilizagao indevida de verba destinada a educagao basica

Na presente auditoria foi identificada a distribuicao de cestas ou kits de alimentos diretamente
a pessoas que nao sdo os pais ou responsaveis. Como se sabe, a Lei n? 13.987, de 07 de abril
de 2020, permitiu em cardter excepcional, a distribuicdo imediata aos pais ou responsaveis
dos estudantes nelas matriculados, com acompanhamento pelo CAE, dos géneros alimenticios
adquiridos com recursos financeiros recebidos a conta do Pnae. No entanto, como se nota, a
citada Lei trata somente da educacdo bdsica, que é formada, segundo o art. 21, inciso |, da Lei
n2 9.394/1996, pela educacdo infantil, ensino fundamental e ensino médio

Da mesma forma, prevé o art. 22, da Resolugao n2 2, de 09 de abril de 2020, disponivel no site
do IFSC, que os estados, municipios, o Distrito Federal e as escolas federais deverao utilizar os
recursos do PNAE exclusivamente para garantir a alimentacao dos estudantes da educacédo
bdsica.

N3o se olvida que a IN Reitoria 15/2020, em seu art. 49, inciso |, dispde que “havera liberacido
de recursos da Acdo 2994 para complementacdo da alimentacdo estudantil com fornecimento
de cestas basicas ou kits lanches aos estudantes em vulnerabilidade socioecondmica dos cur-
sos de graduagdo.” Como se nota, a norma interna do IFSC autorizou utilizacdo da rubrica
2994 para os alunos da graduacdo, acdo orcamentdria diversa daquela autorizada pela Lei
13987/20.

Entretanto, no decorrer da auditoria observou-se que houve alunos que ndo sdo da educacao
basica, mas que receberam cestas/kits de alimentos a conta da acdo orgamentaria “O0PI -

APOIO A ALIMENTACAO ESCOLAR NA EDUCACAOQ BASICA (PNAE)”.

A Acdo Orcamentaria “2994 - Assisténcia ao Estudante da Educacdo Profissional e Tecnolé-
gica”, serve ao:

16



onn

] M mem da Educagio
BN INSTITUTO FEDERAL Sorei e Eloiadio Pl e Tos 0ldgica
MW santa Catarina INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

“fornecimento de alimentagdo, atendimento médico-odontoldgico, aloja-
mento e transporte, dentre outras iniciativas tipicas de assisténcia estudan-
til, cuja concessdo seja pertinente sob o aspecto legal e contribua para o
acesso, permanéncia e bom desempenho do estudante3”. (grifo nosso)

Por outra via, a Acao Orcamentaria “0O0PI - Apoio a Alimentacdo Escolar na Educacao Basica
(PNAE)” se trata de:

“repasse suplementar de recursos financeiros para oferta de alimentacao es-
colar aos estudantes matriculados em todas as etapas e modalidades da
educacao basica nas redes publicas e nas entidades qualificadas como filan-
trépicas ou por elas mantidas, nas escolas confessionais mantidas por enti-
dade filantrépica e nas escolas comunitdrias conveniadas com os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios, com o objetivo de atender as necessidades
nutricionais dos estudantes durante sua permanéncia em sala de aula, con-
tribuindo para o crescimento, o desenvolvimento biopsicossocial, a aprendi-
zagem , o rendimento escolar dos estudantes e a formacdo de praticas ali-
mentares sauddaveis.*” (grifo nosso)

Como se percebe, ambas as acdes orcamentarias se referem a recursos que podem ser utili-
zados em alimentacdo estudantil, no entanto, a verba proveniente do PNAE é exclusiva para
a educacdo basica.

Porém, observou-se, no IFSC, que a verba do PNAE foi utilizada indiscriminadamente para cus-
tear alimentacao de todos os estudantes da instituicdao, e ndo somente os da educagao basica.
A titulo de exemplo, podemos citar o empenho 2020NE808202, do campus Itajai, por meio do
qual foram adquiridas cestas de alimentos na agao orcamentdria “O0PI - Apoio a Alimentagao
Escolar na Educacdo Bdsica (PNAE)”. Segundo informacgdes prestadas pela gestdo do campus,
houve alunos da graduacao que foram contemplados com recursos da citada rubrica. Nos tes-
tes de auditoria também foi identificado caso em que ex-aluno recebeu alimentos do PNAES
e até mesmo funcionario terceirizado.

Como principal causa para o problema podemos citar o erro humano de inobservancia das
normas vigentes sobre a matéria em virtude de falhas dos mecanismos de controle. O princi-
pal efeito identificavel é o de aumento do risco de utilizacdo indevida do recurso orcamentario
com destinacao especifica.

6. Impropriedade na atribuicao maxima de pontuag¢ao do IVS por parecer social
e na definicdo do valor do Auxilio Emergencial

Em vdrias situacOes ao longo da presente auditoria constatou-se casos em que a pontuacgao
do IVS foi atribuida em seu valor maximo (1.000), mediante emissdo de parecer social por
parte do Assistente Social. Apesar de ser salutar o trabalho de tais profissionais bem como do

3 Fonte: <http://www.orcamentofederal.gov.br/clientes/portalsof/portalsof/orcamentos-anuais/orcamento-

2016/cadastro-de-acoes-1/2080.pdf>. Pag. 49 de 68. Acesso em: 16/08/2021.
4 Fonte: <http://www.orcamentofederal.gov.br/clientes/portalsof/portalsof/orcamentos-anuais/orcamento-
2016/cadastro-de-acoes-1/2080.pdf>. Pags. 4/5 de 68. Acesso em: 16/08/2021.
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referido parecer, a Audin entende que é muito subjetivo a forma como sao exarados, ou seja,
carecem de critérios objetivos, contrariando o principio da legalidade. Impende destacar que,
segundo art. 19, do Decreto 9830/19, as autoridades publicas devem atuar com vistas a au-
mentar a seguranca juridica na aplicacdo das normas, inclusive por meio de normas comple-
mentares, orientacdes normativas, dentre outros instrumentos. De igual forma, segundo o
Decreto 9203/17:

Art. 32 S3o principios da governanca publica:

()

IV - melhoria regulatdria.

()

Art. 42 S3o diretrizes da governanca publica:

(...)

VIl - manter processo decisorio orientado pelas evidéncias, pela conformi-
dade legal, pela qualidade regulatodria, pela desburocratizacado e pelo apoio a
participacao da sociedade;

IX - editar e revisar atos normativos, pautando-se pelas boas praticas regula-
toérias e pela legitimidade, estabilidade e coeréncia do ordenamento juridico
e realizando consultas publicas sempre que conveniente.

Com efeito, segundo o art. 82, §§ 22 e 32, da IN Consup 42/17, o parecer social sera aplicado
a partir de situagées observadas durante a andlise de agravantes sociais, sendo que tal pare-
cer é também um documento sigiloso. Essa situacdo impede totalmente o controle social a ser
exercido sobre o procedimento de atribuicdo de pontuacao IVS.

Em determinada situacao observada, o aluno H. E. P., matricula 201811103997, do Campus
Itajai, foi beneficiado 02 vezes pelo Auxilio Emergencial, previsto no item 5 do Edital PAEVS
02/2020. Em parecer, o profissional da assisténcia social constatou que o aluno estava em
situacdo financeira adversa e nao previsivel que impossibilitava sua permanéncia e éxito, su-
gerindo o valor do auxilio em RS 405,00. Entretanto, ndo se sabe quais critérios foram utiliza-
dos para definir esse valor, pois, conforme se apurou, nem o Edital nem a Res. Consup 41/2017
trazem regras detalhadas sobre o procedimento.

O fato de inexistir critério objetivo para concessdo de recurso publico é preocupante. A situa-
¢do é agravada em razdo de o documento que arbitra a quantia monetaria ser supostamente
sigiloso, em virtude do que consta na Res. Consup 41/2017. Cria-se, portanto, para o discente,
o direito de auferir auxilio estudantil com base em parecer sigiloso, algo indesejavel na admi-
nistracdo publica.

A gestao entende, segundo manifestacao, ndo haver impedimento legal para utilizacdo do pa-
recer social para fins de concessao do auxilio emergencial (de carater excepcional) e em com-
patibilizagdo ao Decreto n? 7.234/10, em especial, ao § 22 do art. 32. Entretanto, a Audin en-
tende que, justamente por conta do citado dispositivo, que diz que caberd a instituicdo federal
de ensino superior definir os critérios e a metodologia de selecdo dos alunos a serem benefi-
ciados, a utilizagao do parecer social como Unico critério para atribuigdo do IVS em valor ma-
ximo deve ser evitada.
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Isso demonstra que é necessdria a utilizacdo de critérios, e o parecer social, nos termos em
que é posto nas normas do IFSC, ndo atende a critérios suficientes para sua prépria elabora-
¢do. Com efeito, as normas internas mencionam que “o parecer social sera aplicado quando
o numero de integrantes da familia for superior a dez (10) membros [e aqui tem-se um critério
objetivo] e/ou a partir de situagées observadas durante a andlise de agravantes sociais” . (§28,
do art. 82, da Res. Consup 42/2017) Quais situacOes sdo essas? Que agravantes sociais sdo
essas? A norma ndo especifica e ai hd uma lacuna que precisa ser colmatada.

Como afirmado, a norma do IFSC prevé que tal parecer social é sigiloso. No entanto, a gestao,
em sua manifestacdo, baseada no Decreto n2 7234/10, no Cédigo de Etica do(a) Assistente
Social e na Orientagdo Técnica CRESS/SC n2 01/2019, entende que que somente o estudo so-
cial é sigiloso em fungdo das informacgdes contidas no documento, ndo abarcando o parecer
social, e completa:

“Neste entendimento, para fins de concessao do auxilio emergencial, infor-
macdes estritamente necessdrias poderiam ser fornecidas, resguardadas a
imagem, a honra e os demais bens juridicos protegidos legalmente para pro-
tecdo do estudante.”

Em relacdo a possibilidade de a pontuacado do IVS ser atribuida em seu valor maximo (1.000),
mediante emissdo de parecer social por parte do Assistente Social, entende-se que ndo é
legitimo que apenas com o fato de ser necessaria elaboragao de tal documento ja fique
automaticamente atribuida pontuacdo maxima do IVS, pois isso fere o principio da isonomia
material, j4 que a decisdo sobre a necessidade ou ndo de emissdo de parecer social se torna
extremamente subjetiva, pode beneficiar de maneira desigual alunos em igual situacdo de
vulnerabilidade. Além disso, como afirmado alhures, prejudica o controle social. O ideal seria
gue, mediante tal parecer, o aluno obtivesse um diferencial na sua pontuacdo IVS, mas ndo o
valor maximo, incondicionalmente.

Em relacdo a possibilidade de o profissional Assistente Social poder escolher livremente o
valor a ser pago ao discente a conta do Auxilio Emergencial, entendemos que isso fere diversos
principios constitucionais, dentre eles o da legalidade, publicidade e moralidade. Qualquer
valor a ser repassado a alunos, a qualquer titulo, precisa ser criteriosamente previsto em
norma, por exemplo, por meio de uma tabela escalonada ou algum outro critério aritmético.

Como causa pode-se citar a auséncia de critérios objetivos e publicos para concessao da
pontuacdo IVS e do auxilio emergencial. Principais efeitos: tratamento ndo isonémico para os
alunos e impossibilidade efetiva de controle social sobre atos administrativos.

7. Edital do Auxilio Moradia sem base normativa

Em relagdo ao auxilio moradia, constatou-se que o Edital n.2 04/2020/DAE-PROEN n&o se em-
basa em nenhuma norma interna do IFSC. Em seu predmbulo o Edital menciona a Resolucao
001/2010 CEPE/IFSC, no entanto, essa resolucdo, em seu art. 69, inciso IX apenas cita o “Pro-
grama Moradia Estudantil”, sem dar maiores detalhes.
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Um simples Edital ndo pode inovar, criando direitos no ambito do IFSC. E necessario que haja
uma norma interna emanada de autoridade competente — por exemplo, o Conselho Superior
- e com base nessa norma, o Edital deveria ser langado.

Em manifestacao a gestdo concordou que o referido auxilio carece de regulamentacdo interna
e relata “entendemos que tal auxilio pode vir a integrar o Programa de Atendimento ao Estu-
dante em Vulnerabilidade Social — PAEVS (Resolugdo CONSUP n2 41/2017), sendo regulamen-
tado quando da revisdao da mencionada resolugdo CONSUP que embasa o referido Programa”.

Causa para o problema: auséncia de norma interna devidamente planejada e discutida nas
instancias de governanca do IFSC. Efeito: inseguranca juridica em relagdo a continuidade do
auxilio.

8. Fragilidades nos critérios de contrapartida para recebimento dos auxilios
estudantis: matricula regular, assiduidade e desempenho escolar

De acordo com o que consta no documento da CGU intitulado “Relatdrio de Consolidacdo dos
Resultados das Gestdes do Plano Nacional de Assisténcia Estudantil”>, p. 20:

“Em relacdo a contrapartida, embora sua obrigatoriedade ndo esteja expli-
cita na legislagao, ndo seria uma boa pratica a auséncia de regras para que o
aluno continue recebendo beneficios. Nao seria adequado, e iria contra aos
objetivos da politica, por exemplo, a concessao de beneficios a alunos que
nao tenham uma frequéncia minima e rendimento académico minimo.
Caso o aluno ndo mantenha frequéncia suficiente para aprovagdo nas disci-
plinas ird reprovar, atrasando o periodo previsto para formatura e, conse-
guentemente, impactando negativamente na taxa de reteng¢do, um dos ob-
jetivos do PNAES. (...) a contrapartida exigida para a continuagdo do paga-
mento dos beneficios do programa esta relacionada a frequéncia e a um
aproveitamento minimo nas disciplinas cursadas, mesmas exigéncias feitas
para que os alunos ndo sejam jubilados.” (grifo nosso)

No IFSC, a RESOLUCAO CONSUP N2 42, DE 19 DE DEZEMBRO DE 2017, para atribuicdo do IVS,
ndo exige explicitamente vinculo do aluno com a instituicdo (matricula regular), embora, cor-
roborando com entendimento da CGU, essa conclusdo seja uma construcdo ldogica, ja que o
IVS é destinado justamente ao estudante em situacdo de vulnerabilidade social que compro-
meta a sua condicdo de permanéncia e éxito no curso. Destarte, ndo ha falar em comprome-
timento da permanéncia e éxito se o aluno ndo estiver pelo menos matriculado na instituicdo.

Nesse sentido, os Editais de IVS, tém explicitado essa ébvia exigéncia. Veja-se, por exemplo, o
Edital N.2 01/2020/DAE-PROEN, que, repetindo a regra do seu antecessor, - o EDITAL N.2
01/2019/DAE-PROEN - exige que o aluno esteja matriculado, conforme item 2.1.: “O IVS pode
ser solicitado por todo estudante matriculado em cursos do IFSC, com renda per capita bruta

5> Relatério de Avaliagdo dos Resultados da Gestdo n2 201701617 - Plano Nacional de Assisténcia Estudantil. Dis-
ponivel em: <https://eaud.cgu.gov.br/relatorios>.
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de até dois saldrios-minimos, em situacao de vulnerabilidade social que comprometa a sua
condicao de permanéncia e éxito no curso”. (grifo nosso)

De igual forma, os auxilios estabelecidos pelo PAEVS também requerem que o estudante es-
teja matriculado e alguns exigem o IVS vélido. O IVS é exigido explicitamente na Res. Consup
41/2017 somente para o auxilio permanéncia (arts.59, 79).

Nos testes realizados no decorrer da presente auditoria identificou-se que o aluno J. A. F. M.,
do campus Jaraugd do Sul-Rau, matricula 201921706186, ndo se matriculou em nenhuma dis-
ciplina em 2020 e na Unica disciplina que cursou em 2021 foi reprovado. Apesar disso, em
2020 e 2021 o aluno recebeu do IFSC o montante de RS 3.440,00 a titulo de assisténcia estu-
dantil. Em relagdo ao Edital PAEVS 02/2020, o aluno auferiu RS 2.600,00. No que diz respeito
ao Auxilio Emergencial de Acesso a Internet, nos anos de 2020 e 2021, o aluno recebeu um
total de RS 840,00.

Nos arquivos de atendimento pela equipe pedagdgica do campus verificou-se que o aluno
apresentava problemas com participacdo nas atividades desde agosto de 2020, no entanto,
seus auxilios so6 foram suspensos em junho de 2021. Isso pode ter ocorrido por conta da Re-
solugdo CONSUP/IFSC n2 11, 22 de maio de 2020, que alterou o art. 39 da Resolu¢do CON-
SUP/IFSC n2 41/2017, da seguinte forma:

Art. 39 Os pagamentos dos auxilios previstos nesta Resolu¢dao nao serao
suspensos em virtude da mudanca de modalidade de aulas presenciais para
aulas ndo-presenciais (ANP’s), bem como em razao da eventual suspensdo
do calendario académico, resultantes da necessidade de isolamento social
imposto pela pandemia da COVID-19. (grifo nosso)

Obviamente, apesar da redagao do artigo supra, entende-se que os pagamentos devem ser
suspensos desde que o aluno mantenha um vinculo institucional com o IFSC, ou seja, desde
gue esteja efetivamente matriculado em unidades curriculares de algum curso.

De igual forma, a aluna K. M. R. N. K., matricula 202010002629, do campus Jaragud do Sul-
Centro, ingressou no semestre 2020.1 no curso de Fisica Licenciatura. No entanto, naquele
semestre de 2020.1, a discente ndo se matriculou em nenhuma disciplina, segundo consta em
seu histérico. Saliente-se que, de acordo com o calendario académico do campus, aprovado
pela Resolucdo do Colegiado do Campus n2 07, de 09 de setembro de 2019, o inicio do semes-
tre letivo da primeira fase da Graduagdo — 2020/1 seria em 17/02/2020 e o final do semestre
letivo seria em 07/07/2020. Apesar disso, a aluna recebeu auxilio do PAEVS em diversas datas
de 2020, inclusive a quantia de RS 360,00 a titulo Aux. Ingressante Cotista < 1,5S.M., referente
aos meses de fevereiro, margo e abril, periodo em que deveria estar estudando o primeiro
semestre daquele ano.

Por conta dessas alteragcdes normativas, principalmente a que alterou o art. 39 da Resolucdo
CONSUP/IFSC n? 41/2017, apurou-se que o entendimento inicial da DAE, que foi repassado
aos campus, foi de que os auxilios da Assisténcia Estudantil ndo deveriam ser suspensos, mas
sim mantidos, para os estudantes que nao estavam cursando os componentes curriculares em
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razdo de suspensao do calendario académico ou que estavam desenvolvendo atividades na
modalidade de ANP’s.

Porém, posteriormente, diante de varias dlividas e questionamentos por parte dos servidores
gue atuam na assisténcia estudantil do IFSC, em documento para circulacdo interna, a DAE
resolveu alterar e uniformizar o entendimento emitido anteriormente para o seguinte:

Considerando os pontos elencados no item anterior, a DAE orienta que o se-
tor responsavel pela Assisténcia Estudantil no Campus avalie, com o estu-
dante e demais setores responsaveis, cada caso em que as condicGes para a
continuidade dos auxilios ndo estdo sendo cumpridas injustificadamente.
Apds analise, o Campus podera decidir pela manutengdo, suspensdo ou can-
celamento dos auxilios, motivadamente e acompanhada de seus devidos re-
gistros para fins de avaliagdo, monitoramento ou auditoria superveniente.

Como se percebe, a orientagdo ndo foi suficientemente aclaradora. Ao invés de sanar incerte-
zas, langcou mais subjetividade, deixando a decisdo a cargo dos campus. Sendo assim, diante
de um cendrio de duvidas, inseguranca juridica e de mudanca de posicionamento da DAE (Rei-
toria), é de se compreender a dificuldade dos gestores dos campus em tomar decisdes relaci-
onadas ao desligamento de alunos dos auxilios estudantis.

Em relacdo a esse aspecto faz-se mister colacionar a manifestacdo do gestor do campus Jara-
gua do Sul — Centro, por meio do Memorando Eletrénico n2 38/2021 - DG-JAR, de 14 de julho
de 2021:

“Assim, considera-se que o acompanhamento da efetiva participacdo dos es-
tudantes nas ANPs apresenta inconsisténcias no sistema que nao possui fer-
ramentas que auxiliem esse acompanhamento. Portanto, é necessario que o
IFSC disponibilize ferramentas no SIGAA que nos permitam realizar o acom-
panhamento da entrega das atividades propostas pelos docentes. Além
disso, observa-se a necessidade de articulagdo entre o SIGAA e o PROG-
PAEVS, pois como os pagamentos da Assisténcia Estudantil sdo mensais, é
possivel uma adaptagdo dos sistemas para suspender os pagamentos no caso
da ndo participacdo das ANPs ou infrequéncia nas aulas presenciais, evitando
pagamentos indevidos.

A fragilidade do Sistema Académico do IFSC que ndo possui uma interface
gue viabilize a Coordenadoria Pedagdgica ter acesso ao acompanhamento e
desenvolvimento das atividades através do sistema em tempo real, em es-
pecial neste momento de ANPs, limita as agGes de acompanhamento aos es-
tudantes, e cada campus é responsavel de encontrar a melhor forma de fazer
0 acompanhamento.”

Nao obstante, apesar da celeuma relatada, a Audin entende que sempre foi inadmissivel man-
ter alunos em programas de assisténcia estudantil se estes nao estiverem sequer matriculados
em cursos na instituicdo, mesmo com a suspensao das aulas por conta do Covid-19. Se o ob-
jetivo da assisténcia estudantil é melhorar as condi¢des de permanéncia e reduzir as taxas de
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retencdo e evasdo, por uma questdo légica nao faz sentido continuar a pagar auxilios a alunos
que ja abandonaram os estudos.

Nesse ponto, ha tormentosa questdo que precisa ser resolvida no ambito do IFSC. Precisa-se
definir o que é um aluno regular / com matricula regular. O RDP cita o “aluno regular” nos
arts. 78 e 143, que repetem o mesmo texto. Da mesma forma, o mesmo documento, no art.
151 aduz que “o cancelamento de matricula é a perda do vinculo do aluno com o curso”, logo,
a contrario sensu, o aluno matriculado tem um vinculo com o curso. No entanto, ainda restam
duvidas. O art. 151 trata do vinculo com o curso, mas a norma ndo trata do vinculo com a
instituicdo. O que seria o aluno vinculado a instituicdo? Seria o aluno matriculado em pelo
menos uma unidade curricular? Seria o aluno matriculado em ao menos duas? Seria o aluno
com matricula ndo cancelada nos termos do art. 30 e seguintes do RPD? A questdo do cance-
lamento de matricula de alunos é complexa, tendo gerado inimeras discussdes no ambito do
Poder Judiciario, por exemplo, no STJ (AgInt nos EDcl no AREsp: 1273941 SP 2018/0077780-
4).

A titulo de exemplo, segundo o Parecer CNE/CES n2 101/2007, citado no PARECER CNE/CES
N2 607/2020, do Conselho Nacional de Educagéo,

“entende-se que aluno regular é aquele que mantém o seu vinculo com a
instituicdo de ensino, por meio de matricula em curso de graduacao, inde-
pendentemente de sua situa¢do académica (notas, freqiiéncia, etc.) e, nos
casos das institui¢des privadas e comunitdrias, situa¢do financeira com a ins-
tituicdo. O vinculo de um aluno regular com uma instituicdo sé se desfaz me-
diante conclusdo de curso, abandono de curso ou cancelamento de matri-
cula, nos termos definidos pela institui¢cdo.”

Em outro documento do MEC, hd a seguinte definicdo:

“o0 aluno é regular porque estd com o seu vinculo incélume com a instituicdo,
embora, se vier a renunciar ao seu direito as aulas, as atividades académicas,
enfim, aos servicos educacionais contratados e postos a sua disposicdo, ndo
venha freqlientando regularmente as aulas, e se deixe reprovar por faltas.”

Sendo assim, a questdo enfrentada na presente analise precisa ser delimitada: o que se con-
sidera um aluno regularmente matriculado para ter condi¢des de ser beneficiado com progra-
mas de assisténcia estudantil? Essa pergunta ndo pode ser respondida, segundo apurado pela
Audin, em nenhuma norma interna do IFSC.

Essas duvidas precisam ser sanadas em homenagem ao principio constitucional da legalidade,
pois uma das facetas desse principio basilar é que as leis (normas) sejam editadas, tanto
guanto possivel e adequado, com precisdao, de modo que sejam aptas a efetivamente orientar
a acao do servidor publico ou do administrado, promovendo-se, assim, a previsibilidade e a
seguranga juridica. Dessarte, a utilizagao de formulas regulamentares excessivamente vagas
e abstratas pde em risco a seguranca juridica e o principio da legalidade.
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Superada a questdo da necessidade de matricula regular do aluno para percepg¢ao de qualquer
tipo de auxilio ou beneficio da assisténcia estudantil, passa-se a andlise da contrapartida da
assiduidade. Os auxilios compulsérios e permanéncia exigem “frequéncia regular 75% do pe-
riodo letivo do curso” como condicdo para serem pagos, conforme se depreende dos arts. 20
e 62, da RESOLUCAO CONSUP N2 41, DE 19 DE DEZEMBRO DE 2017.

Nesse aspecto, valemo-nos do RDP do IFSC, em seu art. 156:

Art. 153. O cancelamento de matricula de aluno por iniciativa do IFSC poderd
ocorrer: | - por substituicdo de outro candidato aprovado quando, nos pri-
meiros 15 (quinze) dias letivos, o aluno da fase inicial do curso deixar de com-
parecer as aulas sem justificativa por um periodo de 5 (cinco) dias letivos
consecutivos, ou a qualquer tempo, enquanto for possivel chamar outro can-
didato para ocupar a vaga. Il - por abandono, a qualquer tempo, quando o
aluno deixar de comparecer 15 (quinze) dias letivos consecutivos sem justifi-
cativa, desde que excluidas as possibilidades do inciso anterior. Ill — por de-
sisténcia, guando o aluno nao fizer sua rematricula, conforme as especifica-
¢Oes deste documento, ou ndo apresentar o TCC, conforme o prazo estipu-
lado neste documento. IV - por expiracdo do periodo maximo de integraliza-
cdo do curso; V - por falta de documentacdao comprobatdria ou descumpri-
mento de outros itens do termo de matricula condicional, estabelecidos em
edital de ingresso; VI — por transgressao disciplinar grave ou infragdes reinci-
dentes aos dispositivos desse documento e do cédigo de ética do aluno; VII -
por falecimento do aluno.

Paragrafo Unico. Compete ao Nucleo Pedagdgico, em parceria com a Coor-
denagdo de Curso ou Area, acompanhar a frequéncia e informar a Coordena-
¢do de Registro Académico as matriculas que devem ser canceladas. (grifos
Nossos)

As hipdteses de cancelamento de matricula elencadas no citado artigo devem ser os critérios
de contrapartida minimos relacionados a quaisquer beneficios assistenciais ao estudante. No
entanto, um ponto ainda precisa ser esclarecido no dispositivo: quais seriam as hipdteses que
servem de justificativa para o ndo cancelamento nos incisos | e Il.

Sendo assim, no caso dos alunos dos campus Jaragud do Sul-Rau e Jaragua do Sul-Centro, suas
matriculas deveriam ter sido canceladas, seja por abandono (inciso ll), seja por nado ter reali-
zado rematricula (inc. Il1).

O ultimo aspecto a ser enfrentado diz respeito a contrapartida relacionada ao desempenho
académico do discente. Ndo ha especificacdo de desempenho académico como contrapartida
das modalidades de assisténcia estudantil do IFSC. No entanto, no IFSC, deve-se seguir, no
minimo, o estabelecido no art. 41 do RDP, regras que valem para todos os alunos da institui-
¢do, e ndo somente para os beneficiarios dos programas de assisténcia estudantil:

Art. 41. O resultado da avaliacdo final sera registrado por valores inteiros de

0 (zero) a 10(dez). § 12 O resultado minimo para aprovacdo em um compo-
nente curricular é 6 (seis). § 22 Ao aluno que comparecer a menos de 75%
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(setenta e cinco por cento) da carga horaria estabelecida no PPC para o com-
ponente curricular serd atribuido o resultado 0 (zero). § 32 O registro de cada
componente curricular sera realizado pelo professor no didrio de classe na
forma de valores inteiros de 1 (um) a 10 (dez). § 42 A decisdo do resultado
final, pelo professor, dependera da analise do conjunto de avalia¢des, suas
ponderacdes e as discussoes do conselho de classe final. § 52 A avalia¢do sera
realizada, em cada componente curricular, considerando os objetivos ou
competéncias propostos no plano de ensino. §62. O professor tem liberdade
de atribuir valores fracionados de 0 a 10 nas avaliagGes parciais.

Como visto, ha fragilidades nos critérios de contrapartida, estabelecidos pelo IFSC, para fins
de manutencdo do beneficio. Quando nao se trata do efetivo estabelecimento de contrapar-
tidas, ha falhas nos controles internos relacionados a efetiva aplicacdo das regras atinentes a
tais contrapartidas.

Como principal causa para os problemas apontados podemos citar a lacuna normativa, isto é,
auséncia de normas mais detalhadas a respeito de conceitos juridicos indeterminados. O prin-
cipal efeito é a inseguranca juridica, que pode trazer consequéncias em todas as areas da ins-
tituicdo e ndo somente no que diz respeito a assisténcia estudantil.
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1. O IFSC deve passar a publicar mensalmente no seu site oficial, em local visivel e de facil
acesso, os seguintes dados, sem prejuizo de outros que julgar pertinentes, com suficiente
completude, interoperabilidade, granularidade e usabilidade, referentes aos alunos que
recebem da instituicdo quaisquer recursos publicos a titulo de assisténcia estudantil,
resguardados seus dados pessoais: a) nome do aluno, matricula, curso e campus; b)
discriminacdo de todos os valores recebidos mensalmente, sem excecdo, com identificacdo
clara sobre quais auxilios, editais e/ou demais fontes a que se referem e; c) critérios objetivos
que o aluno atendeu para fazer jus aos auxilios, editais e/ou demais fontes.

Achadon?1

2. Implementar mecanismos de monitoramento que estabelecam, por exemplo, o método,
critérios e a periodicidade com que os profissionais competentes devem realizar triagem e
analise documental, entrevistas e visitas domiciliares, dentre outras atividades correlatas, a
fim de verificar, por amostragem, se os discentes estdo cumprindo as condi¢des faticas
necessarias para fazer jus aos beneficios da assisténcia estudantil.

Achado n? 2

3. Aprimorar a redac¢do da IN Reitoria n.2 05/2020 prevendo critérios claros e objetivos para
mensuracgao da assiduidade do aluno, desempenho escolar e para prestacao de contas, e que
o atendimento a tais critérios seja condicao necessaria para que aluno faga jus ao recebimento
do Auxilio Emergencial de Acesso a Internet do IFSC.

4. Estabelecer na Res. CEPE 41/2020 mecanismos detalhados e objetivos de controle sobre a
participacdo e frequéncia do aluno em atividades nao presenciais (ANP).

Achado n? 3

5. Implementar mecanismos de controle a fim de assegurar que os recursos da acdo orcamen-
tdria “O0PI - Apoio a Alimentacdo Escolar na Educacdo Basica (PNAE)” sejam utilizados exclu-
sivamente para beneficiar alunos da educacdo basica.

Achado n?2 5

6. Promover alteracdes na Res. Consup 42/2017 de modo a: 1) retirar o carater sigiloso do
parecer social e providenciar sua submissdo ao principio da publicidade, resguardados os da-
dos pessoais dos discentes (art. 82, §32); 2) discriminar objetivamente quais sdo as situacdes
observadas durante a analise de agravantes sociais que demandam aplica¢do do parecer social
(art. 82, §29); 3) determinar a matricula regular e ativa no IFSC como condi¢do necessaria para
o aluno ter o IVS ativo.

7. Promover alteracdes na Res. Consup 41/2017 de modo a: 1) discriminar objetivamente
guais sdo as situacdes financeiras adversas e ndo previsiveis que permitem ao discente ser
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beneficiado com o Auxilio Emergencial PAEVS (art. 25); 2) discriminar o valor do referido au-
xilio ou como devera ser criteriosamente calculado; 3) incluir na Resolugdo regramento com-
pleto sobre o Auxilio Moradia.

Achadosn26e7

8. Estabelecer, por meio de ato normativo: a) de forma objetiva e taxativa as justificativas para
o ndo cancelamento da matricula do aluno citadas no §22 do art. 30 (cursos de formacao inicial
e continuada — FIC ou qualificagdo profissional); paragrafo Unico do art. 88 (cursos técnicos de
nivel médio) e; paragrafo Unico do art. 153 (cursos de graduacdo); b) mecanismos de controle
que permitam o cancelamento tempestivo de matricula do aluno nas hipéteses elencadas nos
arts. 30, 88 e 153 do RDP; c) defini¢Ges e critérios claros e objetivos para que um aluno seja
considerado com situagdo de matricula regular/aluno regular com relagao a instituicdo e com
relacdo ao curso, diferenciando-as.

Achadon? 8
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CONCLUSAO

Por meio da presente auditoria foi possivel constatar que as a¢des de assisténcia estudantil
adotadas pela Reitoria/PROEN/DAE em tempo de atividades ndo presenciais em virtude da
pandemia ocorreram dentro dos limites da legalidade, legitimidade e economicidade. Apesar
dos achados ora constatados, consideramos que os obstaculos e as dificuldades reais do gestor
e as exigéncias das politicas publicas diante do cenario de calamidade publica nacional, nao
impediram a razoavel gestdo da assisténcia estudantil.

Em relacdo as questdes de auditoria, tem-se o seguinte: 1) A divulgacdo dos programas de
assisténcia estudantil é considerada eficiente e atinge seu publico-alvo pelos canais de
comunicacdo do IFSC, pelos cursos e coordenadorias pedagdgicas, e-mails, dentre outros; 2)
Os critérios de selecdo estdao adequados, atendendo aos principios estabelecidos no Decreto
n27.234/2010, em particular o critério renda, pois, na analise do IVS esse critério é obrigatdrio
e é 0 que imprime maior peso na pontuacdo; 3) Ha falhas nos critérios de contrapartida,
principalmente nas ANPs, pois verificou-se que ndo ha controles objetivos suficientes sobre a
participacdo ou frequéncia dos alunos em tais atividades; 4) Em relagdo aos controles
administrativos sobre a selecdo de alunos e os pagamentos efetuados no ambito da politica
de Assisténcia Estudantil entende-se que as normas estdao bem estruturadas e os critérios
existentes estdo sendo atendidos; 5) O setor responsdvel pela execu¢do da politica publica no
ambito do IFSC estd devidamente estruturado, com estabelecimento de normas, de
responsabilidades e de qualificacdo para as atividades inerentes; 6) Foram aplicados cerca de
96,12% dos recursos empenhados em 2020 para a assisténcia estudantil; 7) Desde 2016 ndo
ha avaliacdo institucional do programa de assisténcia estudantil no IFSC; 8) Houve melhorias
nos controles e na area em compara¢ao com a auditoria realizada em 2017, pois grande parte
das constatac¢des daquele trabalho eram relacionadas a impropriedades na documentacgao dos
alunos e atendimento objetivo aos critérios de concessao, sendo que no presente trabalho tais
achados ndo se repetiram significativamente.

Em relacdo as constatacdes do presente trabalho, entende-se que a causa raiz pode ser
identificada como fragilidades no planejamento e mecanismos de controle dos atos
normativos e de gestdo relacionados a assisténcia estudantil. O gestor, ao gerir a coisa publica
deve sempre atentar-se, dentre outros, aos seguintes principios: integridade de seus atos, a
confiabilidade, melhoria regulatéria, prestacdo de contas e transparéncia. Com o atendimento
das recomendacdes exaradas no presente relatério é possivel que o IFSC aprimore seus
processos de modo a alcancar sempre a melhor governanca possivel.

De acordo:
Tamara Maria Bordin Gregory Castilho Mancin
Auditora-Chefe Auditor
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