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1. INTRODUCAO

A COVID-19 é uma doenga infecciosa emergente, causada por um virus da familia
dos coronavirus — o SARS-CoV-2 (de forma simplificada, como institui a OMS, 2019-nCoV)

identificado pela primeira vez em Wuhan, na China, em dezembro de 2019.

Em 30 de janeiro, o Comité de Emergéncia da Organizacao Mundial de Saude
(OMS) decretou Emergéncia de Saude Publica de Ambito Internacional. Em 11 de margo,
levando em consideragao a amplitude de sua propagag¢ao mundial, veio a ser classificada
como pandemia. Segundo a OMS, para configurar uma pandemia sdo necessarias trés
condicdes:

a. ser uma nova doenca que afeta a populacao;
b. o agente causador ser do tipo biolégico transmissivel aos seres humanos e

causador de uma doenca grave; e

c. ter contagio facil, rapido e sustentavel entre os humanos.

A ocorréncia da COVID-19, bem como as providéncias a serem aplicadas, se
integram na Politica Nacional de Protecao e Defesa Civil, definida pela Lei n°12.608, de 10
de abril de 2012. Efetivamente estamos em estado de calamidade publica decretada em
decorréncia de um desastre de natureza bioldgica, que se insere na rubrica “doencas
infecciosas virais” (conforme o COBRADE n° 1.5.1.1.0). No Brasil, o Congresso Nacional
reconheceu, para fins especificos, por meio do Decreto Legislativo n’ 6, de 20 de margo de
2020, a ocorréncia do estado de calamidade publica nos termos da solicitagdo do

Presidente da Repubilica.

Em Santa Catarina, o acionamento do Centro Integrado de Gerenciamento de
Riscos e Desastres - CIGERD ocorreu no dia 14 de margo, quando foi deflagrada a
“Operagao COVID-19 SC". No dia 17 de margo, o governo do Estado decretou emergéncia,
através do Decreto n° 515, por conta da pandemia de coronavirus. O Decreto n° 562, de 17
de abril de 2020, declarou estado de calamidade publica em todo o territorio catarinense,
nos termos do COBRADE n° 15110 - doengas infecciosas virais, para fins de
enfrentamento a COVID-19, com vigéncia de 180 (cento e oitenta) dias, suspendendo as
aulas presenciais nas unidades das redes de ensino publica e privada, sem prejuizo do
cumprimento do calendario letivo, até 31 de maio. Este Decreto foi alterado por outro de

numero 587, de 30 de abril, que suspendeu as aulas nas unidades das redes de ensino
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publica e privada por tempo indeterminado. O Decreto n° 630, de 1° de junho, suspendeu
até 2 de agosto de 2020 as aulas presenciais nas unidades das redes de ensino publica e
privada, sem prejuizo do cumprimento do calendario letivo, o qual devera ser objeto de

reposi¢ao oportunamente.

Em 16 de junho, o Ministério da Educacgao publicou a Portaria n° 544 que dispde
sobre a substituicao das aulas presenciais por aulas em meios digitais, enquanto durar a
situagdo de pandemia do novo coronavirus - COVID-19. E, em 18 de junho, a Portaria n°
1.565 que estabeleceu orientagdes gerais visando a prevengao, ao controle e a mitigagao
da transmissdao da COVID-19, e a promogao da saude fisica e mental da populagao
brasileira, de forma a contribuir com as a¢des para a retomada segura das atividades e o

convivio social seguro.
O impacto potencial da COVID-19 é elevado devido a, entre outros aspectos:

a. a propagacao do virus ser facil e rapida;

b. a transmissao ocorrer enquanto o paciente esta assintomatico ou tem sintomas
leves (5 até 14 dias);

c. a doenga ter consequéncias agravadas, para além de idosos, em certos grupos
populacionais com grande expressao no Brasil, como diabéticos, hipertensos e com
problemas cardiacos;

d. a possibilidade de gerar sobrecarga nos sistemas e servigos de saude e assisténcia
social (podendo gerar sua ruptura), na fase exponencial da contaminacao;

e. ataxa de mortalidade pode atingir, em certos contextos, numeros preocupantes.

Considerando que a transmissao do agente infeccioso se faz por contagio
interpessoal, € fundamental promover a preparagao das instituicdes, organizagdes e
servicos para uma resposta efetiva e oportuna, que ajude a diminuir a amplitude e ritmo
da infeccao e a mitigar seus impactos, especialmente, o niumero de vitimas mortais. A
estratégia a seguir deve estar alinhada com as indicagdes do Ministério da Saude (MS) e
da Organizagcao Mundial de Saude (OMS) e outras indicagdes de 6rgaos de governos
federal, estadual e municipal. As atividades a desenvolver devem ser sempre

proporcionais ao nivel de risco definido pelas instituicdes responsaveis.

As experiéncias ja reconhecidas nos casos mais bem-sucedidos de controle provam
que a preparagao para uma epidemia comega (ou deve comecgar) antes dela ocorrer. Se
tal ndo ocorreu (ou s6 ocorreu parcialmente), mais importante se torna que a prevengao
se inicie logo aos primeiros sinais de casos provenientes de outros paises (ou regides), com

reforco na fase de transmissao local e, obviamente, maior destaque na fase de transmissao
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comunitaria ou sustentada. Entre as medidas adotadas desde cedo pelos paises melhor
sucedidos no controle a COVID-19, constam-se a realizagdao massiva de testes com
isolamento de casos detectados e quebra de cadeias de transmissao, medidas de reforco
da higiene individual e comunitaria, comunicacao eficaz e adequada e conscientizagao
efetiva, mas dando devido realce a riscos e consequéncias em caso de negligéncia de
medidas de distanciamento social (de varios graus e ordem), obrigatdrias ou voluntarias,

com proibicao de aglomeracdes.

Um instrumento de planejamento e preparagcao de resposta a eventos adversos de
quaisquer tipos, previstos na Codificagcao Brasileira de Desastres - COBRADE, € o Plano de
Contingéncia de Protecao e Defesa Civil (PLANCON-PDC). Nele se define(m) e
caracteriza(m) of(s) cenario(s) de risco, se explicitam os niveis de risco/prontiddo
considerados e se estabelecem as dinamicas e agdes operacionais a implementar em
cada um desses niveis, quando da iminéncia ou ocorréncia do evento adverso a que o(s)
cenario(s) de risco(s) alude(m), incluindo questdes de comunicagao, protocolos
operacionais, recursos humanos a mobilizar, recursos/materiais a utilizar e sistema de
coordenacao operacional, através da previsao e acionamento de um Sistema de Comando
de Operacgao (SCO) para gestao de crise. Os planos de contingéncia deverao em principio
ser elaborados em fase de normalidade ou, quando muito, prevengao, ou seja, antes da
ocorréncia do evento extremo. Na presente situagao estdo sendo elaborados em plena

etapa de mitigacao, ja na fase de resposta.

O/A INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA - CAMPUS JOINVILL (home

do estabelecimento de educacao/ensino), face a atual ameaca relacionada com a COVID-
19, e tendo em conta a sua responsabilidade perante a8 comunidade escolar/académica
(alunos, professores, funcionarios e familiares destes), elaborou o presente PLANO DE
CONTINGENCIA (PLANCON-EDU/COVID-19). O Plano esta alinhado com as metodologias
para elaboracao de Planos de Contingéncia da Defesa Civil de Santa Catarina e as
orientagdes nacionais e internacionais (nomeadamente, Ministério da Saude e
Organizagao Mundial de Saude, bem como Secretarias de Estado de Saude e de

Educacgao).

O Plano de Contingéncia Escolar para a COVID-19, a partir de cenarios de risco

identificados, define estratégias, agdes e rotinas de resposta para o enfrentamento da
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epidemia da nova (COVID-19), incluindo eventual retorno das atividades presenciais,
administrativas e escolares. O conjunto de medidas e a¢gdes ora apresentado devera ser

aplicado de modo articulado, em cada fase da evolugao da epidemia da COVID-19.

2. ENQUADRAMENTO CONCEITUAL DE REFERENCIA

A estrutura do PLACON-EDU dofa) INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARIN
CAMPUS JOINILLE

(preencher com o nome do estabelecimento de educacao/ensino) obedece ao modelo

conceitual ilustrado na Figura 1.
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3. ATORES/POPULAGCAO ALVO

Publico alvo: alunos, professores, funcionarios e familiares destes do(a)
INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA - CAMPUS JOINVILLE

(nome do estabelecimento de educagéo/ensino).

4. OBIJETIVOS

41 OBIJETIVO GERAL

Fortalecer os processos de governanga da escola, definindo estratégias, agdes e
rotinas de atuagao para o enfrentamento da epidemia enquanto persistirem as
recomendacdes nacionais, estaduais e/ou regionais de prevencao ao contagio da COVID-
19, buscando assegurar a continuidade da sua missao educacional pautada pela protecao

e segurancga da comunidade escolar/académica.

42 OBIJETIVOS ESPECIFICOS

a. ldentificar os cenarios de riscos (com base nas ameacgas, territério envolvido,
vulnerabilidades e capacidades instaladas do estabelecimento de ensino);

b. Definir as dinamicas e agdes operacionais e adotar os protocolos operacionais
especificos, abrangendo todas as atividades do estabelecimento e todos os
membros da comunidade escolar e cumprindo todas as recomendacgdes oficiais;

c. Estabelecer uma Unidade de Gestao Operacional que assegure a implementagao
das dinamicas e a¢des definidas para diferentes fases, em especial, na retomada de
atividades presenciais;

d. Promover acesso a informacao constante de boletins atualizados e outros materiais
de fontes oficiais sobre a pandemia, formas de contagio e formas de prevencao;

e. Garantir uma eficiente comunicagao interna (com alunos, professores e
funcionarios) e externa (com pais e/ou outros familiares dos alunos, fornecedores e
populagcao em geral);

f. Determinar quais 0s recursos necessarios para dar uma resposta efetiva e
competente, adequada a cada fase de risco/prontid&o associada a COVID-19;

g. Implementar as agdes de resposta, mitigagcao e recuperacao, em cada fase,
abrangendo toda a atividade do estabelecimento;

h. Monitorar e avaliar as agdes/medidas implementadas, possibilitando ajustes nas
estratégias frente aos resultados esperados;

i. ldentificar eventuais casos suspeitos de COVID-19, orientando/encaminhando para
que de imediato possam usufruir de apoio da escola e por parte dos servigos de
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saude, evitando ou restringindo situagdes de contagio;

j. Assegurar a continuidade da missao educativa, estabelecendo estratégias e
metodologias pedagodgicas adaptadas, buscando qualidade e equidade no
atendimento escolar;

k. Garantir condi¢cdes sanitarias, profissionais, tecnolégicas e apoio psicologico
compativeis com o momento da pandemia e pods-pandemia, garantindo a
seguranc¢a da comunidade escolar nos aspectos sanitarios, de higiene, saude fisica
e mental/emocional.

5. CENARIOS DE RISCO

Este plano de contingéncia esta elaborado para cenarios de risco especificos, que
consideramos se aplicar ao nosso estabelecimento educativo. Em tais cenarios sao
considerados o territério de alcance da ameacga (COVID-19) com que se tem que lidar, bem

como as vulnerabilidades e capacidades instaladas/a instalar.

51 AMEACA (S)

A principal ameaca a que o plano de contingéncia visa dar resposta € uma ameaga
bioldgica, uma pandemia, mais exatamente, a transmissao do virus 2019-nCoV, que tem
impacto direto no sistema cardiorrespiratoériol, desencadeando no organismo humano a
COVID-19.

A transmissao ocorre através:

a. de goticulas ou micro goticulas de saliva e secrecao nasal etc., projetadas por uma
pessoa infectada e que atingem diretamente a boca, nariz e/ou olhos de outra
pessoa. Essas goticulas podem atingir a boca, olhos ou nariz de pessoas proximas
ou por contato:

b. de contato fisico com pessoa contaminada, como, por exemplo, ao apertar a mao
de uma pessoa contaminada e em seguida levar essa mao a boca, ao nariz ou aos
olhos.

c. de objetos ou superficies contaminadas e posterior contato com a boca, nariz ou

! Segundo dados da OMS, com base em analise possivel de 56.000 pacientes, 80% tém auséncia de sintomas ou sintomas leves (febre,
tosse, alguma dificuldade em respirar, etc.), 14% sintomas mais severos (sérias dificuldades em respirar, grande falta de ar e
pneumonias) e 6% doenga grave (insuficiéncia pulmonar, choque séptico, faléncia de 6rgaos e risco de morte).
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olhos. Nao podendo ser descartada a possibilidade de transmissao pelo ar em
locais publicos - especialmente locais cheios, fechados e mal ventilados.

Depois do virus atingir as mucosas, a maioria das pessoas desenvolve a doenga com
sintomas amenos. Ha, contudo, pessoas que desenvolvem quadros de grande gravidade
que, em certos casos, causam a morte do paciente. A probabilidade de complicacdes
graves € mais comum em pessoas de grupos etarios mais idosos e/ou na presenca de
outras doengas cronicas. Contudo, comegcam a aparecer mais casos em outras faixas de

idade e em pessoas sem comorbidades aparentes.

Por outro lado, segundo a Organizagao Pan-Americana da Saude (OPAS) e a OMS,
calcula-se que a taxa de mortalidade associada a COVID-19 seja substancialmente maior
que a da gripe sazonal (0,02% para 3,6% ou mais). A taxa de transmissao é elevada (cerca
de 3, ou seja, 1 pessoa contamina, em média, 3 pessoas). Sem estratégias de
distanciamento fisico, deixando o virus se transmitir livremente, a taxa de contaminagao
pode atingir, eventualmente, até 50 a 70%, o que teria por consequéncia a faléncia total
de sistemas de saude e funerarios, pois teriamos milhdées de mortos e um cenario

extremamente critico.

Cabe ainda ressaltar que a faléncia dos sistemas de saude e funerario ndo depende
somente da taxa de contaminag¢ao, mas sobretudo da capacidade de atendimento dos
casos graves da doenga que podem atingir o nivel de saturagao mesmo em contexto de
taxas menores de contagio. Nao existe ainda nenhuma vacina disponivel e provavelmente
nao estarao disponiveis ainda em 2020. Também nao existem tratamentos
medicamentosos especificos suficientemente testados, embora alguns medicamentos -
tradicionalmente utilizados no tratamento de outras doengas - tenham sido utilizados
com aparente sucesso, que nao se sabe advir de qual ou de sua combinagao com outros,

e alguns novos medicamentos comegcam a ser testados.

Assim, a esta ameaca principal do virus em si e da doenca - por vezes mortais - que
ele desencadeia, juntam-se, no minimo, mais duas:
a. aameaca de uma profunda crise econémica e financeira;

b. a ocorréncia de contextos de perturbacdes emocionais pessoais e desequilibrios
sociais variados.

Nos dois ultimos casos, o planejamento de estratégias mais adequadas para
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prevenir e restringir novos contagios, quando da retomada gradual de atividades, pode
contribuir significativamente para o controle da doencga e dirimir os impactos colaterais,
favorecendo um ambiente mais propicio a recuperagdao econdmica e dos impactos

psicossociais da pandemia.
Em sintese, a ameaca é real e de natureza complexa, uma vez que:

a. ovirus é novo, com elevada taxa de mutagao (sem que saibamos, totalmente, o que
isso implica);

b. seus impactos dependem das medidas de contingenciamento tomadas em
tempo;

c. os efeitos potenciais de curvas de crescimento epidemioldgico, subito e alto, sobre
os sistemas de saude sao grandes, o que pode afetar a capacidade de resposta e a
resiliéncia individual e comunitaria e, por retroacao, aumentar muito o risco;

d. seu impacto na situacdo econémica global e de cada pais pode gerar uma forte
crise;

e. o inevitavel choque entre medidas de distanciamento social e preocupacao de
dinamizagao da atividade econémica pode criar conflitos e impasses dificeis de
ultrapassar;

f. aos periodos de distanciamento social mais extensivo tém que suceder-se periodos
de maior flexibilizagao e tentativa de retomar a normalidade que, contudo, podem
vir a gerar novas necessidades de distanciamento.
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5.2 CARACTERIZACAO DO TERRITORIO

INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

No caso concreto do(a)
CAMPUS JOINVILLE

(nome do estabelecimento de educacao/ensino) foi julgada como ajustada a descri¢cao de

territério que segue:

Localizado no Bairro Costa e Silva, rua Pavao n°® 1377, considera os territorios educativos

dos diversos niveis e graus e suas inser¢des em territérios proximos e com territorios

relacionados com circulacdo e transporte associados a atividade escolar.

O campus possui 16.230,55m2 de area, sendo sua estrutura fisica composta por 24 espac

de aula, 21 laboratoérios, 5 espaco de descanso e de recreacgdo, 18 banheiros, 1 biblioteca

2 refeitorios e similares, 4 espacos destinados a pratica de esportes, 25 espacos administi

1 espaco de acesso de alunos, professores e funcionarios na chegada e saida do estabels

(ao todo séo 3 acessos, 2 pela rua pavao 1 pela rua Jad, com 3 espacos de estacionamer

1 principal pela rua Pavdo com 82 vagas, outro com 47 vagas e 1 pela rua Jaé com 60 va

No que se refere ao numero de estudantes e matriculas sdo 1658, sendo 650 no Ensino N

34 nos Cursos Técnicos Subsequentes, 281 nos Cursos Técnicos Concomitante e

683 nos Cursos Superiores.

O numero de servidores é de 152, sendo 95 docentes, 57 técnicos administrativos,

contanto ainda com 18 funcionarios terceirizados.

E preciso considerar que as pessoas que transitam no campus sdo provenientes de

diversas areas e bairros de Joinville, como também de municipios vizinhos. Muitos

estudantes sao trabalhadores de diversos setores, inclusive da area da sautde.

Outra peculiaridade, sdo os Cursos da Area da Salde oferecidos pela Instituicdo, o que

caracteriza a presenca de alunos e docentes em ambientes hospitalares e ambulatoriais n

estabelecendo um fluxo direto entre as Instituicdes de Saude e a Unidade Escolar.

)
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5.3 VULNERABILIDADES

o/A INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA - CAMPUS JOINVILLE

(nome do estabelecimento de educacio/ensino) toma em consideracao, na definicdo de

seu cenario de risco, as vulnerabilidades gerais e especificas que seguem:

a. facilitagao de condigdes que permitam a transmissao do virus, através de contatos
diretos (aperto de mao, beijos, atingimento por particulas de pessoa infectada que
tosse ou espirra, etc.) ou mediados (toque em superficies infectadas, etc., seguido
de toque com as maos na boca, nariz e olhos), particularmente, em sociedades com
habitos sociais de maior interatividade fisica interpessoal;

b. falta de certos habitos e cuidados de higiene pessoal e relacional ou negligéncia no
seu cumprimento, homeadamente os habitos associados a lavagem regular e
adequada das maos, etiquetas corretas de tossir e espirrar;

c. insuficiente educacao da comunidade escolar para a gestao de riscos e para a
promogao da saude (em especial, contextos epidemioldgicos) que, em certos casos,
se associa a baixa educacao cientifica e dificuldades de pensamento critico;

d. atitudes de negacao do virus, da COVID-19 e/ou de seu impacto, decorrente de fake
news e difusao de informacgao nao validada cientificamente;

e. condi¢cdes especificas dos estabelecimentos, tais como tipo e dimensdes das

instalacoes fisicas, condi¢cdes de arejamento, espago disponivel para suficiente

espagamento das pessoas etc,;

baixa percepg¢ao de risco e o descumprimento de regras sociais (por exemplo,

distanciamento e isolamento social, uso de mascaras, entre outros);

existéncia de atores pertencendo a grupos de risco;

atividades essencialmente presenciais e desenvolvidas em grupos;

dependéncia de meios de transporte coletivos urbanos, eventualmente saturados;

falta de formacao dos professores para usar tecnologia na educagao;

alunos sem espaco adequado para estudo em casa, falta de equipamentos como

computadores e notebooks e problemas na conexao a internet;

I. horario unico de acesso as aulas e intervalos (recreios), causando possivel
aglomeracgao na entrada e saida das pessoas;

m. numero insuficiente de funcionarios para auxiliar na fiscalizagcdo das normas de
convivéncia exigidas;

-

T

n. alunos que trabalham em Instituicdes de Saude
0. oferta de cursos da area da saude (as aulas sédo realizadas nas Instituicdes de Saud
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5.4 CAPACIDADES INSTALADAS/ A INSTALAR

0(a)/INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA - CAMPUS JOINVILLE

(nome do estabelecimento de educacdo/ensino) considera ja ter instaladas e a instalar as

seguintes capacidades:

Capacidades instaladas

a. Criacao de um Grupo de Trabalho Central de Enfrentamento da Pandemia (referéncia
b. Criacdo de Comissdes Locais de Enfrentamento da Pandemia (cada campus)

c. Criacao de um Plano de Contingéncia geral para o IFSC e Planos de A¢ao Local espec

d. Realizacdo de um Censo com todos os servidores e alunos sobre informacdes de saud

e. Possuir docentes profissionais de saude (enfermeiros) e técnicos de laboratorio (técnicc

f. Atividades administrativas e pedagdgicas ocorrendo remotamente

g. Implantacédo do Plano de A¢éo Local do IFSC Joinville

h. Preparo do campus - higienizagéo, estruturacao de mapas de risco e demarcacéao das &

i. Instalacdo de dispensers de alcool e lixeiras especificas para descarte de material poten

j. Planos operacionais padrao para higienizacdo de cada ambiente segundo sua caracteris

k. Planos operacionais padréo para uso de salas de aulas, espacos administrativos, laborz

|. Capacitacdo de servidores, funcionarios terceirizados e alunos

m. Implantacdo de barreira sanitaria com afericdo de temperatura e declaragdo de saude

n. Aquisicdo de EPIs (luvas, mascaras, faceshild, avental, toucas, 6culos)

0. Ampliacdo na aquisicdo de material sanitizante

p. Fixagdo de material informativo em todos os ambientes

CIGERD
——
14




Plano de Contingéncia de Protegao e Defesa Civil para
Estabelecimentos de Ensine Fundamental, Médio e Superior

Capacidades a instalar

a. dispor de ambiente especifico para isolamento de pessoas que no meio do
expediente/aula possam vir a ter algum tipo de sintoma;
b. formacgao especifica, de acordo com o planejamento que segue:

Ressalta-se que retorno das atividades presenciais é estabelecido por portarias institucion

c. treinamento, incluindo simulados, conforme o planejamento que segue:
O Plano de Contingéncia do IFSC prevé a capacitacdo de todos os servidores, funcionario

d. Estabelecer fluxos de encaminhamento de pessoas com sintomas a rede de
atencgao publica ou privada;

e. Estabelecer protocolos internos de testagem e rastreamento e afastamento de
contatos de casos confirmados;

BEFE®A CIVIL
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6. NIVEIS DE PRONTIDAO/AGCAO

Este plano de contingéncia vincula-se aos niveis de prontiddo/agao definidos no
Quadro 1, que estao baseados em indicagdes da OMS e correspondem a terminologia que
vem sendo utilizada pelo Ministério da Saude em suas analises. Tal terminologia parece-
Nnos a mais adequada tanto a natureza da pandemia, como para os estabelecimentos a

que se destina: Preparacao; Resposta (subdividida em Contencao e Mitigacao); e

Recuperacao.
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Contencgao

(por vezes,
subdividida em
simples no inicio e
alargada quando
ja ha casos no
pais/estado)

Mitigacao

(podendo, se
houver medidas
muito firmes como
testagem
generalizada,
isolamento de
casos e
impedimento de
entradas chegar
até a Supressao)

N3ao existe epidemia ou existe em outros paises de forma ainda ndo ameagadora

Pode ir desde quando ha transmissao internacional em outros paises ou casos
importados em outros estados (contencgao inicial) até a situagao da existéncia de
cadeias secundarias de transmissdo em outros estados e/ou casos importados no
estado, mas sem cadeias de transmissao secundaria (contengao alargada).

Inclui medidas como o rastreamento (por meio de testes), isolamentos especificos
(para evitar o contagio da populagdo a partir de casos importados) e vigilancia de
entradas, saidas e deslocamentos de pessoas, buscando erradicar o virus. O limite da
contengéo € quando as autoridades perdem o controle do rastreamento, o virus se
propaga e entra em transmissao local. Considera-se na fase de Contengdo duas
subfases Contencao Inicial e Contencéo Alargada.

A mitigagdo deve comecgar logo quando ha transmissao local e intensificar-se
quando ha transmissao sustentada ou comunitaria.

Sabendo-se que ndo sera possivel evitar todos os contagios, tenta-se diminuir o
avango da pandemia, com agdes como suspensao de aulas, fechamento de
comeércio, bares e restaurantes, cancelamento de eventos esportivos, congressos,
shows e espetaculos, suspensao ou limitacado de transportes etc.

Quando a situagao de contagio esta sob maior controle e caminha para uma fase de
recuperagao estas medidas restritivas podem ser flexibilizadas.

Caracteriza-se inicialmente pela redugédo do contagio e 6bitos e controle parcial da
epidemia, sustentada em indicadores oficiais de evolugdo de taxas de contagio e de
ocupacao de atendimento hospitalar. Posteriormente, pela superagao do surto
epidémico e/ou surgimento de vacina e/ou descoberta de medicamentos
adequados para o tratamento da COVID-19, comprovados cientificamente pelas
autoridades competentes podendo considerar-se consolidada (recuperagao plena).
Até que isso aconteca, deve-se manter medidas preventivas adequadas para evitar o
surgimento de novos focos de infecgao e reversao do achatamento da curva de
contagio. Na ocorréncia de reversao da reducgdo do contagio as medidas adequadas
de prevencgao e controle deverdo ser retomadas, em partes similares as previstas
para a fase de Contencao.

Quadro 1. Niveis de prontidao/agéo a considerar no PLACON-EDU para a COVID-19.

Fonte: Adaptado de um modelo geral de fases considerado pela OMS e, como base nos quais, muitos paises elaboraram seus planos de

contingéncia.
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7. GOVERNANGA E OPERACIONALIZAGAO DA RESPOSTA

A gestao de uma situacgao de crise, tdo grave como a que nos confrontamos e temos
que lidar, exige um ajuste na governanga, ou seja, Nnos processos de governar neste tempo
de crise. Referimo-nos, em especial, a interacdo e tomada de decisao entre os atores
envolvidos neste problema coletivo, acompanhada da criacéo, reforco e/ou remodelacao

de diretrizes e normas e implementacao de a¢cdes adequadas.

Na governanga, diretamente, relacionada com a operacionalizagdo das dinamicas
e agOes operacionais de resposta, salientam-se trés dominios fundamentais:

a. o das diretrizes, dinamicas e ac¢des operacionais (e respectivos protocolos) a
implementar;

b. o do Sistema de Comando Operacional, propriamente dito, diferenciado do
“normal” sistema e processo de governo, mas com ele interligado, e que se torna
necessario constituir para coordenar toda a implementacao a eventuais ajustes do
plano, indicando equipe e responsavel em cada dominio;

c. o do Sistema de Alerta e Alarme, incluindo as dinamicas de comunicagdo e os
processos de monitoramento e avaliacao, que permite, identificar os eventuais
ajustes que se torna necessario implementar.

7.1 DIRETRIZES, DINAMICAS E ACOES OPERACIONAIS (DAOP)

As diretrizes, dinamicas e agdes operacionais a serem implementadas encontram-

se indicadas na sequéncia.

No planejamento da implementacao das diretrizes, dinamicas e agdes sugere-se
que seja usada, como referéncia, a ferramenta de qualidade 5SW2H. Os 5 W (das iniciais do
nome em inglés) sao: W1) porque sera feito; W2) o que sera feito; W3) onde sera feito: W4)

quando sera feito: W5) quem o fara. Os dois H: H1) como sera feito; H2) quanto custara.

Os quadros sintese que seguem resumem as principais dinamicas e sugestoes de

acdes que podem ser realizadas, sendo que as diretrizes com mais detalhes estao

disponiveis nos links de acesso.
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7.1.1 DAOP - Medidas Sanitarias

O planejamento sanitario € essencial para promover a saude e prevenir a transmissao do
virus. Visando estabelecer medidas de higiene pessoal e recomendacdes a serem seguidas com
intuito de minimizar, tanto o contagio direto quanto o indireto, por intermédio de acfes a serem
realizadas de forma individualizadas, por parte dos alunos, trabalhadores e visitantes.

Este documento pretende orientar alunos, servidores, comunidade e trabalhadores terceiros
sobre a necessidade e importancia da higienizagcdo sisteméatica, com frequéncia e em diferentes
situacdes. Bem como estimular a comunidade escolar a utilizar frequentemente agua e sabédo ou
sabonete liquido, e preparacdes alcoodlicas antissépticas 70% (setenta por cento) em formato de
gel, espuma ou spray, para higienizacdo das maos, disponiveis em diversos ambientes da escola.

Orientar todos, que adentrarem ao estabelecimento, que deverdao usar mascaras
descartaveis, ou de tecido ndo tecido (TNT), ou de tecido de algodao, recomendando que elas
devem ser trocadas a cada 2 (duas) horas ou quando tornar-se Umida (se antes deste tempo).
Para o uso de mascaras de tecido recomenda-se que seja realizada em conformidade com o
previsto na Portaria SES no 224, de 03 de abril de 2020, ou outros regulamentos que venham

substitui-las.

QUANDO QUANTO
(W4) (H2)
Afixar cartazes Antes da
distanciamento minimo retomada das . Qbservar espacos de
obriaatério entre Espacos de aulas Comissdo COVID circulagdo para N30 se aplica
esgoas o LS circulagéo. e e IFSC orientacdes propostas P
pessoas, ¢ 9 P ’ nos cartazes
e orientagoes. 1.
Or~|entar a Higiene das Espacos de Comissdo COVID Sinalizacao e avisos ~ .
maos de todos, com ] ~ Permanente . N&o se aplica
. . ~ circulagdo. IFSC escritos.
imagens e orientacdes.
Afericdo de temperatura Controle nas
conforme protocolo p L.
. entradas/saidas, Necessario 2
vigente de todas as L
- Funcionarios da vedando a entrada de = aparelhos de
pessoas antes do Entrada Diariamente . .
206550 a0 Portaria pessoas com medigdo de
estabelecimento de temperatura |glial ou temperatura
. superior a 37,8° C
ensino.
Quando ~
. . . Deteccao precoce de -
necessario até Servidor responsavel ; Necessario
Isolamento de casos Sala de casos suspeitos, com x
. . chegada do pela sala de . adequacéo do
suspeitos isolamento . : sintomas como
responsavel isolamento espacgo X

pelo aluno temperatura elevada.



Planejamento dos casos
suspeitos e registro dos
afastados /Vigilancia
Sanitaria

Rastreamento de
contato

Orientar/divulgar qual
vai ser fluxo das saidas
dos casos suspeitos da
sala de isolamento

Demarcacgéo dos
espacos evitando
aglomeracdes

Registro de higienizacao
das superficies comuns,
tais como: macganetas,

corrimaos, mobiliario etc

Comunicados
orientativos alunos,
servidores e
terceirizados sobre o
uso de mascaras e
demais informacdes
pertinentes.

Detectar os casos de
alunos e servidores do
Grupo de Risco

Controle na
entrada/saida de
pessoas

Definicdo de disposi¢ao
de mesas e cadeira de
cada ambiente (sala de
aula, laboratérios e
administracéo)

Ajuste de horario das
aulas das turmas e
intervalos

Instituicéo

Instituicdo

Sala de
isolamento

Espagos de
circulacdo
conforme o
Mapa de risco.

Corredores,
salas de aula,
lugares de
maiores
circulagcdo

Instituicéo

ANP

Entradas/saidas
da Instituicdo

Instituicdo

Instituicdo

Permanente

ao confirmar um
caso

Permanente

Permanente

Diariamente

Permanente

Durante o
isolamento

Permanente

Permanente

Diariamente

Servidor responsavel

pela sala de
isolamento

Servidor responsével

pela sala de
isolamento

Servidor responsavel

pela sala de
isolamento

Comissao COVID
IFSC

Equipe de limpeza

Comissdo COVID
IFSC

Coordenacg6es de
curso e DGP

Portaria

Comissdo COVID
IFSC

Coordenacéo de
curso

Pasta com os devidos
formularios para
preenchimento dos
dados dos: alunos,
servidores e
terceirizados com
encaminhamento para
Vigilancia sanitaria.

Identificar os contatos
com casos
confirmados e afasta-
los preventivamente

Portéo
estacionamento dos
funcionarios

Sinalizacao, aviso e
cartazes anexos

Higienizacdo uma vez
a cada turno.

Informativos impresso
ou online

Plano de trabalho
adaptado as ANPs

Orientacao/abordagem
com o devido
distanciamento para
evitar aglomeracao na
entrada da Instituicdo

Cartazes afixados em
murais no interior e
exterior dos ambientes

Cronograma por turma

N&o se aplica

Nao se aplica

N&o se aplica

N&o se aplica

N&o se aplica

Nao se aplica

N&o se aplica

Nao se aplica

N&o se aplica

Nao se aplica



Orientar alunos,
servidores e
terceirizados quanto a
importancia de nao
tocar os olhos, nariz e
boca e uso de lencos
individuais caso
necessitem.

Limpeza dos ambientes
a cada turno.

Disponibilizagdo de um
frasco de alcool em gel
70% a cada professor e
TAE

Organizar saida dos
alunos para evitar
aglomeracédo

Orientar alunos a nao
compartilhar material
escolar/ como canetas,
borrachas e outros

Treinamento de equipe
de limpeza -
Terceirizados

Controle de EPIs para
realizacdo das
atividades de
limpeza(mascara/luvas)/
Dispor de comprovante
de entrega de EPIs para
os funcionarios.

Disponibilizacéo de
Face Shield onde néo é
possivel manter o
distanciamento de 1,5
metros.

Orientar Auxiliar de
Biblioteca, alunos e
professores sobre
utilizacao de livros

Adaptar bebedouros e
desativar bebedouros
com jato. Instalar
suporte de alcool em gel
e para copos
descartaveis.

Instituicéo

Instituicdo

Instituicdo

Instituicéo

Sala de aula

Instituicdo

Setor de
Entrega

Setor de
Entrega

Biblioteca

Locais onde
estdo
instalados/
corredores,
salas, etc.

Diariamente

Turno matutino
, vespertino e
noturno

Permanente

Permanente

Diariamente

Periodicamente

Periodicamente

Periodicamente

Permanente

Permanente

Comissdo COVID
IFSC

Terceirizados -
Limpeza

DAM

Portaria e Assistentes

de alunos

Comissdo COVID
IFSC

Comissdo COVID
IFSC

Empresa responsavel

DAM

Equipe da Biblioteca

Comissdo COVID
IFSC

Orientacao verbal e
informativos

Utilizacéo de produtos
aprovados pelo Anvisa
conforme orientacao.

Utilizacéo de produtos
aprovados pelo Anvisa
conforme orientacao.

Cronograma de saida

Cartazes e orientacao
verbal com o devido
distanciamento

Realizar
treinamento/com lista
de presenca e
profissional
especializado, com os
devidos registros.

Ter a relagédo dos
funcionarios e dos
materiais entregues
aos funcionérios e
orientacdo de como
usar e higienizar.

Conforme licitagéo

Conforme protocolo da
Biblioteca

Desativando e
instalando suporte
com copos
descartaveis/e
disponibilidade de
alcool em gel 70% ao
lado de cada
bebedouro.

N&o se aplica

Nao se aplica

N&o se aplica

Nao se aplica

N&o se aplica

Nao se aplica

N&o se aplica

Nao se aplica

N&o se aplica

Nao se aplica



Manter janelas e portas
abertas para circulagédo
de ar

Demarcacédo sala de
aula observando o
espagcamento de 1,5
metros

Demarcacgao do piso
nos ambientes coletivos

(biblioteca, cantina, sala

de aula, demais salas).

Instituicéo Permanente
Sala de aula Permanente
Salas de aulas,
corredores,
cantina

~ Permanente
recepcgao,

entrada/saidas
dos alunos.

Todos os servidores e
alunos

Comissdo COVID
IFSC

Comissdo COVID
IFSC

Abrir a janelas e
portas

Calculando a area da
sala de aula, e
demarcando com fita
0s espagamentos das
carteiras e cadeiras

Medindo o espaco de
1,5 metros,
demarcado com fita.

N&o se aplica

N&o se aplica

N&o se aplica



7.1.2 DAOP Viagens Institucionais e utilizacdo de veiculos oficiais

QUANDO

(W4)

QUANTO
(H2)

Prevencéo da
COVID-19,

durante a utilizagéo
de veiculos oficiais
do IFSC.

Utilizar os veiculos,
sempre que
possivel, com os
vidros abertos,
sem a utilizacao do
ar-condicionado,
favorecendo a
circulagao de ar no
interior.

Fazer o uso de
mascara de protecao
durante a utilizagéo
do veiculo.

Realizar limpeza de
forma periddica,
preferencialmente 1
vez por semana no
caso de veiculos
terem sido utilizados

Suspensao de
viagens
institucionais de
servidores e
alunos

Durante o uso de
veiculos oficiais.
No
estacionamento
do IFSC, nas
chegadas e
saidas, apos
parada de
entregas e na
guarda do veiculo
na garagem.

Durante o

movimento de uso

Dentro do veiculo
e local destinado

No posto de
combustivel,
parceria com o
IFSC Campus
Joinville SC

Na instituicdo do
IFSC Campus
Joinville SC

Todas as vezes que
os veiculos oficiais
forem utilizados,
(antes e apds o uso
dos veiculos da
instituicao)

Durante o seu uso

Todas as vezes que
utilizarem os veiculos

preferencialmente 1
vez por semana no
caso de veiculos

terem sido utilizado

enguanto
perdurar a
deliberacao do
CONSUP de
suspensdao das
atividades
presenciais

Servidores e
usuarios e
passageiros
que utilizarem o
veiculo

Servidores e
usudarios e
passageiros
gue utilizarem o
veiculo

Servidores e
usuarios e
passageiros
que utilizarem o
veiculo

Motorista e
DAM

Servidores e
usuarios e
passageiros
que utilizarem o
veiculo

Ao utilizar os
veiculos oficiais,
higienizar antes e
depois do uso as
superficies
internas e
externas de
contato constante
como: volante,
cambio e freio de
mao, maganetas,
chaves,
alavancas,
botdes. Utilizar
alcool 70%,
utilizar uso de
luvas para a
higiene com
papel toalha ou
similares
disponiveis no
ambiente ou nas
garagens.

Deixando os
vidros abertos
durante o trajeto.

Utilizando a

mascara de forma

correta (cobrindo
boca e nariz) sem
ficar tocando na
mascara

Higiene com agua

e sabdo e apos
aplicar alcool
70%, utilizar uso
de luvas para a
higiene com
papel toalha ou
similares
disponiveis no
ambiente das
garagens.

Seguir a
deliberacéo do
CONSUP até
as suspensao
das atividades
presenciais

Nao se aplica

N&o se aplica

N&o se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica



Suspensdo das
viagens nacionais
serdo autorizadas

Suspender viagens
diante de suspeitas

de sintomas

Manter
distanciamento
preconizado

Na instituicdo do
IFSC Campus
Joinville SC

Mediante reserva
de veiculos e/ou
uso de
agendamento de
veiculos oficiais.

No interior dos
veiculos

Seré feita
somente em
caréater
excepcional, ou
autorizadas pelo
diretor-geral ou
pro-reitor
responsavel pelo
servidor com
disponibilidade de
diaria e carro
oficial, quando
Nnecessario;

Sempre que houver

suspeitas de

sintomas da COVID-

19

Todas as vezes que

estiver em transito

Servidores e
usuarios e
passageiros
que utilizarem o
veiculo

Todos os
usuarios,
servidores e
que fizer uso de
transporte
oficial

Todos os
usuarios,
servidores e
que fizer uso de
transporte
oficial

Orientando os
usuarios,
servidores e
responsaveis que
0 agendamento e
as reservas de
veiculos oficiais
sdo de carater
excepcional. O
retorno sera de
forma gradual das
atividades
presenciais, onde
serdo realizadas
apenas viagens
essenciais a
realizacdo das
atividades
administrativas e
académicas,
perdurando,
porém, a
suspenséo das
viagens e visitas
técnicas e de
estudos de forma
geral e os
intercambios (até
que as
instituicdes
parceiras
sinalizem ao
contrario);

Relatando a
sintomatologia a
sua chefia
imediata e ao
departamento
administrativo.

Autorizado
somente 3
pessoas de
acordo com as
diretrizes

Referéncias: Protocolo de Medidas Essenciais de Prevencdo e Seguranca — ANFAVEA

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica



7.1.3 Questdes pedagogicas

O Protocolo Pedagdgico para o Retorno das Atividades Presenciais no IFSC, segue as
recomendacdes e orientagbes do Plano de Contingéncia do IFSC e Plano Estadual de
Contingéncia para Educacdo (PLANCON) que se fundamentaram em pareceres técnicos de
profissionais da area de saude, documentos normativos, pesquisas, experiéncias de outros

paises, analises de dados e dialogos com a comunidade escolar.

QUANDO QUANTO

(W4) (H2)

Definicdo de
cronograma com

Entrada, saida, horéarios diferentes

CUERID @l BIEGE S?"'?ls de au = Permanente DEPE para entrada e Nao se aplica
alternados por turma péatio. Apoio do saida das turmas e
DEPE / DAE

para recreios e
intervalos

Definicdo de dias

Desmembramen -
esmembramento de ou semanas fixas

turmas em Turmas

"subturmas"”, em DEPE e em que as .
uantas forém Apoio do DEPE / Permanente coordenadores | “subturmas” Né&o se aplica
gecessérias de acordo | DAE de cursos poderéo ir a escola
= assistir aulas
de Acdo do IFSC P ssencisis

Formagcéo referente a Preparacéo de

métodos de Antes do retorno Comissio capacitacéo por
~ ~ Instituicéo das aulas professores e Né&o se aplica
prevencéo para a nao . COVID IFSC AN
presenciais profissionais da

transmissao do virus 5 ;
area da saude

Orientacéo dos alunos Elaboracéo de

Comissao

gquanto as medidas Instituicdo Periodicamente COVID IESC _materlal_ _ Nao se aplica
preventivas informativo/cartilhas
Realizar o

mapeamento e busca

ativa dos estudantes

gue ndo apresentam

condicdes para o

retorno as atividades Instituicéo Periodicamente DEPE / DAE
escolares presenciais,

para auxiliar na

definicdo das

estratégias de

retomada

contato telefénico
e mails para
realizar a busca
ativa dos discentes

N&o se aplica

Assegurar as

atividades escolares

n&o presenciais aos contato telefonico e
estudgntgs com Instituicdo Periodicamente DEPE / DAE mails para.reallzar
especificidades que a busca ativa dos
néo poderdo retornar discentes

aos estudos

presencialmente

Nao se aplica



Definir estratégias de
apoio pedagogico aos
estudantes que nédo
acompanharam ou
nao conseguiram
assimilar
significativamente os
conhecimentos
durante as atividades
nao presenciais
propostas;

Instituicéo

Ampliar o acesso a
internet, a dispositivos
eletrbnicos e a
infraestrutura
adequada

Instituicéo

Promover atividades
educativas sobre
higienizagéo e
etiqueta respiratoria

Instituicéo

Desenvolver
estratégias
pedagdgicas de
prevencgdo a COVID-
19, de forma a
estimular os
estudantes e
servidores a se
apropriarem dos
conceitos
estabelecidos nas
diretrizes sanitarias

Instituicdo

Estimular estudantes
e servidores a se
tornarem agentes
multiplicadores de
prevencgdo da COVID-
19 na comunidade
escolar e local

Instituicéo,
ambiente domiciliar
e em todas as
instancias

Periodicamente PIEEEBIES,
DEPE / DAE
Periodicamente DEPE / DAE
Periodicamente Sl 520
COVID IFSC
Periodicamente Comisséo
COVID IFSC
Periodicamente ComsSA0
COVID IFSC

pela presenca dos
discentes na
Plataforma do
SIGAA e
participacao nas
aulas presenciais

N&o se aplica

Ofertando acesso
aos discentes aos
computadores do
IFSC (biblioteca)

N&o se aplica

capacitacdo dos
discentes e
servidores

N&o se aplica

capacitacdo e flyers
informativos aos
discentes e
servidores

N&o se aplica,
Instituicdo Publica

capacitacao e flyers
informativos aos
discentes e
servidores

N&o se aplica



7.1.4 Alimentacao escolar

A garantia da seguranca sanitaria na distribuicho da alimentagcdo escolar nos
estabelecimentos de ensino, durante a pandemia da COVID-19, € uma importante atividade que
requer organizagao dos estabelecimentos e colaboracdo da comunidade escolar.

Dessa forma, a escola devera seguir o Manual de Boas Praticas de Manipulacdo e os
Procedimentos Operacionais Padronizados no que diz respeito a manipulacéo e preparacao dos
alimentos.

Também deve-se seguir as orientacdes de tais documentos ao higienizar e utilizar os
utensilios, e orientar os trabalhadores a evitar tocar o rosto, em especial os olhos e a mascara,
durante a producéo e distribuicdo dos alimentos.

Sugere-se que a alimentacao seja servida pela escola, de acordo com as orienta¢cdes do
servigco responsavel.

Caso houver necessidade de trazer de casa, a refeicdo deve passar pelo processo de
embalagem e higienizacdo conforme as recomendacdes sanitarias orientar os alunos,
trabalhadores terceiros e servidores.

Outros protocolos para a alimentac&o escolar:

a. Orientar alunos e trabalhadores a nao partilhar alimentos e nao utilizar os mesmos
utensilios, como copos, talheres, pratos entre outros;

b. Substituir os sistemas de autosservi¢co de bufé, utilizando por¢des individualizadas ou
disponibilizando funcionario(s) especifico(s) para servir todos os pratos e entregar os utensilios;

c. Para as turmas, realizar lanches e refeicdes, preferencialmente, na prépria sala de aula;
sendo sempre evitado a troca de espacos;

d. Recomenda-se que nos casos em que os alimentos sejam servidos em sala de aula,
sejam transportados em recipientes higienizados e fechados com tampa, a fim de evitar risco de
contaminacgao durante o transporte;

e. Realizar higienizagdo adequada das mesas, cadeiras, bancos e similares, a cada uso.
N&o utilizar toalhas de tecido ou outro material;

f. Estabelecer horarios alternados de distribuicdo de alimentos e utilizacdo de refeitorios e
pracas de alimentacdo, com o objetivo de evitar aglomeracoes;

g. Organizar a disposicdo das mesas e cadeiras no refeitério de modo a assegurar que a
sua utilizacdo proporcione o distanciamento minimo de 1,5 metros (um metro e meio) entre as
pessoas;

h. Obedecer ao distanciamento minimo de 1,5 metros (um metro e meio) entre pessoas no

refeitério em todas as atividades, da entrada a saida;



i. Programar a utilizagcéo dos refeitorios com apenas 1/3 (um terco) da sua capacidade (por
vez). Organizar cronograma para sua utilizagdo, de forma a evitar agrupamento e cruzamento
entre os trabalhadores (fluxos interno e de entradas e saidas), além de garantir a manutencao da
distancia minima de 1,5 m (um metro e meio) de raio entre os trabalhadores;

j. Utilizar a mascara durante toda a permanéncia no ambiente, retirando somente no
momento do consumo do alimento;

k. Orientar a troca, higienizagdo, armazenamento e descarte das mascaras conforme o
estabelecido na Portaria SES no 224/2020;

|. Orientar que entregadores e outros trabalhadores externos ndo entrem no local de
manipulag&o dos alimentos.

Outro ponto relevante deste protocolo € orientar o trabalhador que os uniformes devem ser
trocados, no minimo, diariamente e wusados exclusivamente nas dependéncias de
armazenamento, preparo e distribuicdo dos alimentos, e orientar os trabalhadores a manterem as
unhas cortadas ou aparadas, os cabelos presos e evitar 0 uso de adornos, como anéis e brincos.
Vale ressaltar que € necessario realizar formacgéo/treinamento com os profissionais envolvidos
em todos 0s processos da alimentacdo na escola (recebimento, armazenamento, pré-preparo,
preparo, distribuicdo, acompanhamento e fiscalizacdo), inclusive lactario, seguindo o0s
procedimentos estabelecidos nas diretrizes sanitarias, planos de contingéncias e protocolos
escolares. Também se deve organizar um plano de comunicag¢do para orientar a comunidade
escolar sobre os procedimentos alimentares, conforme as diretrizes sanitarias, planos de
contingéncia e protocolos escolares. Outras especificacdes que seguem:

a. Seguir os procedimentos de higienizacdo do kit de alimentacdo escolar (onde houver)
de acordo com as normas sanitarias;

b. Os detergentes e desinfetantes utilizados devem ser adequados para a sua finalidade
(ver rotulo) e devem estar regularizados pela ANVISA. Para desinfeccdo (diminuicdo da
guantidade de micro-organismos) das superficies, podem ser utilizados, por exemplo: solucéo de
hipoclorito na diluicdo e tempo recomendados no rotulo, alcool 70% liquido ou gel, os préprios
desinfetantes (seguir a orientacéo do rétulo);

c. Os estabelecimentos educacionais que dispuserem de Cantinas, Lanchonetes,
Restaurantes ou espacos equivalentes a pragas de alimentacédo, de forma terceirizada, deverdo
também atender aos requisitos definidos na Portaria SES no 256 de 21/04/2020, ou outros
regulamentos que venham substitui-la.

Considerando as recomendacdes descritas neste documento, sugere-se a realizagao de
um processo de monitoramento continuo e avaliacdo periddica, visando a diagnosticar possiveis
ajustes necessarios, durante a aplicacdo da proposta de retorno, envolvendo a comunidade

escolar.



QUANDO

(wa)

QUANTO
(H2)

Atualizar as orientagbes contidas
no Manual de Boas Praticas de
Manipulagdo de alimentos
durante a pandemia da COVID-
19 de acordo com a Nota
Técnica da ANVISA N°
18/2020/SEI/GIALI/GGFIS/DIRE4

Capacitacdo da equipe que
fornece e manipula alimento
Orientar quanto as novas
normas de elaboracao,
acondicionamento, preparo,
modo de servir, recolhimento e
limpeza de utensilios, entre
outros.

Orientar os responsaveis a evitar
tocar o rosto, em especial 0s
olhos e a mascara, durante a
producéo e distribuicdo dos
alimentos, seguindo os
procedimentos estabelecidos no
Manual de Boas Praticas de
Manipulag&o de Alimentos no
IFSC.

Orientar os responsaveis sobre a
troca diaria do uniforme.
salientar que o uso da
vestimenta (luvas, mascaras e
aventais) é exclusivamente nas
dependéncias de
armazenamento, preparo e
distribuicao dos alimentos;

Realizar higienizagdo adequada
das mesas, cadeiras, bancos e
similares a cada uso.

Junto com os
fornecedores
e
distribuidores
de alimentos
no ambiente
escolar do
IFSC -
Céampus
Joinville.

Junto com os
fornecedores
e
distribuidores
de alimentos
no ambiente
escolar do
IFSC -
Campus
Joinville.

Instituicdo

Instituicdo

Nos bancos,
mesas e
cadeiras e da
cantina do
IFSC

Antes,
durante a
retomada
das aulas
presenciais e
até enquanto
permanecer
0 processo
pandémico.

Antes,
durante a
retomada
das aulas
presenciais e
até enquanto
permanecer
0 processo
pandémico.

Antes,
durante a
retomada
das aulas
presenciais e
até enquanto
permanecer
0 processo
pandémico.

Desde o

momento da
chegada no
IFSC, durante
0 manuseio e
distribuicao de
lanches para

os discentes do
IFSC - Campus

Joinville SC

Todos os dias

durante a
distribuicéo
de lanches
para os
discentes do
IFSC -
Campus
Joinville SC

Responsavel
pela Cantina
(locatério) e
DAM

Comissao
COVID IFSC

Comissao
COVID IFSC

Comissao
COVID IFSC

Funcionarios

terceirizados -

limpeza

Reunir equipe
responsavel

pela produgéo e
manipulacdo de

alimentos.
Adequar as
normas e
procedimentos
considerando

recomendacdes

COVID 19

Reunir a equipe
responsavel pela

producao,
manipulacéo,
entrega e
distribuicdo dos
alimentos para
realizar o
treinamento,
definindo data,
horério, forma
(presencial ou
virtual) ou
distribuicdo de
materiais

impresso. veja o

(Quadro 1,
colocacao de

mascara correta)

Durante o
processo de
distribuicdo de
lanches aos
discentes do
IFSC.

Durante todo o
processo de
distribuicdo de
lanches aos
discentes do
IFSC e

permanéncia no
ambiente escolar.

Durante todo o
processo de
distribuicdo de
lanches aos
discentes do
IFSC e

permanéncia no
ambiente escolar.

Nao se aplica

N&o se aplica

N&o se aplica

N&o se aplica

N&o se aplica



Definir horéarios alternados de
distribuicdo de alimentos e
utilizag&o de refeitdrios com
apenas 1,3 (um tergo) da sua
capacidade por vez, com o

objetivo de evitar aglomeragdes; Instituigao

Obedecer o distanciamento
minimo de 1,5 metros (um metro
€ meio) entre as pessoas no
refeitério em todas as atividades,
da entrada a saida.

Orientar alunos e trabalhadores a
nao partilhar alimentos e ndo
utilizar os mesmos utensilios, como
copos, talheres, pratos entre
outros.

Instituicéo

Orientar a troca, higienizagéo,
armazenamento e descarte das
mascaras conforme o
estabelecido na Portaria SES no
224/2020. a mesma deve ser
usado durante todo a
permanéncia no ambiente escolar
removendo somente durante o
consumo de alimentos.

Instituicéo

Recebimento, armazenamento,
pré-preparo, preparo,
distribuicdo, acompanhamento e
fiscalizag&o), seguindo os
diretrizes sanitarias. E em caso
de uso de cantina, 0s mesmos
devem atender a Portaria SES
no 256 de 21/04/2020.

Instituicéo

Permanente

Desde o
momento da
chegada no
IFSC, durante
0 manuseio e
distribuicao de
lanches para
os discentes do
IFSC - Campus
Joinville SC

Desde o
momento da
chegada no
IFSC, durante
0 manuseio e
distribuicdo de
lanches para
os discentes do
IFSC - Campus
Joinville SC.
No término das
distribuicéo dos
lanches aos
discentes do
IFSC.

Desde o
momento da
chegada no
IFSC, durante
0 manuseio e
distribuicdo de
lanches para
os discentes do
IFSC - Campus
Joinville SC.
No término das
distribuicao dos
lanches aos
discentes do
IFSC.

Quadro 1 - Demonstracédo de colocacdo de mascara facial

DEPE

Comissao
COVID IFSC

Comissao
COVID IFSC

Resposavel
pela cantina

Durante todo o
processo de
distribuicdo de
lanches aos
discentes do IFSC
e permanéncia no
ambiente escolar.

N&o se aplica

No ambiente
escolar, durante o
lanche dos
discentes e
também, durante
todo o processo
de distribuicéo de
lanches aos
discentes do
IFSC e
permanéncia no
ambiente escolar.

N&o se aplica

No ambiente
escolar, durante o
lanche dos
discentes e
também, durante
todo o processo
de distribuicdo de
lanches aos
discentes do
IFSC e
permanéncia no
ambiente escolar.

Nao se aplica

Acompanhamento
e vigilancia
constante das
atividades dos
fornecedores e
distribuidores de
lanches no
ambiente escolar
do IFSC.

N&o se aplica



Higienize Coloque a mascara Certifique-se de Durante o
as maos segurando-a pelos cobrir bem o nariz processo e apos
elasticos ou tiras e a boca coloca-la, evite
tocar a parte da
frente da mascara

Fonte: Ministério da Saude



7.1.5 Transporte escolar (linhas exclusivas)

Os usuarios de transporte escolar deverdo analisar e seguir os protocolos da categoria.

QUANDO

(w4)

QUANTO
(H2)

Medidas gerais
envolvendo veiculos e
passageiros.

Higienizar apoios
de brago,
macanetas,
pegadores, janelas
(vidros) e
poltronas com
alcool 70% ou
outros produtos

Disponibilizar
alcool 70% ou
sanitizantes de
efeito similar para
higienizagéo das
maos, no
embarque e no
interior do veiculo;

Orientar aos pais
gue os estudantes
deverdo utilizar
mascara facial
como barreira,
para a utilizagédo
do transporte.

Demarcar as areas
de 1,5 metros no
local de embarque
e desembarque.

Escalonamento de
horérios de
chegada/saida dos
estudantes

Meio de
transporte

Meio de
transporte

Meio de
transporte

Meio de
transporte

Instituicéo

Instituicéo

Antes da
retomada as
aulas
presenciais

Diariamente

Diariamente

Permanente

Permanente

Permanente

Usuarios e
empresas

Usuarios e
empresas

Usuarios e
empresas

Usuérios e
empresas

Comissao
COVID IFSC

DEPE / DAE

Controle de
limite de
passageiros e da
lotacdo. Seguir
as regras de
distanciamento,
intervalos entre
0s bancos,
entrada e saida
de pessoas, uso
de mascaras
controle da
temperatura etc.
padronizar
procedimento de
limpeza e
higienizagéo e
controle

Manter limpos os
lugares comuns
dos passageiros
com higienizacgao
eficaz

Disponibilizar
alcool em gel
na entrada do
veiculo.

Comunicar as
familias via
bilhete para
seguir a regra
dentro do
transporte
escolar.

Demarcar o
distanciamento
de pelo menos
1,5 metros,
cumprindo o
distanciamento.

Criar
cronograma de
horarios
escalonados
para evitar
aglomeracéo.

Nao se aplica

N&o se aplica

N&o se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica



7.1.6 Gestéo de pessoas

Este documento é de carater orientativo, sendo composto por diretrizes que tém como
objetivo nortear os estabelecimentos de ensino acerca da Gestdo de Pessoas quanto a
prevencdo, acompanhamento das condigbes de saude e para o retorno de suas atividades

presenciais, visando prevenir a disseminacdo da COVID-19 nos ambientes de trabalho.

QUANDO

(wa)

QUANTO
(H2)

Aplicacéo do
censo COVID a
todos servidores e

AmES 6 alunos, com
Mapeamento de retomada das DAM, DAE e osteri'or N0 se
grupo de risco (Censo Instituicéo aulas e durante 0 = Comissao COVID Eonsoli dacio dos avlica
COVID IFSC) periodo de IFSC & P
- dados e
Pandemia. - e
identificacéo de
pessoas do grupo
de risco
Treinamento e Antes da Construcgédo de
capacitacdo sobre os Instituico retomada das Comissdo COVID | material educativo N30 se aplica
protocolos sanitarios e ¢ aulas IFSC e divulgagéo por p
de seguranca escolar meios digitais
Supervisio e Observacéo direta
1P ~ do comportamento
orientacdo sobre as Durante o Toda a e atitudes de N30 se
condutas sanitarias Instituicdo funcionamento da comunidade todos os membros aolica
preventivas e instituicdo escolar : P
seguranca escolar € BETUTRRE
escolar
Organizar
Antes da atividades
Organizacéo do retomada das DEPE e ag(rjn;ngstlggg\éas € N0 se
trabalho presencial e Instituicéo aulas e durante o | coordenadores pedagog :
remoto eriodo de de curso segundo aplica
gandemia normativas do
Plano de Agéo
Local IFSC
Deteccéo de
€asos suspeitos
Acompanhamento e Comisséo QOVID na pqrr_ewa
monitoramento dos - No retorno = e s,erwdor Selilielz el dentro N&o se
. Instituicéo . responsavel pela  da Instituicdo e :
casos suspeitos de presencial | LT aplica
CoVID sala de comunicagao
isolamento externa de casos,
conforme Plano de
Acéo Local IFSC
Distribuicdo dos
EPIs segundo
funcéo e
Disponibilizagép de Instituicio No retorno DAM necessidade para N&o se aplica
EPIs para servidores presencial todos os

servidores
conforme Plano de
Acéo Local IFSC



7.1.7 Comunicacéo e Gestéo

O IFSC disponibiliza canais de comunicdo com divulgacdo de informacbes
esclarecimento de duvidas através da escuta qualificada por formularios.

http://www.ifsc.edu.br/covid-19
https://linkdigital.ifsc.edu.br/

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeF0oaHephBfXYV21le0gzXohcv-1uKzbOhmGwBosZtxrypPA/viewform

QUANDO

(w4)

QUANTO
(H2)

Promover acesso
a informacao
constante de
boletins
atualizados e
outros materiais de  Instituicdo
fontes oficiais
sobre a pandemia,
formas de contagio
e formas de
prevencao

Permanente

Garantir uma
eficiente
comunicagao
interna (com
alunos,
professores e
funcionérios) e
externa (com pais
e/ou outros
familiares dos
alunos,
fornecedores e
populacdo em
geral)

Instituicéo Permanente

Constituir uma
equipe
responsavel pela
comunicagéo
interna (entre
atores envolvidos
na crise e na
resposta) e pela
comunicagao
externa (ao
publico), integrada
ao Sistema de
Comando em
Operagbes
(SCO)/Unidade de
Gestao
Operacional (UGA)
ou Comité de
Crise, definindo
funcdes e
responsabilidades
dos seus
membros, se
possivel utilizando
procedimentos
operacionais
padrao (POPs).

Instituicéo Permanente

Coordenadoria de
relagbes externas
e comunicagao
social

Coordenadoria de
relagbes externas
e comunicagao
social

Coordenadoria de
relagbes externas
e comunicagao
social

Divulgacéo do
canais de
comunicacgéo do
IFSC

N&o se aplica

Divulgacéo do
canais de
comunicagéo do
IFSC

N&o se aplica

Divulgacéo do
canais de
comunicacgéo do
IFSC

N&o se aplica


http://www.ifsc.edu.br/covid-19
https://linkdigital.ifsc.edu.br/
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeF0oaHephBfXYV21le0qzXohcv-1uKzbOhmGwBosZtxrypPA/viewform

Conter atitudes de
negacao do virus,
da COVID-19 e/ou
de seu impacto,
decorrente de fake
news e difusédo de
informagé&o néo
validada
cientificamente

Institui¢céo Permanente

Promover a ideia
de transparéncia
da informacao,
defendendo a
possibilidade de
que cada um tenha
acesso a
informacgéo
validada e, mesmo
assim,
submetendo-a a
critica,
simultaneamente,
combatendo fake
news e noticias de
natureza
especulativa
variada.

Instituicéo Permanente

Manter a
confianca, levando
em consideragao
as reacdes do
publico-alvo e
modificando o
plano de
comunicagéo de
risco, dependendo
das percepgdes e
perguntas das
pessoas, prevendo
mecanismos para
desmentir rumores
e desinformagcéo,
mitigando fake
news.

Instituicdo Permanente

Promover a
comunicagdo com
0
publico/comunidad
e, durante surtos
epidémicos, deve
ser no sentido de
criar, manter ou
resgatar a
confianca e a
transparéncia,
para tanto, é
importante analisar
e entender o perfil
do publico-alvo.

Instituicdo Permanente

Desenvolver Plano
de Comunicagao
integrado

Instituicéo Permanente

Coordenadoria de
relagcbes externas
e comunicagao
social

Coordenadoria de
relagbes externas
e comunicagao
social

Coordenadoria de
relagbes externas
e comunicagao
social

Coordenadoria de
relacbes externas
€ comunicacao
social

Coordenadoria de
relacdes externas
e comunicagao
social

Divulgacéo do
canais de
comunicagdo do
IFSC

Divulgacéo do
canais de
comunicacgdo do
IFSC

Divulgacao do
canais de
comunicagdo do
IFSC

Divulgacéo do
canais de
comunicacgédo do
IFSC

Divulgacao do
canais de
comunicacgéo do
IFSC

N&o se aplica

N&o se aplica

N&o se aplica

N&o se aplica

N&o se aplica



Planejar a ativacdo
e implementagéo
de um plano de
comunicagdo, no
ambito do plano de
acao coordenado
pelo SCO/UGO.

Instituicéo Permanente

Promover a
valorizacdo do
conhecimento
cientifico ja
consolidado, como
o melhor e mais
qualificado saber
disponivel para
enfrentar, com
éxito, a pandemia
de COVID-19.

Instituicéo Permanente

Conscientizar
acerca das
incertezas, por se
tratar de um virus
novo, e de que o
conhecimento
cientifico existente
tem sido
constantemente
atualizado, e que
isso reflete na
preocupagao com
o rigor e a
efetividade para o
enfrentamento da
pandemia

Instituicdo Permanente

Promover a
compreensao
acerca do que ja
se sabe sobre o
novo Coronavirus
e a pandemia de
COVID-19,
contribuindo para
que a populagéo
escolar e suas
familias possam
ajudar na
prevencéo do
contagio e na
efetividade das
medidas
implementadas no
estabelecimento
de
ensino/educacéo

Instituicdo Permanente

Coordenadoria de
relacdes externas
e comunicagao
social

Coordenadoria de
relacdes externas
e comunicagéo
social

Coordenadoria de
relacbes externas
e comunicacao
social

Coordenadoria de
relacdes externas
e comunicagao
social

Divulgacao do
canais de
comunicagéo do
IFSC

N&o se aplica

Divulgacao do
canais de
comunicacgéo do
IFSC

Nao se aplica

Divulgacéo do
canais de
comunicacgado do
IFSC

N&o se aplica

Divulgacao do
canais de
comunicacgéo do
IFSC

N&o se aplica



Promover a
compreensao,
tanto sobre as
principais formas
de contagio
associadas a
COVID-19, como
sobre as atitudes e
comportamentos
mais eficazes para
a prevencgao desse
contagio

Instituicéo Permanente

Promover a
adocao de atitudes
responsaveis e
equilibradas, que
estejam longe,
tanto do pénico
paralisante, em
que muitas
pessoas se deixam
mergulhar, como
da atitude
negacionista,
sobre a dimenséo
do desafio.

Instituicéo Permanente

Incorporar a

comunicacéo de

risco dentro de um
planejamento, para

ocorréncias graves Instituicao
e em todos os

aspectos de

resposta a uma

epidemia.

Permanente

Utilizar canais de
comunicacdo
confiaveis e
eficazes, que o
publico-alvo utiliza
regularmente, e
gue séo de sua
preferéncia.

Instituicéo Permanente

Identificar os
principais meios de
comunicagao
social mais
efetivos; criar e/ou
atualizar uma lista
de contatos e
fomentar boas
relacdes com os
meios de
comunicagao
social, fornecendo
informacgdes
regulares sobre o
retorno as aulas e
o grau de
preparagéo do
estado, da regido e
do municipio.

Instituicdo Permanente

Coordenadoria de
relagbes externas
e comunicagao
social

Coordenadoria de
relacdes externas
e comunicagao
social

Coordenadoria de
relagbes externas
e comunicagao
social

Coordenadoria de
relacdes externas
e comunicagao
social

Coordenadoria de
relacbes externas
€ comunicacao
social

Divulgacéo do
canais de
comunicagéo do
IFSC

Divulgacao do
canais de
comunicacgéo do
IFSC

Divulgacéo do
canais de
comunicagéo do
IFSC

Divulgacao do
canais de
comunicacgéo do
IFSC

Divulgacéo do
canais de
comunicacgao do
IFSC

N&o se aplica

Nao se aplica

N&o se aplica

N&o se aplica

N&o se aplica



Avaliar a
capacidade de
comunicacgédo de
todos os atores
internos e
parceiros externos
relevantes e os
canais de
comunicagao
utilizados e que
possam ser
compartilhados.

Institui¢céo Permanente

Analisar e
entender o perfil
do(s) publico(s)-
alvo, para poder
ajustar os objetivos
e metas,
diversificar e
especializar a
linguagem, os
canais de
comunicagao etc.

Instituicéo Permanente

Fornecer ao
publico-alvo canais
regulares, através
dos quais possam
obter informacgéo
atualizada (por
exemplo: linhas
diretas ou um
website).

Instituicdo Permanente

Estabelecer o
dialogo em
qualquer atividade
que venha a ser
implementada, de
modo a,
sistematicamente,
coletar e dar
resposta a todas
as questdes
provenientes dos
atores internos e
externos.

Instituicdo Permanente

Promover o fluxo e
a integracédo entre
informagbes
externas e
internas,
possibilitando a
avaliacao continua
das estratégias,
acles e sistema
operacional
definidos.

Institui¢céo Permanente

Coordenadoria de
relagbes externas
e comunicagao
social

Coordenadoria de
relacdes externas
e comunicagao
social

Coordenadoria de
relagbes externas
e comunicacao
social

Coordenadoria de
relacbes externas
€ comunicacao
social

Coordenadoria de
relagdes externas
e comunicagao
social

Divulgacéo do
canais de
comunicagdo do
IFSC

Divulgacao do
canais de
comunicagéo do
IFSC

Divulgacéo do
canais de
comunicacgao do
IFSC

Divulgacéo do
canais de
comunicacgédo do
IFSC

Divulgacéo do
canais de
comunicagdo do
IFSC

N&o se aplica

N&o se aplica

N&o se aplica

N&o se aplica

N&o se aplica



Definir um
mecanismo de
comunicagéo
interna que
possibilite informar
adequadamente
aos alunos e
servidores acerca
das medidas
preventivas de
contencao de
contagio adotadas
pelo
estabelecimento
de ensino.

Instituicéo Permanente

Canal especifico e
de facil acesso
para
esclarecimento de
duvidas e contato
(inclusive sobre
noticias falsas e
rumores)
http://www.ifsc.ed
u.br/covid-19

Instituicéo Permanente

Elaborar formas de
comunicagdo
atraentes e
eficazes para
promover o uso de
mascaras, de
higiene pessoal e
de convivio
responsavel
enquanto
instrumento que,
de alguma forma,
a luz dos atuais
conhecimentos,
pode fornecer um
certo grau de
protecdo em
contextos de
menor
distanciamento
social.

Instituicdo Permanente

Adequar a
linguagem e o
formato das
mensagens,
considerando a
existéncia de
pessoas com
deficiéncias
auditivas, visuais,
cognitivas e de
outras etnias
(indigenas) ou de
outros paises.

Instituicéo Permanente

Coordenadoria de
relagbes externas
e comunicagéo
social

Coordenadoria de
relagbes externas
e comunicagao
social

Coordenadoria de
relagbes externas
e comunicagao
social

Coordenadoria de
relagbes externas
e comunicagao
social

Divulgacéo do
canais de
comunicagéo do
IFSC

N&o se aplica

Divulgacao do
canais de
comunicagdo do
IFSC

N&o se aplica

Divulgacéo do
canais de
comunicagéo do
IFSC

N&o se aplica

Divulgacéo do
canais de
comunicagdo do
IFSC

N&o se aplica


http://www.ifsc.edu.br/covid-19
http://www.ifsc.edu.br/covid-19

Desenvolver
campanhas e
pecas de
multimidia que
apresentem
informagbes-chave
€ que possam ser
compartilhadas
online e
transmitidas por
diferentes midias,
com o objetivo de
informar, envolver,
€ preparar para o
futuro.

Instituicéo Permanente

Informar
continuamente ao
publico interno e
externo acerca do
processo de
gestéo da crise
sanitaria, suas
fases, estratégias
e acdes previstas
para a prevencao
de contagio no
ambiente
educacional e para | Instituicdo
a manutencao das
atividades de
ensino nos
diferentes cenarios
de risco, bem
como orientar
sobre os
procedimentos a
serem seguidos
em casos
suspeitos de
contaminacao.

Permanente

Coordenadoria de
relagbes externas
e comunicagéo
social

Coordenadoria de
relacdes externas
e comunicagao
social

Divulgacéo do
canais de
comunicagéo do
IFSC

Divulgacéo do
canais de
comunicacgéo do
IFSC

N&o se aplica

N&o se aplica



Providenciar que o
conteudo das
mensagens
enviadas pelas
instituicoes
participantes e
pela unidade
escolar inclua:
informacé&o sobre
as medidas
tomadas pela
instituicdo para
proteger os seus
membros;
informacgé&o sobre o
impacto da
situagdo de
emergéncia na
vida da instituicéo;
informacéo sobre
as medidas
pedagdgicas, de
transporte, de
alimentagéo, de
gestdo de
pessoas, de
treinamento e
capacitacéo; sobre
0 possivel periodo
de retorno as
aulas, entre outras.

Instituicéo Permanente

Divulgar
amplamente e
disponibilizar, nos
sites das
organizagbes
parceiras que
integram o Comité
de Retorno as
Aulas e Comité
Técnico Cientifico
da Defesa Civil de
Santa Catarina,
todos os materiais
produzidos e
elaborados para
auxiliar no
processo de
planejamento,
organizacéo e
tomada de deciséo
sobre o retorno
escolar

Instituicéo Permanente

Coordenadoria de
relagbes externas
e comunicagao
social

Coordenadoria de
relacdes externas
e comunicagao
social

Divulgacéo do
canais de
comunicacgéo do
IFSC

Divulgacao do
canais de
comunicacgéo do
IFSC

N&o se aplica

Nao se aplica



Comunicar as
normas de
condutas relativas
ao uso dos
espacos fisicos e a
prevencgao e ao
controle do
COVID-19, em
linguagem
acessivel a
comunidade
escolar, e, quando
aplicavel, afixar
cartazes com as
mesmas normas
em locais visiveis
e de circulagao,
tais como: acessos
aos
estabelecimentos,
salas de aula,
banheiros,
refeitérios,
corredores, dentre
outros (DAOP
Sanitéaria).

Instituicdo Permanente

Divulgar
amplamente, para
toda a comunidade
escolar, as
estratégias
pedagégicas
adotadas pela
Rede de Ensino
e/ou unidade
escolar, a fim de
promover seu
engajamento na
realizacdo das
atividades
presenciais e ndo
presenciais,
enquanto perdurar
0 regime especial
de educacao
decorrente da
pandemia de
COVID-19 (DAOP
Pedago6gica).

Instituicéo Permanente

Incluir no plano de
comunicagao
indicacdes para a
comunidade
escolar relativas
aos procedimentos
alimentares,
conforme as
diretrizes
sanitarias, planos
de contingéncia e
protocolos
escolares (DAOP
Alimentacao).

Instituicéo Permanente

Coordenadoria de
relacbes externas
€ comunicacao
social

Coordenadoria de
relagbes externas
e comunicagao
social

Coordenadoria de
relacdes externas
e comunicagéo
social

Divulgacao do
canais de
comunicacgédo do
IFSC

Divulgacéo do
canais de
comunicacgéo do
IFSC

Divulgacao do
canais de
comunicagéo do
IFSC

N&o se aplica

N&o se aplica

N&o se aplica



Manter a
comunicacdo
motivacional e de
envolvimento para
promover a
adocao de
medidas
implementadas
pela unidade
escolar e
adequadas a cada
fase da pandemia
no estado, na
regido e no
municipio, em
todos os meios de
comunicacao, para
lembrar que a
unidade de ensino
esta preocupada
com o bem-estar
de todos.

Instituicdo Permanente

Estruturar o
sistema de
comunicagao de
modo que a
comunidade saiba
0 que fazer ao
receber a
informacgéo e os
alertas.

Instituicéo Permanente

Reforcar parcerias
com os 6rgaos de
comunicagao
social, através de
formacéo e
disponibilizagao de
materiais, visando
a maximizagéo da
informacéo e
mensagens
através destes
canais.

Instituicéo Permanente

Monitorar o
processo de
comunicagéo e
informacéo,
periodicamente,
para que ele possa
ser avaliado e
melhorado.

Instituicdo Permanente

Coordenadoria de
relagbes externas
e comunicacao
social

Coordenadoria de
relagcbes externas
e comunicagao
social

Coordenadoria de
relagbes externas
e comunicagao
social

Coordenadoria de
relacbes externas
€ comunicacao
social

Divulgacéo do
canais de
comunicagdo do
IFSC

N&o se aplica

Divulgacao do
canais de
comunicacgéo do
IFSC

N&o se aplica

Divulgacao do
canais de
comunicagdo do
IFSC

N&o se aplica

Divulgacéo do
canais de
comunicacgédo do
IFSC

N&o se aplica



7.1.8 DAOP Capacitacao E Treinamento

A pandemia do COVID - 19 exige de toda comunidade escolar (alunos, professores,
funcionarios e familiares) préaticas de higiene e cuidados que garantam o retorno as atividades
presenciais com seguranga.

Para garantir o retorno seguro, prevenir e mitigar a disseminacdo da COVID-19 recomenda-
se a capacitacdo e treinamento das equipes, a fim de esclarecer duvidas e apresentar as diferentes

etapas do plano de contingéncia, bem como a organiza¢éo dos protocolos operacionais.

QUANDO

(wa)

QUANTO
(H2)

Capacitacéo
sobre os
protocolos
sanitarios e de
seguranca
escolar para
servidores e
alunos

Instituicéo

Capacitacao
sobre 0s
protocolos
sanitarios e de
seguranga
escolar para
funcionarios
terceirizados -
limpeza

Instituicéo

Construcédo de
Protocolos
Operacionais
Padréo (POPs)
sobre limpeza e
desinfeccéo de
ambientes
conforme Plano
de Acéo Local
IFSC

Instituicéo

Fixar de material
informativo sobre
0s protocolos
sanitarios e de
seguranca
escolar

Instituicéo

Antes da
retomada das
aulas e durante o
periodo de
Pandemia

Antes da
retomada das
aulas e durante o
periodo de
Pandemia

Antes da
retomada das
aulas

Antes da
retomada das
aulas

Comissdo COVID
IFSC

Comissao COVID
IFSC

Comissao COVID
IFSC

Comissao COVID
IFSC

Construgédo de
material
educativo e
divulgacéo por
meios digitais

N&o se aplica

Treinamento dos
funcionarios na
modalidade
presencial

Nao se aplica

POPs para cada
ambiente
especifico da
Instituicdo
conforme Plano
de Acéo Local
IFSC

N&o se aplica

Fixacdo de
cartazes
informativos nos
ambientes de
maior circulagdo
da Instituicdo

Nao se aplica



Orientacéo e
fiscalizacdo das
condutas
sanitarias

Instituicéo

Durante o
funcionamento da

instituicao

Comissao COVID
IFSC

Supervisao e
orientacéo
constante das
condutas
sanitarias de
todos os
membros da
comunidade
escolar durante
sua presenca na
Instituicéo

N&o se aplica



Plano de Contingéncia de Protecao e Defesa Civil para
Estabelecimentos de Ensino Fundamental, Medio e Superior

7.2 UNIDADE DE GESTAO OPERACIONAL (SISTEMA DE COMANDO
OPERACIONAL/COMITES ESCOLARES)

O(a). INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA - CAMPUS JOINVILLE

(home do estabelecimento de educacdo/ensino) adotou a seguinte estrutura de gestdo

operacional.

M. . 2 v

Dinamicas Dindamicas Dinamicas
de: de: - de: _
: COMISSAO Chefia
Chefiade COVID Pedagoaqica
Contingéncie . L ‘
v

e ¢ v Y
Responsavel Area Responsavel Area Responsavel Area
Maick Vianal| | Diretor Geraldo Sale Coordenado Davane Cloc| ||Diretora de E
direcao.joinv

Figura 2: Organograma de um Sistema de Comando Operacional (SCO)

Para a devida aplicagao da metodologia proposta, cada uma das caixas no
organograma deve ser devidamente nominada (responsavel) e identificada com telefone,
e-mail, watasapp da pessoa com poder de decisdo. Para facilitar a utilizagao e visibilidade

pode-se criar um mural para comunicacgoes, avisos, indicagcao dos responsaveis e contatos

de emergéncia.

;‘.m BEFESA CIVIL F—
Eﬁmx

CIGERD CATARINA

SANTA CATARIRA




Plano de Contingéncia de Protegao e Defesa Civil para
Estabelecimentos de Ensino Fundamental, Médio e Superior

7.3 SISTEMA DE VIGILANCIA E COMUNICAGAO (SISTEMA DE ALERTA E ALARME)

7.3.1. Dispositivos Principais

Nosso sistema de alerta e alarme esta organizado em torno de 5 dispositivos

principais de vigilancia e comunicagao:

a. indicagdes provenientes de instituicdes hierarquicamente superiores e das
entidades de saude;
b. sistema de observacdes e controle de evidéncias (tosse persistente de alguéem,
queixa de sintomas compativeis com COVID-19, medi¢ao de temperatura em casos

suspeitos;

c. informacgdes variadas plausiveis provenientes de diversas fontes (alunos e pais,
funcionarios, autoridades locais, entidades representativas e acreditaveis);

d. simulados de algumas ac¢des (e protocolos);

e. relatdrios diarios de responsaveis da Unidade de Gestao Operacional.

Com base nestes dispositivos procede-se um constante monitoramento das

dinamicas e ag¢des implementadas e, se necessario, seu ajuste. No quadro abaixo

apresenta-se como esta organizado o sistema de vigilancia e comunicagao.

Maick Silveira Viana

Direcao direcao.joinville @ifs

(48)99979919

Geraldo Sales dos Reis

Referéncia da Comissao L¢ lgeraldo.reis@ifsc.el

(471999649334

'
FERA CI\
@ DEFESA CIVIL R neu

CIGERD
—
36
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Plano de Contingéncia de Protegado e Defesa Civil para
Estabelecimentos de Ensino Fundamental, Médio e Superior

|Peterson de Souza Mai |Coordenadoria de Relacoe! relacoesexternas@| [(47)96029725
Liane Maria Dani

Liana Marguetti Gestao de Pessoas cap.joinville@ifsc.el [(47)91814290
Raphael Henrique Trav

Dayane Clock Gestao Pedagoaica dclock@ifsc.edu.br| (4788000202

Karin Fetter Gestdo de Suprimentos damile@ifsc.edu.br| [(47)99122445

Roaério Ferreira Frago: Gestao de dados da Comu| [roaerio.fragoso@ifs [(47)96417286

Euclesio de Oliveira Sil |Infraestrutura euclesio.silverio@ifl (47)96842146

Simone Aparecida dos| |Assessora da direcao simone.santos@ifs( ((47)88112330

Quadro 1: sistema de vigilancia e comunicagao

@//ﬁ) oo
CIGERD CATARINA

37



Flano de Contingéncia de Protegado e Defesa Civil para
C ,
Estabelecimentos de Ensine Fundamental, Meédio e Superior

7.3.2. Monitoramento e avaliacdo

Tendo em vista a imprevisibilidade da evolugao da pandemia, € fundamental o
monitoramento constante do cenario de risco e das dinamicas e agdes operacionais
adotadas, com avaliagcdes de processos e resultados e constantes ajustes que se
demonstrem necessarios, para manter o plano de contingéncia atualizado. O registro das
acdes adotadas e das verificagdes realizadas é também importante para salvaguardar

futuras questoes legais.

Os registros diarios das atividades da escola, de maior ou menor eficacia das
diferentes dinamicas e ac¢des, de eventuais problemas detectados e como foram
resolvidos, de questdes que seja necessario resolver ou aspectos a serem alterados, serdao
realizados em boletins de preenchimento expedito e em relatérios conforme modelos

gue consta nos anexos 2 e 3 do Caderno de Apoio Plancon Covid-19.

Retirar os modelos de Boletim e de Relatoério - estarao disponibilizados no Caderno

Plancon Covid-19.
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Portaria da Direcdo-Geral do Campus Joinville N° 208, de 20 de novembro de 2020

O DIRETOR-GERAL PRO TEMPORE DO CAMPUS JOINVILLE DO INSTITUTO FEDERAL
DE SANTA CATARINA, no uso de suas atribui¢des legais,

Considerando solicitagao do Presidente da Comissao COVID Joinville em 20/11/2020,
RESOLVE:

Art. 1° Alterar a Portaria da Dire¢ao-Geral do Campus Joinville n°® 113/2020, que nomeou a
Comissdo COVID Joinville, retificada pelas Portarias n® 115/2020 e n® 182/2020, para retirada de
PETERSON DE SOUZA MATTOS, ANA BARBARA KNOLSEISEN SAMBAQUI e MARCOS
AURELIO SCHWEDE.

Art. 2° A Comissdo passa a ter a seguinte composicao:

GERALDO SALES DOS REIS (Direcao-geral - titular)

KARIN FETTER (Direcao-geral - titular)

KRISTIANE DE CASTRO DIAS DUQUE (Docente - titular)
MARLETE SCREMIN (Docente - titular)

NIVALDO THEODORO SCHIEFLER JUNIOR (Docente - titular)
PAULO AMARO VELLOSO HENRIQUES DOS SANTOS (Docente - titular)
VALTER VANDER DE OLIVEIRA (Docente - titular)
VANDERLEIA MULLER DUARTE (Docente - titular)
EUCLESIO DE OLIVEIRA SILVERIO (TAE - titular)

JORGE MARCELO BURNIK (TAE - titular)

ROGERIO FERREIRA FRAGOSO (TAE - titular)

IAGO MATOS (Discente - titular)

MURILO SILVEIRA (Discente - titular)

PAOLA ESPINDULA (Discente - titular)

TACYARA APARECIDA BONIFACIO (Discente - titular)
ANGELA MOREL NITSCHKE DUMS (TAE - suplente)
ADRIANO ALBINO MACHADO (TAE - suplente)

JUSSIANE RIBEIRO DA LUZ (TAE - suplente)

Art. 3° Mantém-se as demais disposi¢des das Portarias da Dire¢do-Geral do Campus Joinville n°
113, 115 e 182/2020.

Art. 4° Esta portaria entra em vigor na data da sua publicagdo.
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