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EDITAL N° 01/2019 — GABINETE DA REITORIA
Il PREMIO IFSC DE INOVACAO

O Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina (IFSC), com o apoio do Comité Gestor do
Il Prémio de Inovagdo do IFSC, torna publico o presente Edital, convidando servidores docentes e técnico-
administrativos para se inscreverem no lll PREMIO IFSC DE INOVAGAO.

A Reitora do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina, no uso de suas atribui¢cdes
legais, considerando:

1) a necessidade de estimular o desenvolvimento da cultura de inovacdo, empreendendo ac¢des de incentivo, de
reconhecimento, estimulando a disseminagdo e implantacdo de iniciativas inovadoras, tanto na area de gestao
quanto em sala de aula, e com a finalidade de conferir notoriedade a iniciativas inovadoras no ambito do IFSC, as
quais contribuam para aprimorar uma educacéao publica, gratuita e de qualidade;

2) a necessidade de valorizar servidores e equipes de servidores publicos que, comprometidos com o alcance de
melhores resultados, dedicam-se a repensar atividades cotidianas por meio de inovagbes que gerem melhoria na
gestdo do IFSC e incrementem melhorias no aprendizado dos discentes, contribuindo para o aumento da qualidade
dos servigos prestados a populagéo e tornando mais eficientes as respostas diante das demandas sociais.

RESOLVE:

Divulgar as regras e procedimentos para participagdo no Il Prémio IFSC de Inovagdo, na modalidade de Praticas
Inovadoras, na forma deste edital.

1. DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES

1.1. O presente concurso sera regido por este edital.

1.2. Nenhum dos integrantes listados no formulario de inscricdo e/ou chefia imediata, podera alegar, sob hipotese
alguma, o desconhecimento das normas referidas neste edital.

2. DO CONCURSO

O Ill Prémio IFSC de Inovagéo tem como objetivos estimular o desenvolvimento da cultura de inovagéo, disseminar
boas praticas de gestéo, valorizar servidores e equipes de servidores publicos que gerem melhorias na gestao
publica ou que promovam o desenvolvimento de técnicas que facilitem o aprendizado dos discentes, contribuindo,
desta forma, para uma qualidade efetiva nos servigos prestados a comunidade académica.

2.1. O presente concurso sera coordenado por um Comité Gestor, instituido por ato da Reitora do IFSC, e sera
composto por servidores do IFSC.

2.2. Cabera ao Comité Gestor:

a) Responder pela organizagcédo do concurso e suas etapas, assim como deliberar sobre eventuais recursos das
equipes executoras candidatas;

b) Proceder a analise técnica que corresponde a segunda etapa de avaliagéo.
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3. DA PARTICIPAGAO

3.1 Poderao se inscrever neste edital servidores em efetivo exercicio no IFSC, que desenvolveram e ou executaram
praticas inovadoras no ambito do IFSC.

3.1.1 Entende-se como servidores em efetivo exercicio aqueles que ocupam cargo de provimento efetivo no IFSC,
além dos servidores substitutos ou temporarios e também os que se encontram cedidos ou em cooperagao técnica
no IFSC.

3.1.2. A participacao podera se dar de forma individual ou em equipes com até 10 componentes.

3.1.3. No caso de inscrigbes de praticas inovadoras executadas em equipe, no ato da inscricdo, devem ser
informados os nomes dos 02 lideres do projeto, os quais serdo os beneficiarios dos prémios previstos nos itens 10.3a
e 10.4a.

3.1.3.1 Os servidores temporarios ou substitutos e os ocupantes de cargo de direcdo (CD) n&o poderéo ser inscritos
como lideres de projeto.

3.2. E vedada a participacdo neste concurso de:

- Servidores afastados integralmente.
- Servidores integrantes do Comité Gestor do Il Prémio de Inovacéo do IFSC.

3.3 A carga horaria despendida no planejamento e/ou execugéo da pratica inovadora NAO poderé ser registrada nos
Planos e Relatdrios Semestrais de Atividades Docentes (PRSAD) como atividade especifica do concurso.

4. DA INSCRICAO

4.1. A inscricao sera feita mediante o preenchimento de formulario eletrénico, disponibilizado na intranet (Menu lateral
“Prémio IFSC de Inovagao”) no periodo estipulado no item 10.

4.2. A inscrigdo devera ser efetuada de acordo com as instrugdes constantes no proprio formulario eletrbnico citado
no item anterior, considerando as seguintes informacgdes:

a) Nome da prética inovadora

b) Categoria: Sala de aula ou Gestao

c) Membros da equipe - até 10 participantes

d) Lideres do projeto - até 02 servidores efetivos

e) Campus/Unidade de realizagao da pratica (indicar a unidade ou unidades participantes)
f) Periodo de execugao da pratica (ja realizada ou prevista)

g) Resumo da prética inovadora (maximo 3.000 caracteres, incluindo a descricdo da pratica, o problema a ser
resolvido ou ja resolvido e os objetivos esperados ou ja alcangados com a execugéo da pratica)

4.3. A inscricao da iniciativa devera ser realizada pelo servidor ou por um membro da equipe.
4.4. A inscricdo da pratica inovadora somente sera aceita neste concurso se a iniciativa:

a) Tenha sido executada entre 02 de janeiro de 2018 e 12 de julho de 2019 no IFSC ou em instituicbes parceiras,
cujo interesse principal seja do IFSC (gestdo ou sala de aula);

b) Nao tenha sido apresentada ou premiada em outros concursos ou eventos internos ou externos, exceto
apresentagao/publicagao de artigo cientifico;

c) Nao estar entre as classificadas como finalistas das duas ultimas edi¢des do Prémio IFSC de Inovagéo.
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4.4.1 Consideram-se como praticas executadas aquelas que foram implementadas no IFSC ou com aplicabilidade
comprovada no periodo disposto no item 4.4.a, devendo ser possivel analisar o impacto de sua efetiva utilizagao.

4.5. O servidor ou a equipe executora devera preencher um formulario eletronico de relatério da pratica,
disponivel no periodo compreendido entre 12/07 e 09/08/2019, contendo o relatério final da pratica e os documentos
comprobatdrios (ex.: atas, links, noticias, diarios de classe e outros) da execugéo, considerando o disposto no item 7.

4.5.1 A equipe podera, ainda, incluir no referido formulario arquivos contendo: imagens, videos, audios e pecas
gréaficas (tabelas, infogréaficos etc.) que ilustrem a sua pratica, bem como depoimentos dos beneficiarios da pratica.

4.6 Cada servidor ou equipe executora pode inscrever mais de uma iniciativa.

4.7 O servidor ou equipe nao podera receber premiagdo cumulativa, prevalecendo a de melhor colocacéo entre as
praticas inscritas.

5. DAS CATEGORIAS

5.1. Ao efetuar a inscrigdo, a equipe executora devera classificar sua iniciativa em uma das seguintes categorias:
- Inovagao em gestdao na Educagao Profissional e Tecnologica (EPT)

Serdo consideradas inovagcdo em gestdo na EPT, para fins deste concurso, as praticas desenvolvidas e
implementadas que gerem mudanga na forma como o IFSC realiza suas fungbes e executa seus processos,
entregando melhores resultados e/ou servigos para usuarios internos ou externos, considerando a criagdo ou
aprimoramento de procedimentos, processos, produtos, artefatos, instrumentos, modelos ou framework.
Serdo consideradas praticas inovadoras em gestdo neste edital, aquelas que tenham relagdo com as seguintes
tematicas:

* Gestdo do Conhecimento;

* Motivagdo dos servidores e/ou qualidade de vida no trabalho;

* Compartilhamento do conhecimento e cooperagao entre servidores e areas;

* Permanéncia e éxito dos discentes;

* Integragdo entre ensino, pesquisa, extenséo e gestao;

» Eficiéncia, eficacia e efetividade do IFSC;

* Uso das novas tecnologias da informagéo e comunicagéo (TIC);

* Promocgao da transparéncia, democracia e participagédo dos servidores;

» Otimizagéo de tempo e/ou recursos;

» Eliminagéo de desperdicio e/ou retrabalho;

* Reducgao da burocracia.

* Melhoria na relagédo do IFSC com seus publicos estratégicos

- Inovagao em sala de aula na Educagao Profissional e Tecnolégica (EPT)

Seréo consideradas inovagéo em sala de aula na EPT, para fins deste concurso, as praticas que proporcionem a
melhoria da qualidade da educagédo profissional, cientifica e tecnolégica, gerando, difundindo e aplicando
conhecimento, contribuindo para o desenvolvimento socioeconémico e cultural, e da qualidade dos cursos,
colaborando no sucesso na execug¢ao das unidades curriculares, no fortalecimento do ensino e da aprendizagem, e
no éxito do aluno.

Serdo consideradas praticas inovadoras em sala de aula neste edital, aquelas que tenham relagdo com as seguintes
tematicas:
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* Integragéo entre ensino, pesquisa e extensao na aplicagcdo metodoldgica e no desenvolvimento da unidade
curricular;

* Qualificagdo do atendimento e acompanhamento discente;
» Superacgao de dificuldades relacionadas com a motivagao e aprendizado;

* Mudanga de paradigmas em relagéo ao papel do professor como transmissor de conhecimentos e do aluno
como mero receptor;

» Desenvolvimento de atividades com aplicagbes praticas;

* Adocgado de experiéncias interdisciplinares e contextualizadas que se orientem a solugdo de situagdes
problemas;

* Promocéo do pensamento critico social e a autonomia dos alunos;

* Qualificagdo do processo de avaliagao;

* Gestao participativa com a atuagao dos estudantes na definicao de percursos e critérios no ensino;
» Uso das novas tecnologias da informag&o e comunicagéo (TIC).

5.2. Uma mesma iniciativa ndo podera ser inscrita em mais de uma categoria.

5.3. A inscricdo na categoria correta é de responsabilidade do servidor, ndo sendo permitida alteracdo de categoria
no decorrer do certame.

6. DO PROCESSO DE SELEGAO

6.1. O processo de selegao das praticas inovadoras sera realizado em 4 (quatro) etapas.

6.2. A primeira etapa sera a Triagem de Conformidade, que se refere a conferéncia pelo Comité Gestor do Concurso
dos requisitos constantes nos itens 3, 4 e 5 deste edital.

6.3. A segunda etapa sera a Avaliacao Técnica, que consistira na avaliagdo das praticas pelo Comité Gestor, de
acordo com os critérios estabelecidos no item 7 deste edital, até o maximo de 100 pontos.

6.3.1. A nota desta etapa representara 60% da nota final do concurso e formara uma listagem preliminar e ordenada
da maior para a menor. Dessa listagem serdo classificadas para a etapa seguinte as iniciativas com as maiores
notas, até o limite de 5 iniciativas em cada categoria.

6.3.2. Em caso de empate, serao utilizados os critérios elencados no item 7.1. A maior nota neste critério sera dada
para a iniciativa que obtiver a maior nota no critério de “ineditismo”. Caso permaneca o empate, segue-se para a
maior nota no critério de “parcerias”. A data de inscrigdo sera adotada como critério de desempate final,
permanecendo a iniciativa com data de inscricdo mais antiga.

6.4. A terceira etapa sera constituida pela votagao de popularidade das praticas pela comunidade.

6.4.1 Cada equipe finalista devera produzir um video de até 3 minutos para divulgacao da pratica que sera veiculado
na pagina do Facebook do lider da equipe.

6.4.2 O video devera ser encaminhado dentro do prazo estabelecido no cronograma deste edital, conforme
especificagdes abaixo:

a) Serao contabilizadas as interagdes na forma de “curtidas” da publicagédo original, ndo sendo consideradas
para fins de pontuacéo as interagdes nos compartilhamentos;

b) E responsabilidade do candidato incentivar a interagdo em sua publicag&o;

c) O video ndo podera conter conteudos que firam a Politica de Comunicagdo do IFSC ou quaisquer outros
documentos norteadores ou dos quais o IFSC seja signatario, bem como conteudo protegido por direito autoral;

d) O video submetido devera ser legendado ou contar com tradugéo para Lingua Brasileira de Sinais;

e) A Comissdo Organizadora contabilizara as “curtidas” submetidas até as 17 h do dia 20/09, conforme
cronograma deste edital;

f) A equipe que ndo entregar o link do video no prazo nao recebera pontuagio nesta etapa da avaliagao;
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g) O link de acesso devera ser enviado para o e-mail: premio.inovacao@ifsc.edu.br, até 06/09/2019, com o

assunto "LINK VIDEO — NOME DA PRATICA".

6.4.3 A nota maxima estabelecida para esta etapa representara 20% da nota final do concurso.

Pratica de Sala Numero de Pontuacio Pratica de Numero de Pontuacio
de Aula likes/curtidas Gestéao likes/curtidas
Pratica 01 maior numero... 20 Pratica 01 maior numero... 20
Pratica 02 16 Pratica 02 16
Pratica 03 12 Pratica 03 12
Pratica 04 8 Pratica 04 8
Pratica 05 4 Pratica 05 4

6.5 A quarta etapa sera constituida por avaliacdo da pratica pela gestao, por meio de apresentacao a ser realizada

em reunido do Colégio de Dirigentes do IFSC (CODIR).

6.5.1 Os lideres de cada iniciativa finalista, classificada na etapa de Avaliacdo Técnica, fardo uma apresentagéo de

até 5 minutos da pratica inovadora para o CODIR.

6.5.2 O Codir ira votar eletronicamente no dia da reunido, apds todas as apresentagoes.

6.5.3 A nota maxima estabelecida para esta etapa representara 20% da nota final do concurso.

Pratica de Sala Ranking de Pontuacio Pratica de Ranking de Pontuagio
de Aula escolha pelo Gestao escolha pelo
CODIR CODIR

Pratica primeiro 20 Pratica primeiro 20
colocado colocado

Pratica segundo 16 Pratica segundo 16
colocado colocado

Pratica terceiro 12 Pratica terceiro 12
colocado colocado

Pratica quarto colocado 8 Pratica quarto colocado 8

Pratica quinto colocado 4 Pratica quinto colocado 4

6.6 Serao classificadas para a etapa seguinte as iniciativas com melhores notas, até o limite de 5 iniciativas em cada
categoria.

6.7 O Comité Gestor do Concurso ficara responsavel por divulgar as equipes vencedoras do concurso, considerando
a férmula de célculo da nota final:

NF = 60% (A.T.) + 20% (A.G.) + 20%(V.P.)

A.T. = Avaliagao técnica
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A.G.A. = Avaliagao dos Gestores.
V.P. = Votagao Popular

6.8 Os resultados de cada etapa serao publicados na sec¢ao do Prémio IFSC de Inovagao na intranet.

7. DOS CRITERIOS DE AVALIAGAO

7.1. A avaliagdo das praticas inovadoras, na etapa de Avaliacdo Técnica, sera realizada a partir dos seguintes
critérios, com seus respectivos pesos:

a) ineditismo — peso maximo 10 pontos:
* No Campus/Reitoria - 3 pontos - praticas inovadoras no campus no qual o servidor atua ou reitoria;

* No IFSC - 7 pontos - praticas inovadoras no ambito do IFSC.

b) resultados e/ou impactos - peso maximo 30 pontos:

¢ Categoria inovacdo em gestdo na EPT - pratica inovadora cujos resultados favoraveis se reflitam na
eficiéncia, na eficacia e na efetividade dos processos e servigos executados pelo IFSC para usuarios internos
ou externos.

* (Categoria inovagado em sala de aula na EPT - pratica inovadora cujos resultados favoraveis se reflitam na
permanéncia e éxito do discente.

Paragrafo Unico. Para fins deste edital, com base no PDI do IFSC, temos a definigdo de Permanéncia e Exito: “A
permanéncia do discente na instituigdo compreende o tempo definido em cada projeto de curso para a integralizagéo
da carga horaria prevista nesse projeto, incluindo o estagio supervisionado, quando previsto. O éxito ocorre quando o
discente integraliza essas unidades curriculares, passando a ter direito a certificagdo.” Sendo assim, para o prémio
de Inovacgéao, entende-se como resultados favoraveis aquelas estratégias que incentivem a permanéncia do discente
até que ele finalize a sua formacao no curso, reduzindo a taxa de evaséo e retengéo.

c) parcerias - peso maximo 10 pontos:
* Interservidores - 1 ponto - pratica inovadora que envolve mais de 1 servidor;

¢ Interdisciplinar - 2 pontos - pratica inovadora que envolve duas ou mais disciplinas ou ramos de
conhecimento ou, ainda, dois ou mais setores administrativos;

* Intercampus - 3 pontos - pratica inovadora que envolve mais de um campus/reitoria do IFSC;

* Interinstitucional - 4 pontos - pratica inovadora que envolve outras instituicdes, além do IFSC.

d) participacido dos beneficiarios na construcéo da pratica - peso maximo 15 pontos;

Anadlise da participagao dos beneficiarios na construgdo da pratica (comunidade externa, alunos ou servidores
diretamente impactados) e como isso foi feito. Destacar a metodologia e os instrumentos utilizados.

e) grau de replicabilidade - peso maximo 10 pontos;

Andlise da replicabilidade ou se esta serviu de inspiragdo para outra pratica. Avaliar também o potencial que a
iniciativa tem de ser replicada.

f) grau de sustentabilidade - peso maximo 25 pontos;

Analise da sustentabilidade da pratica inovadora. Avaliar sobre o impacto das agdes e resultados da iniciativa,
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segundo as premissas do desenvolvimento sustentavel.

* Dimensao ambiental - 7 pontos - redugao de impactos ambientais, tais como redugdo do consumo de papel,
energia elétrica, agua.

* Dimensao econdmicaleficiéncia - 8 pontos - melhorias nos processos, procedimentos ou produtos que
resultem, por exemplo, reducdo do tempo de execugao do processo, otimizagdo de recursos e diminuigéo do

retrabalho.

» Dimenséo social - 10 pontos - praticas que propiciem, por exemplo, maior participagao social, transparéncia,
articulagdo com outras entidades publicas ou privadas e democracia nos processos e servigos do IFSC ou
garantam, ainda, maior inclusdo social, diminuicdo das desigualdades sociais, valorizacdo dos direitos

humanos e redugao do preconceito e da violéncia de qualquer espécie.

7.2 O quadro abaixo demonstra a métrica de avaliagdo a ser utilizado pelo Comité Gestor na segunda etapa

(avaliagao técnica), considerando cada um dos critérios mencionados acima:

METRICAS/Pontuagio

Ineditismo

Campus/Reitoria

IFSC

Resultado/Impactos

Inexistente

Suficiente

Bom

Muito Bom

Excelente

Parcerias

Interservidores

Possui

Nao Possui

Interdisciplinar

Possui

Nao Possui

IntercAmpus

Possui

Nao Possui

Interinstitucional

Possui

Nao Possui

Participagdo dos Beneficiarios na construgao da

Nulo

Baixa

Média

Alta

Replicabilidade

Nulo

Baixa

Média

Alta

Ambiental

Nulo

Baixa

Média

Alta

Sustentabilidade

Econdmica

Nulo

Baixa

Média

Alta

Social

Nulo

Baixa

Média

Alta

—_ —_ | WIN|[—
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7.2.1 A pontuagdo indicada na tabela acima, sera concedida pelo comité gestor levando em consideragdo os
aspectos quantitativos e qualitativos de cada item, devidamente comprovados através de documentos, fotos ou

outros registros.
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8. DO RECURSO

8.1. Serdo admitidos recursos na primeira e na segunda etapas de avaliagéo.

8.2 Os recursos serdo aceitos em até 2 (dois) dias Uteis apds a publicagdo do resultado, sendo admitidos apenas
aqueles referentes a etapa vigente.

8.3. Os recursos encaminhados apds haver decorrido o prazo indicado no item anterior nao serdo analisados.

8.4. A equipe executora deverd redigir seu recurso de forma fundamentada, clara, consistente e objetiva, indicando
especificamente o objeto de sua contestagao.

8.5. O recurso devera ser dirigido ao Comité Gestor e enviado para o e-mail premio.inovacao@ifsc.edu.br

8.6. Para efeito de interposi¢ao de recurso, a equipe executora podera ser representada por qualquer um de seus
integrantes.

9. DA PREMIACAO

9.1. A solenidade de premiagao esta prevista para ocorrer em reunido do CODIR.
9.2 A premiagao das praticas inovadoras ocorrera nos seguintes quantitativos:

* 3 (trés) iniciativas premiadas na categoria inovagdo em Gestdo na Educacgdo Profissional e Tecnoldgica
(EPT);

* 3 (trés) iniciativas premiadas na categoria inovagdo em Sala de Aula na Educacao Profissional e Tecnoldgica
(EPT).

9.3. As iniciativas vencedoras em 1° lugar de cada categoria receberéo:

« Bolsa de R$10.000,00 (dez mil reais) para cada um dos lideres realizar uma visita técnica em instituicdo de
ensino internacional, em data e local a ser definido em comum acordo com o Comité Gestor do Concurso, sem
prejuizo institucional;

» Certificados individuais de premiagéo destinados a todos os integrantes da equipe executora.
9.4. As iniciativas vencedoras em 2° lugar e 3° lugar de cada categoria receberao:

¢ Convite do Comité Gestor do Concurso para representar o IFSC em concurso ou evento cuja tematica seja
inovacao ou compartilhamento de boas praticas; e

¢ Certificados individuais de premiacéo destinados a todos os integrantes da equipe executora.
9.5. Além dos prémios referidos no subitem 10.2 e 10.3, os vencedores:
* Passaréo a compor o Repositorio de Boas Praticas do IFSC (disponivel na intranet);

* Permitirdo o direito ao uso do Selo IFSC de Inovagdo em materiais de divulgagao impressa ou eletrénica das
iniciativas premiadas.
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10. DO CRONOGRAMA

Etapa Data
Publicacao do edital 08/04
Inscrigoes 08/04 a 03/05
Publicag&o prévia da triagem 17/05
Recurso 21 e 22/05
Publicacao final da triagem 24/05
Limite para finalizacdo dos projetos 12/07
Limite para envio do relatério dos projetos 09/08
Publicacao prévia da avaliagdo técnica 20/08
Recurso 21 e 22/08
Divulgacao dos 5 finalistas por categoria 23/08
Entrega dos videos pelos participantes Até 06/09
Votagdo Comunidade IFSC - redes sociais 09 a 20/09 as 17h.
Etapa AGA e Premiagéo Vencedores Codir 23/09
Limite para visita técnica de premiagao 30/07/2020

11. DAS DISPOSIGOES FINAIS

11.1. Alinscrigdo no concurso implica a concordancia e a aceitagao de todas as condi¢des previstas neste edital.
11.2. Os resultados e comunicados deste concurso serdo publicados na intranet (Menu lateral “Prémio IFSC de
Inovagao”)

11.3. Os inscritos neste Concurso autorizam a utilizagdo, por quaisquer meios, do nome, da imagem e voz dos
profissionais envolvidos, bem como dos trabalhos e videos inscritos, na integra ou em partes, seja para fins de
pesquisa, conferéncia, seminario, workshop ou de divulgacdo em qualquer meio de comunicagéo,
independentemente do resultado final da premiacao.

11.4. Durante a realizagdo deste concurso, o IFSC, por meio do Comité Gestor, reserva-se o direito de averiguar a
veracidade e a consisténcia das informagbes apresentadas, podendo solicitar dados complementares e
documentagao comprobatoria a equipe executora da iniciativa e realizar outras diligéncias.

11.4.1 Em caso de constatagdo de inconsisténcia ou inveracidade, a iniciativa podera ser desclassificada em
qualquer etapa do concurso.

11.5 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este concurso deverdo ser enviados ao Comité Gestor,
exclusivamente, para o endereco eletrOnico premio.inovacao@ifsc.edu.br.

11.6 Caso a visita técnica nédo seja realizada no prazo estipulado no cronograma (30/07/2020), o valor do prémio
devera ser ressarcido integralmente em cota Unica via GRU em até 30 (trinta) dias a contar do término do prazo.

11.6.1 Caso o servidor seja desvinculado do IFSC ou esteja em periodo de afastamento integral apds a premiacao e
antes da realizacao da visita técnica, devera realizar o ressarcimento previsto no caput.

11.7 A(s) visita(s) técnica(s) podera(ao) ter duragéo total de no maximo 15 (quinze) dias com 6nus limitado, com
plano de trabalho devidamente aprovado pela assessoria de assuntos internacionais e chefia imediata.

11.8 A gestao deste edital ndo se responsabilizara por inscrigdes ndo recebidas por motivos de ordem técnica dos

[ ] |
EENE INSTITUTO FEDERAL
MMl Santa Catarina


mailto:premio.inovacao@ifsc.edu.br

computadores, falhas na comunicagdo, congestionamento das linhas de comunicagédo, bem como outros fatores de
ordem técnica que impossibilitem a transferéncia dos dados.

11.9 A apreciacao dos casos omissos cabera ao Comité Gestor do Concurso.
Florianopolis-SC, 08 de abril de 2019.

MARIA CLARA KASCHNY SCHNEIDER

Reitora

Autorizado via documento Sipac n° 23292.013010/2019-04
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