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RESOLUGCAO CONSUP N2 56 DE 11 DE DEZEMBRO 2023.

Aprovar o Plano Anual de Auditoria Interna
referente ao exercicio 2024 (PAINT/2024) do
Instituto Federal de Educagbo, Ciéncia e
Tecnologia Santa Catarina (IFSC).

O CONSELHO SUPERIOR do INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
DE SANTA CATARINA, no uso das atribuicOes estatutdrias, e atendendo as determinagdes da Lei n?
11.892, de 29 de dezembro de 2008,

CONSIDERANDO a aprovagao realizada pelo Conselho Superior, na 832 Reunido Ordinaria, em 11
de dezembro de 2023;

CONSIDERANDO o Processo SIPAC n2 23292.042099/2023-89;

RESOLVE

Art. 12 Aprovar o Plano Anual de Auditoria Interna referente ao exercicio 2024 (PAINT/2024), na

forma do anexo I.

Art. 22 Esta resolugdo entra em vigor a partir do dia 11 de dezembro de 2023.

MAURICIO GARIBA JUNIOR
Presidente do Conselho Superior

Autorizado conforme despacho no processo n® 23292.042099/2023-89.

Instituto Federal de Santa Catarina - Reitoria
Rua: 14 de julho, 150 | Coqueiros | Floriandpolis /SC | CEP: 88.075-010
Fone: (48) 3877-9000 | www.ifsc.edu.br | CNPJ 11.402.887/0001-60
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ANEXO | - Plano Anual de Auditoria Interna - Exercicio 2024 (PAINT/2024)
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA
AUDITORIA INTERNA

PLANO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA (PAINT)
EXERCICIO 2024
1. INTRODUGAO

Conforme preceitua a Instru¢do Normativa CGU/SFC n2 08, de 06 de dezembro de 2017, que
aprova o Manual de Orienta¢des Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do
Poder Executivo Federal (MOT), o Plano de Auditoria Interna é o documento no qual sdo
registradas as atividades que a Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG) pretende
desenvolver em um determinado periodo de tempo, normalmente um ano. Deve ser baseado em
riscos, o que significa que sua principal finalidade deve ser garantir que a UAIG concentre seus
trabalhos nos objetos de auditoria com maior exposicdo a ameacas que possam afetar o alcance
dos seus objetivos, ou seja, os de maior risco.

Segundo o art. 39, da Instru¢gdo Normativa CGU/SFC n.2 05, de 27 de agosto de 2021, o Plano
Anual de Auditoria Interna (PAINT) deve ser elaborado com a finalidade de definir os trabalhos
prioritarios a serem realizados no periodo objeto do plano, devendo considerar:

| - o planejamento estratégico e as expectativas da alta administragdo da unidade
auditada e demais partes interessadas;

Il - os riscos significativos a que a unidade auditada estd exposta e os seus
processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de controles internos;

Il - a complexidade do negdcio, a estrutura e outros fatores da unidade auditada;
IV - a estrutura e os recursos humanos, logisticos e financeiros disponiveis na
unidade de auditoria interna governamental.

Com base nessas normas, e também levando em conta a Instrucdo Normativa CGU/SFC n.2
03, de 09 de junho de 2017, apresentamos a seguir o PAINT do Instituto Federal de Senta Catarina
(IFSC) referente ao exercicio de 2024 .

2. DO ENTENDIMENTO DA UNIDADE AUDITADA, DO UNIVERSO AUDITAVEL E DA AVALIAGAO DA
MATURIDADE DA GESTAO DE RISCOS

Segundo a Lei n? 11.892, de 29 de dezembro de 2008, o IFSC é uma instituicdo que tem
natureza juridica de autarquia, detentora de autonomia administrativa, patrimonial, financeira,
didatico-pedagdgica e disciplinar. O PDI é o documento, com previsao legal, em que se definem a
missdo da instituicdo de ensino superior e as estratégias para atingir suas metas e objetivos. Ele
abrange um periodo de cinco anos e contempla o cronograma e a metodologia de implementacao
dos objetivos, metas e acdes do Plano da IES, observando a coeréncia e a articulacdo entre as
diversas acdes, a manutencdo de padrdes de qualidade e, quando pertinente, o orcamento. E um
documento crucial para ajudar no entendimento da unidade auditada.
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As declaracbes de Missdo, Visdo e Valores sdo trés dos elementos que constituem a
identidade de uma organizac¢do. De acordo com o PDI 2020-2024, a missao do IFSC é: “promover a
inclusdo e formar cidad3dos, por meio da educacdo profissional, cientifica e tecnoldgica, gerando,
difundindo e aplicando conhecimento e inovac¢do, contribuindo para o desenvolvimento
socioecondmico e cultural”. Sua Visdo é: “Ser instituicdo de exceléncia na educac¢do profissional,
cientifica e tecnoldgica, fundamentada na gestdo participativa e na indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo.” Seus Valores sdo: compromisso social, democracia, equidade, ética,
inovacdo, qualidade, respeito e sustentabilidade.

O universo auditavel é o conjunto de objetos sobre os quais a UAIG pode realizar suas
atividades, como: unidades de negdcios, linhas de produtos ou servigos, processos, programas,
sistemas, controles, operagdes, contas, divisdes, fun¢des, procedimentos, politicas etc.

Numa instituicdo, a forma ideal de se identificar o universo auditdvel seria através do
mapeamento de seus processos. No entanto, como no IFSC os processos de trabalho ndo estao
mapeados, mas tdo somente 0os macroprocessos e alguns processos de negdcio, foi necessario se
utilizar de método alternativo. Com efeito, a Portaria n° 08, de 02 de janeiro de 2018, revisada pela
Portaria n° 605, de 07 de fevereiro de 2020 e alterada pela Portaria n° 1726, de 21 de junho de
2021, mapeou 18 macroprocessos pelos quais a instituicdo gera e entrega valor publico para seus
alunos e para a sociedade. Esses 18 macroprocessos desdobram-se em 79 Processos de Negdcio
(PN). A Instrucdo Normativa/Reitoria/IFSC n2 18, de 24 de junho de 2021, por sua vez, atribuiu a
todos esses processos de negdécio seus respectivos donos e gestores de riscos.

Assim, considerou-se como universo auditavel todos os PN identificados na citada norma, de
modo que sobre eles foi aplicada uma metodologia alternativa (Anexo 1) para sele¢cdo dos objetos a
serem auditados.

A maturidade da gestdo de riscos é o grau em que a organizacdo se encontra em relacdo a
adocdo e a aplicacdo da abordagem de gestdo de riscos, ou seja: se dispde de gerenciamento de
riscos formalizado, se os principios, a estrutura e os processos de gestdao de riscos existem e estdo
integrados aos processos de gestao.

A partir da constatacao de que o IFSC ndo implementou totalmente os arranjos institucionais
relativos a gestdo de riscos, a selecdo dos trabalhos de auditoria com base em riscos, conforme ja
citado, se deu de modo alternativo, baseado em fatores de riscos tradicionalmente adotados, quais
sejam, relevancia, criticidade, materialidade, oportunidade.

3. DOS SERVICOS DE AUDITORIA A SEREM REALIZADOS PELA UAIG

Conforme vem sendo a praxe nos ultimos anos, cada servidor do corpo funcional da
Audin/IFSC fica responsavel por um servico de auditoria durante o exercicio. O tempo estimado
para tal servico se faz necessario pois os trabalhos levados a efeito pela Audin geralmente sdao mais
aprofundados e com escopo mais abrangente que o comum. Também incluem todas as etapas,
desde o planejamento até o envio do relatério final e cadastro das recomendacgdes. Ademais, os
servidores realizam outras atividades além daquelas inerentes ao cargo, tais como servicos
administrativos de rotina (ja que a Audin/IFSC ndo conta com apoio administrativo) e também
prestam servicos de consultoria e assessoramento aos gestores, ainda que, por vezes, informais.

Ndo hd previsdo de servicos de auditoria (avaliacdo, apuracdo e consultoria) previstos para
serem executados pelo Auditor-chefe, haja vista que as atribuicdes do cargo e o volume de
trabalho ndo deixam margem para que uma auditoria seja executada a contento.
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No quadro abaixo estdo dispostos os servicos de auditoria a serem realizados pela
Audin/IFSC no exercicio de 2024:

Tipo de | Objeto (Processo . l_)a'ta_i de Car’g:j\ Origem da
servico de Negdcio) Objetivo(s) niclo E hora_na demanda
conclusdo | prevista
Avaliacdo | Planejar a gestdo | Avaliar a gestdo das competéncias|02/01/2024 |1.084 h |selecdo baseada
1/2024 |de pessoas dos servidores - em riscos
31/12/2024
Avaliacdo | Gerenciar Avaliar o processo de|02/01/2024 [1.084 h |selecdo baseada
2/2024 | patrimbnio desincorporacdo patrimonial | - em riscos
(leildo, doacdo e descarte) e 0(31/12/2024
processo de transferéncia de carga
patrimonial
Avaliagdo | Autorizar a| Avaliar a gestdao académica 02/01/2024 |1.084 h |selecdo baseada
3/2024 |oferta de curso - em riscos
31/12/2024
Avaliacdo | Acompanhar o|Avaliar o acesso e permanéncia do|02/01/2024 [1.084 h |sele¢do baseada
4/2024 |percurso aluno no cursos ofertados pelo IFSC| - em riscos
académico dos 31/12/2024
alunos
Avaliagdo | Gerenciar Avaliar a governanga das|02/01/2024 |1.084 h |selecdo baseada
5/2024 |contratos contratagdes publicas - em riscos
31/12/2024

Todos os servicos de auditoria previstos para serem realizados em 2024 foram selecionados
através de metodologia alternativa, construida com base na avaliagcdo de riscos, e utilizada pela
Audin. Adicionalmente, foi utilizado o painel “Subsidios ao PAINT baseado em riscos”?, um material
produzido e disponibilizado pela CGU a todas as UAIGs da rede de ensino. Esse painel serviu como
subsidio principalmente para identificar os objetivos das auditorias a serem realizadas em cada um
dos processos de negdcio selecionados pela Audin e também servird como elemento condutor no
planejamento e execucdao dos servicos de auditoria, pois serdo levados em conta os riscos
identificados, as causas, consequéncias, as propostas de abordagem etc.

Ndo ha previsdo de execucdo de trabalhos de consultoria, pois ndo houve demanda formal e
nem entendimento conjunto com a gestdo sobre isso. Também ndo ha previsdo de execugdo de
apuracao, tendo em vista que ndao houve demanda e, também, pelo fato de o servigco de apuragao
ndo estar regulamentado no ambito do IFSC.

1 Disponivel em: <https://app.poExcesso de alocacdo de recursos (infraestrutura e docente) nos cursos com baixa
atratividade e/ou permanéncia com éxito.werbi.com/view?
r=eyJrljoiZDdIYzBIOTctMGFmMYSOOMTE3LTkINDUtNmY3MTQS5OWE3N]BiliwidCI61jY2NzhkOWZILTASMjEtNDE37C04
NDEXLTVmMMWMxOGRIZmJiYiJ9>. Acesso em: 13/10/2023.
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4. PREVISAO DE ALOCAGAO ANUAL MINIMA DA FORGA DE TRABALHO?

Atualmente a Audin/IFSC conta com 6 servidores em exercicio®, todos ocupantes do cargo
efetivo de Auditor(a). Um servidor exerce a titularidade da unidade (CD-04) e os outros 5
compdem seu corpo funcional, sem cargo de direcdo ou funcao gratificada.

Com base nessas informacgOes, apresentamos a seguir o quadro de previsdo de alocacao
anual minima da forca de trabalho para o exercicio de 2024:

CATEGORIA HH CHEFIA| HH AUDITORES | HH TOTAL | PERCENTUAL (%)
(a) servicos de auditoria 320 5.420 5.740 52,91%
(b) capacitacdo 40 200 240 2,21%
(c) monitoramento das recomendac¢des emitidas
em trabalhos anteriores e ainda ndo 108 1.040 1.148 10,58%

implementadas

(d) gestdo e melhoria da qualidade da atividade

o 180 800 980 9,03%
de auditoria interna governamental

(e) levantamento de informagdes para 6rgdos de
controle interno ou externo

(f) gestdo interna 1.048 0 1.048 9,66%

(g) demandas extraordinarias recebidas pela
UAIG durante a realizacdo do PAINT

TOTAL 1.808 9.040 10.848 100,00%

72 1.040 1.112 10,25%

40 540 580 5,35%

4.1 Descrigdo das atividades

(a) servigos de auditoria: sdo servicos avaliagcdo, consultoria e apura¢do que, no ambito do
IFSC, devem ser executados exclusivamente por servidores ocupantes do cargo de Auditor. Cada
auditor deverd realizar no minimo um servico de auditoria no ano de 2024. Esse servico deve
ocupar cerca de 54% da carga hordria dos servidores (1.084 horas para cada auditor). Nessa
categoria, o Auditor-chefe presta consultoria sob demanda na modalidade Nota de
Assessoramento/Aconselhamento, conforme estabelece a IN do Reitor n.2 06/2023, podendo esse
servico ser delegado se envolver area em que o auditor do corpo funcional estiver executando
servico de auditoria previsto ordinariamente no PAINT.

(b) capacitagdo: calculado com base no quantitativo minimo de 40 horas anuais para cada
auditor, incluido o titular da unidade, em treinamentos, cursos de pds-graduacao /ato e stricto
sensu e eventos compativeis com a atividade de auditoria, ao universo de auditoria da UAIG e as
competéncias requeridas dos auditores. Os auditores sdo incentivados a, na medida do possivel,
ndo permanecerem na carga hordria minima de capacitacao, haja vista as peculiaridades do cargo,

2 Considerou-se que o ano de 2024 terd 256 dias Uteis. Desse quantitativo, foram subtraidos 30 dias referentes as
férias dos servidores, totalizando 226 dias de trabalho efetivo no ano. Multiplicando esses dias por 8, que
corresponde as 8 horas de trabalho didrias no regime estatutario, tem-se 1.808 horas Uteis disponiveis para cada
servidor da Audin. Portanto, no total, tem-se 10.848 horas Uteis disponiveis para todos os 6 servidores da Audin.

3 Uma Auditora foi relotada temporariamente na Diretoria de Gestdo de Pessoas, por motivos de adaptacdo
funcional e de necessidade institucional, conforme Portaria do(a) Reitor(a) N° 3317 de 6 de novembro de 2023.
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gue exige conhecimento em vdrias dreas atinentes a IFES;

(c) monitoramento das recomendag¢Ges emitidas em trabalhos anteriores e ainda ndo
implementadas: trata-se do processo de acompanhamento, com vistas a verificagdo do
cumprimento e da implementacdo das recomendacGes expedidas pela Audin, que tenham sido
encaminhadas a unidade auditada. O trabalho também inclui a contabilizacdo dos beneficios e
deve ser executado por todos os auditores, incluindo o chefe da Audin, que ainda monitora
recomendacdes de sua autoria referentes a trabalhos realizados em exercicios anteriores;

(d) gestdo e melhoria da qualidade da atividade de auditoria interna governamental:
atividades que consistem em aprimorar e manter o PGMQ da Audin, objetivando promover a
avaliacdo e a melhoria continua dos processos de trabalho, dos produtos, da eficicia e eficiéncia
da atividade de auditoria. A atividade serd exercida predominantemente pelo Auditor-chefe,
podendo ser delegada ao auditores do corpo funcional da Audin. No exercicio de 2024 pretende-se
dar continuidade as atividades iniciadas em 2023. Além disso, nessa categoria inclui-se elaboracao,
revisdo e aprovacdo de normas internas, apresentacao de sugestdes para melhorias dos processos,
apresentacao de inovagdes, acompanhamento do atingimento dos KPAs utilizando-se o método |A-
CM etc.;

(e) levantamento de informagbes para orgdaos de controle interno ou externo:
monitoramento e acompanhamento das determinacdes e recomendacbes do TCU, das
recomendacdes e notificacdes da CGU, das notificacdes e requerimentos do Ministério Publico
Federal (MPF), além de levantamento de informacdes para outros drgaos ou entidades, conforme
previsdo normativa. A atividade sera exercida predominantemente pelo Auditor-chefe, podendo
ser delegada ao auditores do corpo funcional da Audin;

(f) gestdo interna: atividades de conformidade da atuagdo da UAIG com as normas e boas
praticas aplicdveis a atividade de auditoria, independentemente do exercicio direto de suas
atribuicGes ou de eventual delegacdo de competéncia; assegurar o atingimento dos objetivos dos
servicos de auditoria e a qualidade das entregas; elaborar o PAINT, RAINT, Parecer da Auditoria
Interna, dentre outras atividades. O Auditor-chefe reservara cerca de 58% de sua carga horaria
para tais atividades;

(g) demandas extraordinarias recebidas pela UAIG durante a realizagdo do PAINT: trabalhos
cuja necessidade surja durante o periodo de execucdo do Plano de Auditoria Interna. Uma vez
consideradas importantes pela UAIG e aprovadas pela instancia responsdavel pela aprova¢do do
Plano, essas demandas podem ser a ele incorporadas.

5. PREVISAO ORCAMENTARIA

A Audin tradicionalmente conta com orcamento individualizado, geralmente utilizado para
diarias, passagens e capacitacdo. As didrias e passagens sao necessarias para que o Auditor-chefe
possa atender as convocacbes do Reitor, para que os auditores possam realizar pelo menos duas
reunides de alinhamento presenciais por ano, para que possam se deslocar a fim de participar de
atividades inerentes ao servico de auditoria que esteja sendo executado, e para se deslocarem
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para as atividades de capacitacdo. A verba destinada a capacitacdo se presta a arcar com cursos,
foruns, congressos e demais qualificagdes atinentes a atividade de auditoria.
A seguir apresentamos um quadro com a proposta orcamentdria para o ano de 2024

Insc:;;oes Didrias (RS) | Passagens (RS)
Capacitagdo Participantes (RS) Total (RS)
Elemento de despesa | Elemento de despesa Elemento de despesa
339039 339014 339033

VIl Forum de Controle - 02 0 1524 3200 4724
TCU
57° Fonaitec - Fonai 02 1200 3048 5000 9248
COBACI 2024 - Unamec 02 2400 2286 5000 9686
Demais capacitagoes
relacionadas a.OS objetos 06 5100 2000 »873 9973
a serem auditados em
2024

Total RS$ 8.700,00 | R$8.858,00 | RS 16.073,00 (RS 33.631,00

Floriandpolis, Santa Catarina, 10 de novembro de 2023.

Documento assinado digitalmente

“b GREGORY CASTILHO MANCIN
g Data: 10/11/2023 12:07:21-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

GREGORY CASTILHO MANCIN
Auditor-chefe
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ANEXO | - METODOLOGIA UTILIZADA PARA SELEGAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA COM BASE
NA AVALIAGAO DE RISCOS

Para selecdo dos temas foi utilizado o mesmo framework dos anos anteriores, com a
adaptacdo de que, nos processos (rol de objetos a serem auditados), passaram a constar os
Processos de Negdcio identificados pelo préprio IFSC, conforme a Portaria n° 08, de 02 de janeiro
de 2018, revisada pela Portaria n° 605, de 07 de fevereiro de 2020 e alterada pela Portaria n° 1726,
de 21 de junho de 2021.

Os critérios de avaliagdo utilizados foram: relevancia, criticidade, materialidade,
oportunidade, pontuados em escala que percorre os valores de 0, 3, 5 e 7, conforme se detalha a

seguir.
CRITERIO 1 — RELEVANCIA
Qual a relevancia do processo nas atividades do IFSC?
Escala de Pontuagio RELEVANCIA Risco Situagdo do Critério

7 Forte Totalmente relevante
5 Mediano Relevante na maioria das vezes
3 Fraco Relevante na minoria das vezes
0 Inexistente Irrelevante

CRITERIO 2 — CRITICIDADE CONTROLES INTERNOS
De maneira geral, qual o grau de implantagdo de controles internos? (existem normas, mapeamento de processo, sistema informatizad

etc.)
Escala de Pontuagdo CRITICIDADE Risco Situagdo do Critério
7 Forte Auséncia completa do controle.
5 Mediano Em desenvolvimento; informal; sem disseminagdo; sem aplicacdo
efetiva; quase sempre falha.
3 Fraco Formalizado, conhecido, adotado na prética, funciona na maior parte
das vezes; pode ser aprimorado.
. Mitiga o risco em todos os aspectos relevantes; sem falhas detectadas;
0 Inexistente

pode ser enquadrado num nivel de “melhor pratica”.

CRITERIO 8 — MATERIALIDADE
Qual o impacto do orgamento na execugdo do processo?

ESCI\:!:T%EIFLOL?I;X?)GEO Risco Situagdo do Critério
7 Forte Possui impacto direto e mensuravel
5 Mediano Possui impacto direto ou indireto mensuravel
3 Fraco Possui impacto direto ou indireto, porém de dificil mensuracdo
0 Inexistente N&o possui impacto direto ou indireto mensuravel
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CRITERIO 9 —RELEVANCIA ESTRATEGICA
Qual a relevancia do processo para o alcance dos objetivos estratégicos da Institui¢do?

ESGIF?EEEV?IG?IJ:G&O Risco Situagdo do Critério
7 Forte Totalmente estratégico
5 Mediano Parcialmente estratégico
3 Fraco Pouco estratégico
0 Inexistente N&o é estratégico

Em relacdo aos critérios 1, 2, 8 e 9, foi solicitado aos gestores (Reitor, Diretora Executiva,

Chefe de Gabinete da Reitoria, Diretor do Polo de Inovagdo e Pré-Reitores) que preenchessem a

matriz pontuando cada um dos processos de negdcio listados de acordo com os critérios

fornecidos. A ideia era levar em conta a visdo holistica dos gestores, mesmo sobre processos dos

guais nao tinham muito conhecimento ou familiaridade. Dos dados fornecidos foi realizada uma

média simples que passou a constar na matriz consolidada.

CRITERIO 4 — CRITICIDADE — LAPSO TEMPORAL
O processo foi auditado nos ultimos anos?

Escalc?R?ﬁgng‘SEﬁO Risco Situagdo do Critério
7 Ferie Nunge ansliedaisurer Redesaterior a 2018
5 Mediane Ayditadagretos 2018 @édndacdes
3 Fraee Aydiadeem282d5 recomendacdes
8 Inexistente ABikRAR BTe20E Y283

CRITERIO 10 — OPORTUNIDADE
A realizagdo da agdo de auditoria em um outro momento prejudicaria a efetiva avaliagdo do tema?

Escala de Pontuagao OPORTUNIDADE Risco Situagdo do Critério

7 Forte Sim, é oportuno e em outro momento pode ter prejuizo na qualidade

do trabalho
. E oportuno, mas é possivel realizar em outro periodo sem muito

5 Mediano h :
impacto na qualidade do trabalho

3 Fraco A realizagdo da agdo em outro momento traria pouco impacto
qualidade do trabalho

0 Inexistente tArggg:lhzggao da agdo em outro momento nao interfere na qualidade do

As informacdes quanto aos critérios 3, 4 e 10 foram fornecidas pela prépria Audin. Em

relacdo ao critério 3 foi feito levantamento nos sistema e-Aud e Conecta-TCU a fim de identificar as

recomendacdes e determinacdes expedidas referentes a cada um dos processos de negdcio sob

exame.

No que tange ao critério 4, a Audin o respondeu observando suas auditorias anteriormente

realizadas. E, por fim, com relagdo ao critério 10, o Auditor-chefe o preencheu, levando em conta
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seu julgamento profissional, seu grau de conhecimento das operac¢des da instituicdo, estrutura,

além dos recursos humanos, logisticos e financeiros disponiveis na Audin.

CRITERIO 5 — CRITICIDADE —DENUNCIAS NA OUVIDORIA
Houve dentincias ou reclamagdes formais na Ouvidoria?

Escala de Pontuagdo . A s
CRITICIDADE Risco Situagdo do Critério

7 Forte Houve mais de 03 denuncias/reclamagdes no exercicio anterior e atual

5 Mediano Houve entre 02 e 03 denlncias/reclamacgdes no exercicio anterior
e atual
Houve pelo menos 01 dendncias/reclamacgdes no exercicio

3 Fraco
anterior e atual

0 Inexistente N&o houve denlincias no exercicio/reclamagdes anterior e atual

O critério 5 ficou a cargo da Ouvidoria do IFSC, que forneceu as informacdes conforme
instrucdes recebidas e constantes na prépria matriz.

CRITERIO 6 — CRITICIDADE — DEMANDAS DA GESTAO e CONSUP
A gestdo ou o CONSUP sugeriram temas a serem auditados?

EscaIc?Rcliﬁ(F:’lngcSEgéo Risco Situagdo do Critério
7 Forte Houve mais de 05 sugestdes
5 Mediano Houve entre 02 e 05 sugestbes
3 Fraco Houve 01 sugestdo
0 Inexistente N&o houve sugestoes

O critério 6 foi preenchido da seguinte forma: aos membros do Conselho Superior do IFSC
(Consup), Diretores-Gerias dos Campus do IFSC e gestores da Reitoria, incluindo Reitor e Diretora
Executiva, foi solicitado que, numa escala prioritdria que iria de 1 a 3, informassem os trés
processos de negdcio, dentre os listados na planilha, que na percepcdo deles, deveriam ser
auditados em 2024. Participaram da pesquisa 04 membros do Consup, 17 Diretores-Gerais de
Campus e 14 gestores da Reitoria. Os resultados compuseram uma média em relagdo a cada
Processo de Negdcio que passou a constar na planilha consolidada.

Por fim, em relacdo ao critério 7, que pretendia utilizar o quantitativo de procedimentos
correcionais instaurados nos ultimos exercicios, os dados ndo foram disponibilizados pela
Assessoria de Correicdo e Transparéncia do IFSC, no entanto, a auséncia desses dados ndo
impactou significativamente na metodologia.

Como resultado, chegou-se aos seguintes processos de negécio a serem auditados,
apresentados a seguir em ordem decrescente de grau do risco inerente identificado:

ORDEM DE PROCESSOS DE NEGOCIO |PONTUAGAO|
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PRIORIDADE
1 Planejar a gestdo de pessoas 50
2 Gerenciar patrimoénio 42
Autorizar a oferta de curso 41
3 Acompanhar o percurso académico dos alunos 41
Gerenciar o orgamento 41
Gerenciar contratos 41
Desenvolver projetos de curso 40
4 Gerenciar os direitos e beneficios 40
Desenvolver solucdes de Tl 40
Realizar matriculas dos alunos 39
Viabilizar projetos de pesquisa e inovagao; 39
5 Gerenciar a saude e seguranga ocupacional 39
Adquirir bens e contrata¢do de servicos 39
Gerenciar bens de consumo 39
Gerenciar manutencao, limpeza e seguranca predial 39
Gerenciar 0s processos 38
Realizar processo seletivo 38
6 Gerenciar produtos das intervengdes extensionistas 38
Selecionar pessoas 38
Implantar solugdes de Tl 38
Gerenciar os orgaos colegiados, comités, comissdes e grupos de 37
trabalho
Gerenciar a seguranca da informacdo e comunicacao 37
Comunicar a oferta dos cursos 37
7 Projetar e entregar servigos de suporte ao aluno 37
Certificar alunos 37
Executar intervengdes extensionistas 37
Gerenciar a movimentagao funcional 37
Gerenciar os fatores psicossociais relacionados ao trabalho 37
Gerenciar os processos de escolha de gestores 36
8 Gerenciar a rotina funcional 36
Desenvolver pessoas 36
Gerenciar obras de engenharia 36
Gerenciar 0s riscos 35
Avaliar atividades de ensino, pesquisa e extensao 35
9 Definir a oferta de cursos e vagas (POCV) 35
Transferir conhecimento e tecnologia 35
Gerenciar a folha de pagamento 35
Gerenciar o planejamento institucional 34
Aprovar projetos de curso 34
10 Difundir conhecimento 34
Realizar a manutencdo e suporte de solucdes de TI 34
Gerenciar servigos operacionais 34
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Modelar a arquitetura organizacional 33
11 Gerenciar o conjunto normativo institucional 33
Estabelecer metas para ensino, pesquisa e extensao 33
Gerenciar as atividades de ouvidoria 32
Acompanhar egressos 32
12 Acolher alunos ingressantes 32
Executar projetos de pesquisa 32
Gerenciar contabilidade 32
Gerenciar as demandas de Tl 32
Gerenciar o desempenho organizacional 31
13 Gerenciar a imagem institucional 31
Gerenciar as relagdes institucionais 31
Identificar publicos estratégicos dos cursos 31
Gerenciar a avaliacdo de controles internos 30
Realizar formagao conforme PPC dos cursos 30
14 Projetar e entregar atividades e projetos de ensino 30
extracurriculares
Gerenciar a propriedade intelectual 30
Gerenciar as informacgdes de pessoal 30
Gerenciar a elaboragao do relatério de gestao 29
15 Desenvolver comunicagao institucional 29
Viabilizar o reconhecimento dos cursos 29
16 Avaliar impactos das intervengdes extensionistas 28
17 Gerenciar os projetos estratégicos 27
Projetar e entregar servigcos de administracdo escolar 27
Viabilizar intervencGes extensionistas 27
18 Analisar arranjos produtivos, sociais e culturais locais 26
19 Gerenciar o acervo bibliografico 25
Gerenciar o acervo museoldgico 25
Analisar demandas sociais 25
Gerenciar auditorias internas 24
20 Articular relagcGes externas 24
Gerenciar os recursos financeiros 24
21 Desenvolver atividades de cerimonial institucional 23
99 Gerenciar as atividades correicionais e éticas 22
Gerenciar a governanca de Tl 22
23 Gerenciar os documentos arquivisticos 21

24 Gerenciar o acesso as informacoes 18
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