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MINISTERIO DA EDUCACAO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA PRO-REITORIA
DE ENSINO

DIRETORIA DE ESTATISTICA E INFORMACOES ACADEMICAS
CHAMADA 01/2023/DEIA/PROEN

SELECAO DE CAMPUS VOLUNTARIO PARA PARTICIPACAO NO PROJETO SISSA

Chamada Interna para participagao voluntaria de
campus no projeto-piloto da plataforma SISSA.

A Pré-Reitoria de Ensino do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina
(IFSC), no uso de suas atribuicdes legais, torna publica a abertura das inscricdes e as normas que
regerdo a Chamada Interna para participacdo voluntaria de campus no projeto-piloto da
plataforma SISSA.

1. DO OBJETIVO

Esta Chamada Interna visa a selecdo de 1(um) cadmpus do IFSC para participacdo no Projeto de
Pesquisa e Desenvolvimento intitulado “Sistema Inteligente para Auxilio de A¢Oes para Reducdo da
Evasdo Escolar na Educacdo Profissional e Tecnoldgica” - especificamente no projeto-piloto que
utilizara o “Sistema Integrado de Suporte ao Sucesso Académico, conhecido como plataforma
“Sissa”.

2. DAS DEFINICOES

2.1 Sistema Inteligente para Auxilio de A¢Oes para a reducdo da Evasdo Escolar na Educacao
Profissional Técnica e Tecnoldgica: Projeto de Pesquisa e Desenvolvimento coordenado pelo
Centro de Exceléncia em Inteligéncia Artificial (CEIA) da Universidade Federal de Goias
(UFG). O referido projeto visa a pesquisa, o desenvolvimento e a experimenta¢do de
solu¢cdes computacionais preditivas capazes de mapear e prever o risco de evasao de forma
customizada por estudante. A partir de tal ferramenta, o projeto contempla a realizagao de
acdes em fase piloto com diferentes instituicdes, avaliando a efetividade das solugdes
computacionais e de acdes de intervencdao pedagédgicas baseadas nas informacgdes
produzidas pelos algoritmos de Técnicas de Inteligéncia Artificial (IA). O projeto inclui ainda
o desenvolvimento de mddulos de um possivel assistente virtual inteligente, com interface
de texto e voz, com o objetivo de avaliar a capacidade e a efetividade de acdes
automatizadas ou semi automatizadas e seu equilibrio com as acbes pedagdgicas
convencionais, considerando a diversidade e a capilaridade dos Institutos Federais de
Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica. Assim, apesar das solucbes preditivas
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entregarem uma informagdo bastante pertinente no contexto escolar, existe uma
necessidade de estudo, experimenta¢do e avaliacdao de agdes de prevengao a partir da
existéncia da informacao preditiva. As a¢ées dependem de uma relagdo entre custo e
resultado para serem factiveis pois geralmente envolvem interven¢des humanas de
escalabilidade limitada. Logo, o projeto também visa o desenvolvimento de ferramentas

para automacao parcial e auxilio nas a¢des de interven¢dao com o uso de chatbots por texto
e voz.

2.2 Plataforma SISSA: Sistema Integrado de Suporte ao Sucesso Académico. A ferramenta,
baseada em Inteligéncia Artificial (1A), tem o objetivo de apoiar o combate a evasdo no
ensino superior. A plataforma oferece:

1. Integracdo dos dados académicos
. Predicdo de sucesso do estudante

. Monitoramento eficiente de indicadores

2
3
4. Gestdo do suporte ao estudante
5. Tutoria por pares

6

. Interagdes mediadas por chatbot

3. DO PROJETO-PILOTO

O projeto-piloto prevé, para além da disponibilizacdo dos dados, a predicio da evasdo e a
aplicacdo de metodologia de intervencdo pedagdgica e acolhimento através da tutoria por pares.
Neste sentido, o campus selecionado deverd indicar 1 curso de graduacdo e 1 curso Técnico
integrado ao Ensino Médio, dentre aqueles ofertados de modo regular.

Os dados primarios serdo disponibilizados pela Diretoria de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao (DTIC - IFSC) para os coordenadores do projeto SISSA. Na sequéncia, estes dados
serdao analisados com o auxilio de Inteligéncia Artificial (IA) e disponibilizados aos gestores do
campus, com a indicacao dos estudantes em risco de evasao.

No concernente ao trabalho desenvolvido pelos tutores, estes receberao formagao inicial e
continuada - pela Rede ASA (https://prograd.ufg.br/p/38633-rede-asa) - para fazer o acolhimento
dos estudantes. Nesta etapa, buscar-se-a previnir a efetivacdo da evasao escolar.

A previsdo de realizacdo do projeto-piloto é do segundo semestre de 2023 até o primeiro
semestre de 2025, podendo sofrer ajustes conforme definicdes do MEC/SETEC.

4. DO PUBLICO-ALVO

Servidores e estudantes de um curso superior e de um curso técnico integrado ao ensino
médio do cdmpus com tipologia 70/45.
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5. DO REQUISITOS PARA PARTICIPAGAO

4.1 Ter Cape Local (Comissdo Local de Acesso, Permanéncia e Exito) designada em portaria
do Campus;

4.2 Ser um campus 70/45;
4.3 Ter, pelo menos, um curso superior e um curso técnico integrado ao ensino médio;

4.4 Apresentar memorial descritivo das a¢ées desenvolvidas no campus, do envolvimento
das equipes e da disponibilidade de mobilizacdo das equipes de ensino, Tl e gestao para o
desenvolvimento do projeto.

6. DAS INSCRIGOES

6.1 As inscricOes serao realizadas a partir do preenchimento de formulario eletrénico, no periodo
de 02/10/2023 até 08/10/2023, disponivel em: https://forms.gle/JErTUEGfJAMdFIPCA .

6.2 Fatores de ordem técnica que impecam o preenchimento e envio do formuldrio eletrénico ndo
ensejam recurso.

6.3 A inscricdo com a auséncia da documentacdo que comprove os requisitos constantes nos itens
sera INDEFERIDA pela Comissao Examinadora.

6.4 Em caso de duvidas acerca do processo de inscricdo desta chamada, entrar em contato pelo e-
mail permanencia.exito@ifsc.edu.br.

6.5 Em caso de indeferimento da inscricdo, cabera recurso a Comissdao Examinadora. O recurso
devera ser encaminhado pelo email permanencia.exito@ifsc.edu.br, no assunto: PROJETO-PILOTO
SISSA — RECURSO”, e, no corpo do e-mail, pelo menos: identificacdo, objeto do recurso e
fundamentacao.

7. DO PROCESSO DE SELETIVO

O processo seletivo se dard por meio de Andlise Documental, a qual indicara a habilitacdo ou
inabilitacdo e a pontuacdo do campus, conforme critérios constantes do item 5. Sendo necessario,
a Comissao Examinadora realizard entrevistas com a gestdao do campus para esclarecimentos em
relacdo a documentacgao entregue.

8. DAS VAGAS

Esta chamada prevé 1(uma) vaga para um campus 70/45, conforme acordado com a
coordenacdo do projeto e operadores da plataforma SISSA.

9. CONTRAPARTIDA DO CAMPUS

9.1 Disponibilidade da CAPE local e das equipes de ensino, Tl e gestdo para participacao no
desenvolvimento do projeto e qualificacdo das ferramentas;
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9.1.1 Defini¢do dos cursos que farao parte do projeto-piloto;

9.1.2 Selegdo de professores coordenadores dos estudantes tutores;

9.1.3 Preenchimento da documentagao necessaria para adesdo ao projeto e demais agdes
ao longo do periodo de execucao;

9.1.4 Elaboracdo de relatdrios dos trabalhos desenvolvidos;

9.1.5 Sele¢do e acompanhamento de estudantes para atuagao como tutor (com bolsa);

10.D0 CRONOGRAMA

ETAPA PERIODO
Langcamento da Chamada 27/09/2023

, - 02/10/2023 até
Periodo de Inscricdes 08/10/2023
Homologacao das inscricdes 09/10/2023

Periodo de andlise das Inscri¢cdes

10/10/2023 até
11/10/2023

Divulgagao do resultado
preliminar

11/10/2023 (apds 18
horas)

Prazo para envio de recursos 13/10/2023 até
P 16/10/2023
Divulgacao do resultado final 17/10/2023

11. DA COMISSAO EXAMINADORA

A Comissdao Examinadora serd composta pela equipe da Pré-Reitoria de Ensino e da Pré-Reitoria de

Desenvolvimento Institucional.
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12. DO RESULTADO

O resultado deste processo de credenciamento sera publicado conforme o cronograma constante
do item 10 no seguinte endereco: https://ifsc.edu.br/chamadas-publicas

13. DAS DISPOSICOES FINAIS

13.1 As atividades desenvolvidas ndo geram, em qualquer hipdtese, vinculo empregaticio ou
contraprestacao pecuniaria.

13.2 A inscricdo do campus implicara no conhecimento das instru¢des contidas neste certame e
sua expressa concordancia com os seus termos.

13.3 Os campus classificados serdo chamados em caso de desisténcia dos primeiros classificados
ou na hipdtese de abertura de novas vagas.

13.4 E de inteira responsabilidade do cAmpus acompanhar a publica¢do de todas as informacdes
relativas ao processo seletivo regido por nesta Chamada Interna

13.5 Os casos omissos serdo decididos pela Comissdao Examinadora desta Chamada Interna.

Floriandpolis, 29 de setembro de 2023.

Documento assinado digitalmente
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Verifique em https://validar.iti.gov.br

ADRIANO LARENTES DA SILVA

Pro-Reitor de Ensino
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