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MENSAGEM DO DIRIGENTE MAKIMO DA UNIDADE

Apresentamos neste documento o Relatério
de Gestdo 2022 do Instituto Federal de
Educagéo, Ciéncia e Tecnologia de Santa
Catarina (IFSC), resultado de um trabalho
coletivo, colaborativo e comprometido com a
cidadania que caracteriza essa instituicdo
centenaria. O IFSC é uma autarquia federal
subordinada ao Ministério da Educacédo (MEC)
por intermédio da Secretaria de Educacao

Profissional e Tecnoldgica (SETEC), com sede em

Florianopolis e autonomia administrativa,
patrimonial, financeira, didatico -pedagdgica e
disciplinar. Sua finalidade €& proporcionar
formacdo e qualificacdo em diversas areas,
conduzir pesquisas e desenvolver novos
processos, produtos e servigcos em colaboracao
com o0s setores produtivos da sociedade
catarinense.

Durante este periodo, foram realizadas varias
acOes que reforcaram a missdo do IFSC de
promover a incluséo e formar cidadaos por meio
da educacdo profissional, cientifica e

tecnologica, gerando e aplicando conhe cimento
e inovagao, contribuindo para o]
desenvolvimento socioecondmico e cultural.
Marcado pelo retorno integral as atividades
presenciais, apés a fase mais aguda da
pandemia de COVID-19, o ano de 2022 também
foi impactado pelas limitacbes e cortes
orcamentarios realizados pelo governo federal,
gue atrapalharam nosso planejamento anual.

Apesar disso, tivemos inUmeros avancos em
diferentes areas. Aprovamos a implementacao
do Programa de Gestéo e Desempenho (PGD). O
PGD é uma ferramenta de gestéo autorizada p or
ato normativo do Ministro de Estado da
Educacdo e respaldada pela norma de
procedimentos gerais, que disciplina o exercicio
de atividades em que os resultados possam ser
efetivamente mensurados.

Foto O JIFSC 2022

Retomamos os JIFSC, envolvendo mais de
800 estudantes de diferentes campus, e
realizamos outros eventos sobre tematicas
como evasdo, ensino meédio integrado,
governanca e gestao de conflitos. Durante o
periodo analisado, o IFSC manteve o Programa
de Integri dade e o Portal da Transparéncia, além
de ter iniciado o processo de criagdo, em
conjunto com o Instituto Federal Catarinense, do

13
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Observatorio da Rede e do Observatorio da
Permanéncia e Exito.

Também foram adicionados novos controles
para a Gestdo de Riscos, permitindo uma
resposta mais agil por parte da instituicao frente
a eventos indesejaveis. Houve uma atualizacéo
das iniciativas estratégicas e dos indicadores
presentes no Plano de Desenvolvimento
Institucional.

Todas essas iniciativas foram respaldada s por
um forte trabalho na area de desenvolvimento
de pessoas, com o propésito de fomentar o
ambiente e as condi¢cBes necessarias para que
cerca de 1.603 docentes e 1.185 técnicos
administrativos da instituicdo pudessem se
manter engajados na oferta da educ acao
publica, gratuita e de qualidade. A leitura deste
documento proporcionara uma visdo detalhada
dos esforcos e dos resultados obtidos ao longo
do ano.

O objetivo principal deste Relatorio de Gestao
€ apresentar a sociedade, de maneira acessivel
e objetiva, abrangente e transparente, o0s
resultados da gestdo deste importante servigco
publico, permitindo que toda a comunidade

compreenda, avalie e fiscalize o IFSC. Toda a
gestdo do IFSC esta a disposicdo da sociedade
para buscar meios cada vez mais efetivos d e
utilizar os recursos publicos confiados a esta
instituicdo, a fim de gerar o melhor resultado
possivel.

Por fim, € importante destacar o empenho de
toda a comunidade académica em nossos 22
Campus, que trabalhou incansavelmente para
manter o IFSC em pleno funcionamento, com
reconhecimento em todo o territorio
catarinense, mesmo diante dos desafios
impostos pela pandemia e principalmente pelas
restricGes orcamentarias.

Ao longo do ano procuramos concentrar
nossa atuacao em alguns eixos norteadores:
Atencédo a saude e as condicfes de trabalho dos
servidores; Atencdo aos estudantes em situacao
de vulnerabilidade; Planejamento integrado na
reitoria e com o0s campus; e Formacao
continuada no trabalho. A sinergia desse dialogo
no IFSC foi importante para favorecer o
pensamento coletivo na elaboracdo deste
Relatério de Gestao.

A nossa proposta de modelo de governanca
para o IFSC parte da premissa de que 0s
processos educacionais e administrativos
devem estar baseados nos seguintes principios:

1 a defesa da educacéo p Ublica, gratuita e
de qualidade;

f a inclusdo; o compromisso e dialogo
permanente com o0S estudantes e
trabalhadores da educacéo;

1 o desenvolvimento das pessoas; a
garantia da ética e da transparéncia de
gestéo;

0 respeito as instancias consultivas e
deliberativas;

f o comprometimento com a saude e a
valorizac&o do ser humano;

1 o respeito as especificidades de cada
campus/reitoria;

1 a defesa dos direitos humanos e a
diversidade;

0 respeito a pluralidade politica;
a ampliacao e garantia da autonomia dos
campus;

1 aformacao integral dos estudantes;

14



: :RELATORIO DE GESTIRSC | 202

1 a descentralizacdo das decisbes e
reducao da burocracia;
1 a valorizacdo da qualidade de vida dos
estudantes e trabalhadores da educacéo;
1 a promocdo da democracia e da
participacao efetiva;
1 o incentivo a criatividade, a inovacéo e a
sustentabilidade;
1 valorizacdo e preservacdo da memoria
institucional;
permanéncia e éxito dos estudantes; e
defesa da autonomia das instituicdes de
ensino e da liberdade de aprender e
ensinar.
Os avancos alcancados desde que assumimos
a gestado so6 foram possiveis gracas ao empenho,
comprometimento e dedicacdo das equipes que
compdem a Reitoria e as Direcbes Gerais dos
campus, de todos(as) colegas técnico -
administrativos, docentes e terceirizados, a
quem agradecemos imensamente.
Compreendemos que a gestdo deve estar
focada nas pessoas e para as pessoas, em uma
perspectiva que favoreca a realizacao
profissional e pessoal.

Partimos da premissa de que 0S processos
educacionais e administrativos devem  estar
baseados no respeito, no comprometimento, na
valorizacdo do ser humano, no estimulo e no
incentivo a criatividade e a inovacéo, com vistas
a propiciar educacdo de exceléncia, melhores
condicBes de trabalho e qualidade de vida para
todas e todos.

Enfim, ressaltamos, eu e minha equipe, que o
Conselho Superior do IFSC e eu, enquanto reitor
do IFSC, reconhecemos sua responsabilidade por
assegurar a fidedignidade, preciséo e
completude deste Relatério de Gestao

A seguir apresentaremos um relato descritivo
das principais acfes desenvolvidas ao longo do
ano em cada pro -reitoria / Diretoria Executiva.

Mauricio Gariba Jinior
Reitor do IFSC

PRINCIPAIS ACOES DESENVOLVIDAS
Na Diretoria Executiva atuamos em parceria

com as equipes do Gabinete e da Diretoria de
Gestdo de Pessoas e temos nos dedicado a

humanizar as relacdes de trabalho, dar atencao

a saude e a qualidade de vida dos nossos
servidores e estudantes. Para isso, se fez
necessario transitar nas varias areas e fomentar

discussbes que buscassem mediar con flitos de
modo pedagdgico e instaurar uma cultura de

didlogo e do acolhimento.

Também adotamos estratégias para a
regularizacdo dos adicionais de insalubridade e
periculosidade dos nossos servidores. Para
além, encaminhamos corre¢cdes na Instrucao
Normativa referente ao processo de
flexibilizacdo da jornada de trabalho e
ampliamos 0s canais de comunicacdo com a
comunidade.

Junto com a Chefia de Gabinete estamos
redimensionando o trabalho, para que os fluxos
relacionados aos processos se tornem mais
proativos, dialégicos e colaborativos com as
demandas internas, externas e com a estrutura
multicampus.

Mediante uma agéo conjunta com a Auditoria,
Correicao e Procuradoria iniciamos um trabalho
com vistas a mediacdo de conflitos, de acordo
com uma perspectiva pedagogica que acolha,
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escute e dialogue com o servidor na premissa de
educa-lo sobre condutas irregulares em
detrimento do patriménio publico e da imagem
de uma instituicdo educacional.

Essa é uma importante iniciativa destinada a
corrigir irregularidade s e imprimir transparéncia
aos processos institucionais. Em conjunto com
toda a equipe de gestdo temos buscado
elementos para a elaboracdo e implantacédo de
politicas de prevencédo contra o assédio moral e
sexual para discentes e servidores na
Instituicdo. A seguir vamos apresentar um
resumo das realizacdes de cada pro -reitoria do
IFSC.

Na Pré-Reitoria de Ensino (PROEN) o ano de
2022 foi cheio de realiza¢des, num contexto de
retomada integral das atividades presenciais no
IFSC. Neste ano, tivemos a aprovagdo do
Calendéario Académico Unificado e mudancas
estruturais no Calendario de Ingresso para 2023,
a construcdo e finalizacdo da minuta de
diretrizes dos Programas e Projetos de Ensino
no IFSC (iniciada em 2018, mas nao concluida), a
retomada do Vestibular no IFSC (a ultima edigé&o
havia sido em 2017), com a realizagdao do

Vestibular Unificado 2023/1 IFSC/UFSC
envolvendo 46 cursos de graduacdo. Pela
primeira vez no IFSC, implantamos, em parceria
com 0s campus, o Ingresso por Historico Escolar
para os cursos de graduacao a partir de 2023.1.
Retomamos os exames de classificacdo do IFSC
para cursos técnicos int egrados, com um piloto
com o Campus Floriandpolis em 2022.1 e com a
realizacdo dos exames de classificacao 2022/2 e
2023/1.

Realizamos grandes eventos sobre diferentes
tematicas - Seminario das Licenciaturas, V

Forum de EJA, Encontro Estadual do Ensino
Médio Integrado, Coloquio Nacional e
Internacional sobre Evasao Escolar, entre outros.
Adequamos o Cerfead & Portaria MEC 713/20210
ap6s amplo debate institucional, entre agosto
de 2021 e junho de 2022, com a realocacédo das
ofertas e estudantes matriculados no Campus
Florianopolis e a manutencdo do Cerfead como
diretoria sistémica no ambito da Proen.

Encontro Estadual do Ensino Médio In tegrado (Chapeco).

O ano de 2022 foi também de construcéo e
assinatura da parceria entre IFSC/IFC/Rede
16
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Estadual para oferta de cursos concomitantes,
de conclusdo dos trabalhos do GT Portaria
983/Consup/IFSC, com a construcdo da nova
minuta que regulamenta o trabalho docente no
IFSC, de implantacdo do Observatorio de
Permanéncia e Exito IFSC e IFC.

Coloquio Internacional sobre evaséo escolar (S&o José).

Tivemos ainda a retomada e atualizacdo do
Plano Estratégico de Permanéncia e Exito dos
Estudantes no IFSC O com reestruturacio e
articulacdo das Comissdes Locais de
Permanéncia e Exito, a criacdo do Departamento

de Formacdo e Praticas Educativas, da
Coordenadoria de Formacéo e do Laboratério de
Ensino e Aprendizagem do IFSC, ligados ao
CERFEAD e do Depeaamento de Educacdo de
Jovens e Adultos e Ensino Técnico Integrado,
ligado a DIREN. Estruturamos o Programa de
Formacédo e trabalhamos na reconstrucdo da
Politica de Formacdo Pedagdgica Institucional,
planejando, entre outras acdes, a Semana
Pedagogica de 2023. Em conjunto com o CODIR
publicamos a Instrugcdo Normativa 18/2022 -
dobrando de 8 para 16 as horas de trabalho em
local de livre escolha dos (as) docentes.
Fortalecemos a Educacdo Especial com o
encaminhamento  para  contratagdo, por
concurso publico, de professores de Educacao
Especial, passando de 7 para 19 campus
atendidos, além de distribuir de FG1 para todos
0s NAEs dos 22 campus.

Criamos e avancamos no trabalho do GT para
construcdo de diretrizes para 0S Cursos
integrados do IFSC, do GT para constucao de
diretrizes dos cursos FIC e no Férum de Ingresso
do IFSC. Pactuamosnovas ofertas pela
Universidade Aberta do Brasil (UAB) - com 1.020

vagas e inicio de novas turmas em 2022 e 2023.
Aprimoramos 0s processos de cotas, em
especial PCD e PPF um exe mplo foi a aprovacgéao
da Resolucéo CEPE/IFSC n° 86, que regulamenta
0s procedimentos complementares a
autodeclaracao dos candidatos pretos, pardos e
indigenas nos cursos técnicos de nivel médio, de
graduacdo e de pébs-graduacdo do Instituto
Federal de Santa Catarina (IFSC). Retomamos a
customizacdo do SIGCertame, visando avancar
nos processos de ingresso no IFSC. Dialogamos
e trocamos experiéncias com outros Institutos
Federais - com foco em diferentes tematicas e
areas de atuacdo do IFSC. Promovemos
diferentes encontros com 0s coletivos
institucionais - EJA, Cursos Superiores e
Bacharelados, Concomitantes, Comité de
Direitos Humanos; Movimento Estudantil;
Docentes de Ciéncias Humanas, Forum de
Bibliotecas, Férum de Registros Académicos,
Forum das Licenciaturas, Férum de Educagéo
Especial; Comité de Estagio; Chefes DEPEsS, entre
outros. Aprimoramos a Politica de Assisténcia
Estudantil - de janeiro a dezembro de 2022
foram pagos 57.307 auxilios financeiros
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contemplando 5.970 estudantes. Fortalecemos
0 processo de avaliagdo dos cursos superiores -
em 2022, dos 11 cursos avaliados, sete tiveram a
nota maxima (5) e quatro obtiveram a nota 4;
apoiamos a participacéo individual e coletiva de
estudantes em eventos - com mais de 300 mil
reais investidos em diferentes ac¢d es para
contemplar mais de mil estudantes. Aprovamos
119 projetos de curso no CEPE e elaboramos o
edital de substitutos com cadastro de reserva.
Em sintese, estas e muitas outras acles
permitiram avancos significativos na area de
ensino do IFSC.

Na Pro-Reitoria de Pesquisa, Pds-Graduacgao
e Inovacao (PROPPI), o ano de 2022 foi muito
intenso. Sempre em dialogo com as
Coordenadorias de Pesquisa e Inovacdo dos
campus e com os cursos de Pos-graduacéo,
foram regulamentadas uma série de atividades
realizadas no a mbito das acdes da pro -reitoria,
buscando dar mais clareza e transparéncia a
essas. Sao elas: Programa de Apoio a Iniciacdo
Cientifica, Desenvolvimento Tecnologico,
Inovacdo e Pés-Graduacdo do IFSCO Proapoio
(Resolucao CEPE/IFSC 70), Portaria de bolsa de

pesquisa e auxilios financeiros ao pesquisador
do IFSC e bolsas do CNPq (3790, de 22 de
dezembro de 2022), Portaria de editais dos
campus (1467, de 26 de maio de 2022), e o
Regulamento do Comité Permanente da Proppi
(Resolucdo CEPE/IFSC 83, de 6 de otubro de
2022).

Ao longo do ano foram também atualizadas
as Resolucbes da Pesquisa (63/2022/CEPE), da
pos-graduacdo Lato Sensu (45/2022/CEPE e
21/2022/CEPE) e da pdsgraduacao Stricto Sensu
(44/2022/CONSUP e 34/2019/CEPE).

e
[ ] ]
EEW INSTITUTO FEDERAL

Santa Catarina INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

RESOLUCAO CEPE/IFSC N2 63 DE 18 DE AGOSTO DE 2022.

Atualiza o I das Ativi de Pesqui:

e revoga a Resolugdo CEPE/IFSC n® 86 de 2011, que
as it de isa e o

Programa de Bolsas de Pesquisa do Instituto Federal

de Santa Catarina.

O PRESIDENTE do COLEGIADO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO DO INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA, de acordo com as atribuicdes do CEPE
previstas no artigo 12 do Regimento Geral do IFSC, Resolugdo CONSUP n2 54 de 5 de novembro de 2010,
no uso das atribuicdes que Ihe foram conferidas pelo artigo 92 do Regimento Interno do CEPE do IFSC,
Resolugdo CONSUP n2 27 de 8 de setembro de 2020,

Consi a necessi der
Catarina;

as atividades de pesquisa do Instituto Federal de Santa

Considerando a necessi de ) ao di Vi de atividades de
cientifica e tecnolégica;

Outras regulamentacdes fora m finalizadas
com o auxilio de grupos de trabalho e que serao,
apos o processo de consulta publica, submetidas
a aprovacao institucional através dos seus
colegiados, como o regulamento das Equipes de
Competicdo do IFSC, o regulamento da
concessdo de bolsas de pesquisa, de
desenvolvimento, de inovacéao e de intercambio,
institucionais e de parceria (de acordo com a
Portaria SETEC/MEC 512/2022), e finalmente a
Politica de Inovacao do IFSC.
Outra acdo importante da PROPPI foi a
realizacdo de uma série de ativid ades
formativas voltadas ao fortalecimento da
Iniciacdo Cientifica e Tecnologica no IFSC. Nesse
sentido, foram realizadas ao longo do ano de
2022 trés edicdbes do projeto Diélogos
Académicos com a participacdo de diferentes
servidores da nossa instituicdo e que abordaram
as seguintes teméaticas: 0 f
como ma condut a na escrite
xcAspectos essenciais no proc
do texto académicoR e o®Aspec
no processo de revisdo e apresentacdo grafica
do texto académico R. Esses encontros
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foram organizados pela Coordenadoria de
Publicacbes em parceria com o Conselho
Editorial do IFSC, e estao disponiveis no canal do
IFSC no Youtube.

Didlogos académicos: o fantasma do
plagio como ma conduta na escrita cientifica
Debate com o prof. Eli Lopes da Silva

Membro do Conselho Deliberativo da Associagdo Brasileira de Editores Cientificos (ABEC)
e docente do CERFEAD/IFSC

23/maio - 19h

1]
WEW INSTITUTO FEDERAL
BW  santaCatarina

Sempre pensando na formacdo para a
comunicacao cientifica e tecnolégica dos nossos
estudantes, organizamos também um projeto
piloto de Curso para Escrita Académica. Nesse
ano, o curso foi direcionado aos bolsistas do
Edital PIBIGEM, mas a intencdo € que ele esteja
disponivel a todos os discentes interessados em
atuar como bolsistas e/ou aprimorar sua escrita
académica.

CatarinaR com o presidente
Amparo a Pesquisa do Estado de Santa
Catarina.

O ano de 2022 também foi intenso na
divulgacdo de oportunidades de fomento e
participacdo em atividades ligadas a pesquisa,
pos-graduacdo e inovacdo. Foram 39 editais
publicados pela PROPPI, entre os quais o0s ja
consolidados PIBIGEM e Universal, realizados
com o apoio das cotas de bolsas do CNPq, o
PROPPI/DAE, o Apoio a participacao em Eventos,
e o Afastamento para Pos -Graduacdo. Também
foram lancadas algumas novas iniciativas, como
PROEJA/EPT, Infraestrutua para Pesquisa,
Composicédo do Conselho Editorial e do Comité
Permanente da PROPPI. Aléem dessas
oportunidades internas, foram divulgadas

Realizamos também em 2022 a segunda
edicdo em formato virtual da Mostra Cientifica e
Tecnologica.

2 /’ Mostra de

Iniciagéo Cientifica ﬁ

10 e Tecnoldgica do U

; IFSC 2022

A mostra, além de representar um espaco
para discentes e servidores apresentarem 0S
resultados de seus projetos de pesquisa,
oportunizou também momentos de formacéo,
como palestra de abertura, que teve como tema
"Contradi¢cbes da (falta da) Ciéncia nossa de cada também oportunidades de fomento de
difa®, a mesa redonda s0bLidEDERRLY Bind b BRAESE ‘onpg,
Di fusdao e Perspecti vaon daF”\PEsé%éJELILr__iC_sa no | FSCR ¢
0s vencedores da etapa estadual do Prémio
Confap de Ciéncia Tecnologia e Inovacdo O

Prlofe,ssora dOdete Fatima Machado da tSlIvelra, apoiar a participagéo da comunidade do IFSC nas
am e_ m ° e.n cerra ~me nto com noossagelﬁ)ﬁaﬂvgsr, géﬁ&pe %éenk?cé &a PROPPI
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo em Santa elaborou os seguintes materiais: Manual das
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coordenadorias de pesquisa, Orientacbes para
publicacdo de editais de fomento diretamente
pelos Campus. Perguntas e respostas
relacionadas com a pesquisa, Conversas com
pesquisadores e coordenadorias dos Campus
sobre os editais (/ives), além da Elaboracédo de
editais modelos.

Externamente, estreitamos o didlogo com a
rede atravées do FORPOG - Forum dos Pro-
reitores de Pesquisa, Pos -Graduacéo e Inovacéo
do CONIF, e especialmente com o IFC.

Na Pro-Reitoria de Administracdo (PROAD),
comegamos a avancgar no processo de gestéo e
operacionalizacdo, atuando na ree struturacao
das areas de compras, contratos, patriménio,
orcamento, contabilidade, financas e
engenharia.

Dentre esses avancgos, destacam -se acodes
concretizadas e em andamento, como o inicio do
acompanhamento orcamentario pela
plataforma de monitoramento e controle ( POCH),
a finalizacdo do levantamento patrimonial na
Rede IFSC para subsidiar os trabalhos de
implantagdo futura do sistema SIAD s, a
implementacdo de sisteméatica relacionada ao

lancamento do plano anual de contratacédo
(PAC), vinculando-o aos centros de custos da
instituicdo, a Iimplementacdo de modelos
licitatorios que contribuem para a melhoria dos
aspectos funcionais em todas as a reas do IFSC,
a reorganizacao dos trabalhos de engenharia na
instituicdo, buscando aliar nosso operacional
profissional as demandas de  nosso
planejamento, e, por fim, a criagdo de grupos de
trabalho para a elaboragcéo de uma proposta de
modelo organizaciona | para o funcionamento
dos servicos contdbeis, orcamentarios e
financeiros, e outro com o objetivo de buscar a
atuacao das areas da PROAD dentro do SIG com
a ativacdo de modulos do SIPAC, devidamente
acompanhados com processo de atualizacao.

POCMIFSC by Dayane Alves
POCM | ORGAMENTO | CONSUMO | PERMANENTE | AUXILIOS | CAPACITAGCAO | CONTRATOS | GERAIS | EX

TRIBUTARIAS
3.30%

CONSUMO DAM DIARIAS
57.14% 4.5%%

EVENTOSE
FORMATURA
815%

Continuamos a pautar nossa atuacdo no
didlogo permanente junto aos campus e areas
técnicas, visando qualificar 0s servicos
prestados no ambito da PROAD. Para isso, um
dos principais mecanismos foram  as
capacitacdes feitas por nossos servidores e as
oferecidas por no ssas areas técnicas. Também
estivemos presentes em trabalhos externos a
PROAD, como a presidéncia do GT Flexibilizacéo,
gue proporcionou uma nova legislacdo interna
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sobre o tema, buscando contribuir para termos
mais um modelo organizacional qualificando o
atendimento aos wusuarios do IFSC. O
planejamento orcamentario do ano de 2022 foi
severamente prejudicado em decorréncia dos

diversos eventos atipicos como
contingenciamento, bloqueio e cortes
financeiros.

Orgamento Corrigido pelo INPC (2012 - 2022) - Nimero Total de
Matricula (2012 - 2021)

I Matriculas  =@= Total

200 mi 60 mil
177
1708mi 2™

150 mi 136 mi 1385
40 mil

28,4 mil
,2 M

100 mi 26,3 mil

50 mi

2072 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fonte: painel orcamentario IFSC

Mesmo assim, foi possivel avangar no
alinhamento da despesa e do investimento ao
planejado.

Também atuamos na melhoria de varios
procedimento s operacionais internos, visando
estabelecer condicbes de trabalho dentro dos
principios da administracdo publica. Para
reforcarmos a democracia institucional, a
ocupacdo das chefias de departamento que
compdem a PROAD, deu-se por meio de escolha
realizada pelos proprios pares, o que € inovador
nas relacdes de trabalho da reitoria.

Na Pré-Reitoria de Extensdo e Relacbes
Externas (PROEX) buscamos ampliar nossos
lacos com a comunidade por meio das acfes de
extensdo, das relacbes externas e da
comunicacdo social. Acompanhamos e demos
andamento a diversos processos, tais como 0s
editais de fomento aos projetos, programas e
eventos da extensdo. Foi publicada a décima
quinta edicdo da revista Caminho Aberto com
entrevistas e artigos que nos ajudam a refletir
sobre os caminhos da extensdo no pais.

> caminho
» aberto

Revista de Extensao do IFSC
ISSN 2359-0599

Fl
Arevista Caminho Aberto é uma publicagéo interdisciplinar voltada a
comunicagao cientifica com foco em projetos e agoes de extensao.

De periodicidade semestral, compreende a extensdo como um
processo educativo e um instrumento de articulagao das instituicoes
de ensino com os diversos atores da sociedade.

Por meio de artigos cientificos e
revista Caminho Aberto abre e g
resultados de projetos e agdes relacionados

com o mundo do

trabalho e em articulagao com os diversos segmentos sociais.

Fonte: periodicos IFSC

Entre os diversos desafios estd a
curricularizacdo da extensdo nos cursos
superiores. Nesse sentido, procuramos orientar
e ajudar os Diretores de Ensino, Pesquisa e
Extensdo, os Coordenadores de Curso e o0s
Nucleos Docentes Estruturantes para
avancarmos na implantacdo da extensdo nos
curriculos.

Na comunicagdo, promovemos encontro e
capacitacdes entre a Diretoria de Comunicacéo e

as equipes de comunicacdo dos campus, bem
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como uma agenda de encontros e trabalhos
para todo o ano de 2022. Desenvolvemos e
continuamos a desenvolver as campanhas de
ingresso 2022, para todos os niveis de formacéao
e modalidades, realizando atendimento ao
publico, a imprensa, numa busca constante por
consolidar a marca IFSC na nossa sociedade.

A busca pela indissociabilidade ensino,
pesquisa e extensdo se fizeram presente na
parceria com a PROPPI e a PROEN nos projetos
de ensino, pesquisa e extensdo com captacao
de recursos em orgaos de fomento. Além disso,
estabelecemos contato com entidades de
ensino, dentro e fora da rede federal de
educacao para apresentarmos a nova equipe de
gestdo, trocarmos experiéncias e alinharmos
projetos para os préximos anos.

Na Pro-Reitoria  de  Desenvolvimento
Institucional (PRODIN), atuamos na promocéo da
gestdo do con hecimento, na articulagdo com os
campus e na disponibilizagdo de servigos de
Tecnologia da Informacao e da Comunicacéo. A
PRODIN ¢é composta por duas Diretorias
(Diretoria de Gestao do Conhecimento - DGC e a
Diretoria de Tecnologia da Informacdo e

Comunicacdo - DTIC) e um Departamento
(Sistemas da Informacdo) que trabalham de
forma estratégica dando apoio as demais pré -
reitorias e diretorias do IFSC. Conforme o
Estatuto, compete ao pro -reitor acompanhar e
apoiar o trabalho dessas diretorias e fazer a
articulacdo entre a Reitoria e os campus, bem
como representar a instituicdo como substituto
do Reitor do IFSC sempre que necessario. O
titular da PRODIN também participa no Comité
de Governanca Digital, do Colégio de Dirigentes
(CODIR), do Colegiado de Desenvolimento de
Pessoas (CDP), do Comité Permanente de
Acompanhamento do Desenvolvimento
Institucional (Copadin) e do Comité Gestor de
Assisténcia Estudantil (CGAE). A seguir vamos
apresentar alguns avancos alcancados em 2022
na DTIC e da DGC.

Na éarea de Seguranca de Tecnologia da
Informacao (TI), foi realizada uma iniciativa bem -
sucedida de aquisicao de equipamentos para
revitalizacdo das redes sem fio em todos os
campus e na Reitoria. Para alcancar esse
objetivo, a PRODIN / DTIC submeteu um projeto
chamado CONECTA IFSC e submetedo a SETEC /

MEC para obtencdo de recursos financeiros. O.
Até o momento, mais de R$ 3.061.105,92 foram
investidos na aquisicdo de equipamentos e na

execucao de servigos. Todos os equipamentos
de rede sem fio antigos do IFSC seréo
substituidos e atualizados até o més de maio de

2023.

Equipamentos de rede sem fio

Adicionalmente, foi iniciada a implantacéo de
um novo firewall em conjunto com a nova rede
sem fio do IFSC. Além dessas acbes, a
Coordenadoria de Governanca de TIC e a DTIC
estao elaborando novos Planos de Controle de
Acesso, Criticidade e Seguranca Cibernética. A
DTIC esté finalizando um projeto para expandir

22



: :RELATORIO DE GESTIRSC | 202

a capacidade do armazenamento de dados
(storage) atual, devido ao espaco disponivel
estar 93% ocupado. Essa demanda se torna
ainda mais necessaria em virtude da
necessidade de armazenar dados académicos
digitalizados, em conformidade com a Portaria
MEC n°® 613, de 18 de agosto de 2022. Na area de
infraestrutura, também cumprimos a Politica de
Backup do IFSC com a contratacdo de servicos
em nuvem para fazer a cépia dos dados em um
local off -site, em conformidade com as normas
de seguranca. A DTIC iniciou, em parceria com as
Coordenadorias de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao (CTICs) dos campus, um processo
de mudanca da nova plataforma a ser
implementada sera o GLPI ( Gestionnaire Libre de
Parc Informatique ).

Nesse ano também instalamos uma nova
versdo do MOODLEalinhada com as demandas
apresentadas pela Comissdo Permanente de
Suporte ao Moodle. Por fim, fizemos a
substitu icdo neste ano de dois swifches SAN,
gue estavam com quase 10 anos de uso. Com os
novos equipamentos teremos suporte técnico
até o ano de 2025. Na area de Governanca de TI,

temos que destacar o trabalho do Comité de
Governanca Digital (CGD) que, em 2022, gorovou
Resolucdes aprovando o Plano de Adequacéo
do Instituto Federal de Educacado, Ciéncia e
Tecnologia de Santa Catarina a Lei Geral de
Protecdo de Dados; a Revisdo do Plano Diretor
de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo do
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia de Santa Catarina; o Sistema de
Gestdo de Continuidade de  Negocios
(atualizacdo); o Sistema de Governanca
(atualizacéo); o Plano de Gestao de Mudancas e
a Gestdo de Seguranca da Informacao.

Na area de Sistemas, o Departamento de
Sistemas da Informacdo trabalhou no
desenvolvimento, gestdo e customizacdo dos

sistemas institucionais SIG (SIPAC, SIGRH, SIGAA

e SlGCertame). As prioridades para o
desenvolvimento foram definidas por um grupo

composto por diretores e representantes das

areas de Administracdo, Estatisticas e
Informacdes Académicas, Assuntos Estudantis,
Ensino, Gestdo de Pessoas, Gestdo do
Conhecimento, Tecnologia da Informacdo e
Comunicacgéo, Comunicagéao Institucional,

Extensao, Pesquisa e Pos-graduacéo,
Assessoria da PROAD eChefia de Gabinete. Ao
todo, 16 reunides foram realizadas para
priorizacdo, resultando em cerca de 350
atividades de desenvolvimento e requisitos. No
SIGAA e no sistema de Ingresso, foram
realizadas 121 atividades relacionadas a
implantacdo do Diploma Digital, Censos,
Ingresso e Balcdo Digital. No SIPAC, foram
realizadas 97 atividades, abrangendo temas
como Decreto 10139, Barramento, PDF de
Processos e Acoérddo 484. No SIGRH, foram
desenvolvidas 24 atividades para permitir a
integracdo do SIGRH com o Aplicativo de Férias
e outras APIs do governo Federal. Além disso,
foram realizadas acfes em sistemas como
Helios, ENCCEJA, DGP, SIGCERTAME, SISGP, entre
outros. No ano, o DSI atendeu mais de 800
chamados e, ao todo, a DTIC recebeu mais de
2300 chamados em 2022.

A Diretoria de Gestao do Conhecimento atuou
no ano de 2022 na aprovacdo da Politica
Arquivistica, na constru¢do do Plano de Gestdo
do Conhecimento, no Plano de Priorizagdo de
Processos, na Revisdo dos Indicadores
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Estratégicos e na adequacao do IFSC a Lei Geral
de Protecdo de Dados. A DGC também
coordenou as reunibes do COPADIN, atuou na
substituicdo do Pro -Reitor, apoiou a construcao
do Plano Anual de Trabalho (PAT 2023) entre
diversas outras demandas relacionadas a
gestao de riscos e governanca.
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Oficina de gestao de riscos

De forma mais especifica, ressaltamos que a
Politica Arquivistica € um conjunto de diretrizes,
normas, métodos e procedimentos que visam
assegurar a producéo, a gestéo, a preservacao e

0 acesso aos documentos arquivisticos e as
informacdes do poder publico. A Politica explicita
as responsabilidades e designa as autoridades
envolvidas no Programa de Gestao Arquivistica
de Documentos a ser implementado na
instituicdo, de modo a assegurar o cumprimento
das normas e dos procedimentos previstos no
Programa. Também organizamos, por meio da
DGC / CPLAN, reunides para subsidiar o
Planejamento Integrado de todas as pro -
reitorias.

Oficina de planejamento

Consideramos importante a pluralidade
institucional, as distintas experiéncias de
trabalho e os modos de aprender e de ensinar
em cada contexto, salientando que a identidade
se constroi a partir das diferencas, dos principios
e concepcoes definidos coletivamente. Nossa
gestdo compreende que o estudante deve ser 0
protagonista na luta por transformacoes
educativas e das realidades sociais.

Temos realizado um intenso trabalho de
articulacdo da Reitoria com 0s campus e com
outras instituicdbes educacionais, como por
exemplo, o Instituto Federal Catarinense (IFC) e
a Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).
Realizamos diversas reunides com
parlamentares e demais liderancgas regionais no
sentido de consolidar canais de dialogo
permanente com a sociedade catarinense.
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INSTITUTO
FEDERAL
sanfes

Evento do CONIF realizado no IFSC

A interagdo do IFSC com outras entidades
congéneres em nivel nacional por meio do CONIF
e em nivel internacional a partir do
fortalecimento da Assessoria de Relacoes
Externas e Assuntos Internacionais também
vem contribuindo para o compartiihamento de
boas praticas e ampliando o numero de
parcerias, convénios e oportunidades para
nossos servidores e estudantes.

Por fim, as informacdes apresentadas no
Relatério de Gestdo 2022 permitem reafirmar
que, mesmo diante das limitacOes

orcamentarias e de um cenario politico e de
saude publica adverso, o IFSC se mantém como
espaco qualificado de oportun idades,
propiciando a milhares de jovens e adultos
trabalhadores o acesso, com éxito, a educacao
profissional e tecnologica publica, gratuita e de
gualidade, contribuindo com a efetiva
transformacao social.

Dirigentes do CONIF em visita ao Congresso Nacional

Para o ano de 2023 vislumbramos estamos
trabalhando para o estabelecimento de novas
parcerias nacionais e internacionais, para a
institucionalizac&o de projetos de arte e cultura,
o desenvolvimento de acdes que contribuam

para a permané ncia e éxito e maior articulacéo

entre a Reitoria e os campus, a avaliacdo e
melhoria do novo programa de gestdo, o

fortalecimento da democracia institucional, a

promocao da cultura do dialogo e néo violéncia,

0 incremento de parcerias e convénios com

instituicbes nacionais e latino -americanas, bem
como a promocao da cultura da integridade.

Com muito dialogo, democracia, promoc¢ao da
saude dos servidores e trabalho coletivo vamos

seguir juntos para cumprir nossa Vvisao

institucional: ser uma instituicdo de ex celéncia
na educacdo profissional, cientifica e
tecnoldgica, fundamentada na  gestédo

participativa e na indissociabilidade entre

ensino, pesquisa e extensao.
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1 UISAO GERAL ORGANIZACIONAL € AMBIENTE EXTERNO

11 Identidade Institucional

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina
(IFSC) é uma instituicao publica federal de ensino, que atua ha mais de 100
anos promovendo conhecimento e inovacdo em Santa Catarina. Sua
finalidade é ofertar formacéo e qualificacdo em diversas areas, nos varios
niveis e modalidades de ensino, b em como realizar pesquisa e
desenvolvimento de novos processos, produtos e servi¢cos, em articulagao
com os setores produtivos da sociedade catarinense.

E uma autarquia vinculada ao Ministério da Educacéo (MEC), por meio da
Secretaria de Educacédo Profissional e Tecnoldgica (Setec). Tem autonomia
administrativa, patrimonial, financeira, didatico -pedagdgica e disciplinar. E
faz parte da Rede Federal de Educacéao Profissional, Cientifica e Tecnolégica
(RFEPCT). Conheca &istoria da instituicdo que iniciou em 23 de setembro de
1909 na cidade de Florianépolis e que hoje, estd presente nas seis
mesorregides do estado, acessando seu sitio eletronico.

Os principais elementos identificadores encontram -se demonstrados no
guadro ao lado.

Poder: Executivo | Orgdo de Vinculagdo: Ministério da Educacéo (MEC) | Codigo Siorg: 244
Denominagéo completa:

Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina (IFSC)
Cadigo Siorg: 455 | Cadigo LOA: 26438 | Cadigo Siafi: 158516

Natureza juridica: CNPJ:

Autarquia do Poder Executivo Federal 11.402.887/0001 -60

Principal atividade:

85.42-2-00 - Educacao profissional de nivel tecnolégico

Telefone: Fax:

(48) 3877-9000 (48) 3877-9060

Endereco eletrdnico: Sitio eletrénico:

reitoria@ifsc.edu.br www.ifsc.edu.br

Endereco Postal:

Rua 14 de Julho, 150, Coqueiros, CEP: 8807810, Floriandpolis (SC)

CEP: 88.075010 - Florian6polis, Santa Catarina.

Midias Sociais:

Facebook - facebook.com/ifsantacatarina/

Instagram - instagram .com/ifsc/

Twitter - twitter.com/ifsc

Linkedin - linkedin.com/school/ifsantaca tarina/

Youtube - youtube.com/user/ifsccomunicacao

Lei 11.892/2008 - Lei de criacao dos Institutos Federais

Estatuto do IFSC

Regimento Geral do IFSC

Instrucdo Normativa n° 63/2010/TCU - Estabelece normas de organizagdo e de
apresentacéo dos relatorios de g estdo

Plano Nacional da Educacgéo 202824 (PNE)

Lei Orgcamentaria Anual (LOA) 292

Plano Plurianual (PPA) 2020023
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As declaracdes de Missao, Visao e Valores sao trés dos elementos que
constituem a identidade do IFSC.

Missao
Promover a inclusdo e formar cidadaos, por meio da educacéo
profissional, cientifica e tecnoldgica, gerando, difundindo e aplicando

conhecimento e inovagdo, contribuindo para o desenvolvimento
socioecondmico e cultural.

Uisao

Ser instituicdo de exceléncia na educacdo profissional, cientifica e
tecnoldgica, fundamentada na gestédo participativa e na indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensao.

Ualores

COMPROMISSO SOCIAL, pautado pelo reconhecimento as diferencas
histéricas, econdmicas, culturais e sociais.

DEMOCRACIA, pautada pelos principios de liberdade, participacéo,
corresponsabilidade e respeito a coletividade.

EQUIDADE, patada pelos principios de justica e igualdade nas relacdes
sociais e nos processos de gestao.

ETICA, pautada por principios de transparéncia,
solidariedade e responsabilidade com o bem publico.

justica social,

INOVACAO, pautada em praticas que estimulem acdes criativas e
proporcionem solucdes diferenciadas a sociedade.

QUALIDADE, pautada na entrega de valor publico, oferecendo respostas
efetivas as necessidades de alunos e sociedade.

RESPEITO, pautado pela importancia do didlogo no desenvolvimento das
relacdes interpessoais .

SUSTENTABILIDADE, pautada pela responsabilidade social e ambiental.
Sua estrutura é composta por vinte e um campus, um campus avanc¢ado,
um centro de referéncia e um polo de inov acao, além da reitoria, localizada
em Floriandpolis. O Centro de Referéncia em Formacdo e Educacdo a
Distancia (Cerfead) localiza-se em Floriandpolis e se articula com os campus
para realizagdo da oferta de educacédo a distancia. E o Polo de Inovacao
Embrapii - IFSC, instalado no Campus Florianépolis realiza pesquisa e

inovacdo em Sistemas Inteligentes de Energia.
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Cs S30 Miguel do O
10 Cursos

Campus S3o Lourenco do Oeste

27 Cursos

936 Matriculas
89 Servidores

1.006 Matriculas
25 Servidores

23 Cursos
916 Matriculas

55 Servidores 11 Cursos

1.562 Matriculas
108 Servidores

Fonte:

SANTA CATARINA

Campus Xanxeré
16 Cursos

828 Matriculas
63 Servidores

Campus Canoinhas

17 Cursos
1.196 Matriculas
106 Servidores

Campus Cacador
16 Cursos

800 Matriculas
65 Servidores

Campus Lages

24 Cursos

2.016 Matriculas =~
110 Servidores

Campus Urupema
43 Cursos

1.044 Matriculas " *
45 Servidores

Campus Ararangud

23 Cursos
1.808 Matriculas

122 Servidores Campus Cricitim

37 Cursos :
3.011 Matriculas
111 Servidores

Cursos/Matriculas: SISTEC - 2022
INSTITUTO FEDERAL  senidores: DW/EXTRATOR SIAPE - DEZ/2022

Campus Jaragud do Sul
14 Cursos

1.559 Matriculas

109 Servidores

Campus Jaragua do Sul -RAU
22 Cursos
2.642 Matriculas
105 Servidores Campus Joinville
11 Cursos
2.065 Matriculas

161 Servidores

Cémgt.ls.Garogaba

19 Cursos
1.070 Matriculas
70 Servidores

L

29 Cursos
2.199 Matriculas 4 =
55 Servidores Campus Palhoca - Bilingue
29 Cursos
2.536 Matriculas

103 Servidores

Campus Itajai
14 Cursos

1.900 Matriculas
104 Servidores

Campus Gaspar
27 Cursos

2.509 Matriculas
121 Servidores

36 Cursos
2.935 Matriculas
124 Servidores

C3 Florianépoli
69 Cursos

10.108 Matriculas
628 Servidores

Campus S3o José
19 Cursos

2.283 Matriculas
169 Servidores
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1.2 Estrutura Organizacional e de Gouernanga

O IFSC é organizado em estrutura multicampus, no qual cdmpus e reitoria atuam em con junto para cumprir a missao institucional. Essa estrutura €
conjugada sob a forma de sistema, buscando a integracdo e o padrdo nas acdes de planejar e executar. Esse modelo possibilita a descentralizacgéo,
flexibilizando e tornando possivel a autonomia para 0s campus na operacionalizacdo de suas a¢fes. A proposta orcamentéria anual € identificada por
campus e reitoria, exceto em pessoal, encargos sociais e beneficios aos servidores.

Apresentamos no organograma abaixo a macroestrutura organizacional. A estru  tura detalhada e as atribuicbes das unidades estdo disponiveis no
Estatuto, Regimento Geral e nos Regimentos Internos dos Campus, Centro de Referéncia e Polo de Inovacao, disponiveis na pdgina de Regimentos do IFSC
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instituicdo. E por meio do relacionamento entre os d iversos atores deste
sistema que se consolida a estrutura proposta.

A estrutura de governanca do IFSC e dos Campus seguem as diretrizes
propostas pelo Referencial basico de Governanca do TCU e ressalta a
importancia da interacdo entre as instancias internas e externas da

o Sistema de Governanga e Gestdo do
BED - z
Instituto Federal de Santa Catarina - IFSC
s Sistema de Governanga e Gestdo dos Campus INS:'I!I’UTO
sa  dolnstituto Federal de Santa Catarina - IFSC PRUERAL ocadute
Samea Cataring Sociedade GOVERNANCA Cidadsos Outraspartes L0 C0
interessadas '
GOVERNANCA Cidadsos ?:m: pn':-s - :
]
1 ]
l 1 Instdnclas externas de govemnanca Organizagbes Superiores :
— : (-:ngres'.;;:n:m'.a dake : '
mstinclas externas de governanga |\ EERETRT SRS - ME, MEC, Setec ¥
Cangreso Nadioaal Pretidenda da 1
TF ME, MEL, Sebec, Reibor, Dinetor ' nstincias internas :
o Executive & Pra.refores L I i de ! L
! governanca 4
Instincias internas de !

governanga | \—

Conselha Superior
Colegiado do Cimpus

Instincias extemas

Conselho Superior
v

de apolo & governanga

Instancas extemas

de apoio & governanga

Canil, Sndicatas, MPF, Saciedage
Cieil O gamizada, Prefeiuras,
Geverno Estadual & Procusadoeia
Federal

-
Alta Administragao

Diretor-geral
Wire-dirator *
Diretorf/Chefe DAM & Depe

Instincias internas de
apoio & governanga

Comelhe de Gestio, Colegiados
dos {urses, Comibés, Combsbes,
Aaditoria Intesma e Ouwidaria

GESTAD

*Quando houver.

i

Cestie o

Conif, Sndicatos, MP¥,

Seciedade Civil Organizada,
Prefeituras, Govemo Estadual ¢
Procuradoria Fedesal

Instincias internas de
poio 3 govemanga

Codir, Cepe, COP, Colegiados dos
Campus, Comités, Comissdes,
Auditoria intema e Ouvidoria

GESTAO

Geslg Opernoinea!
Coordenadorias
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Neste contexto, conforme o Referencial basico de Governanca do TCU
(2014), as instancias externas de governanca zelam pela fiscalizacao,
controle e regulacado; ja a estrutura externa d e apoio a governanca é
responsavel pela avaliacdo, auditoria e monitoramento independente;
enguanto isso, as instancias internas de governanca
definem ou avaliam a estratégia e as politicas, bem como monitoram a
conformidade e o desempenho; por fim, as ins tancias internas de apoio a
governanca realizam a comunicacdo entre as partes interessadas. A
estrutura em questdo tem por objetivo alcancar para o IFSC, e para a
sociedade, os beneficios gerados pela pratica da boa governancga no setor
publico.

Ainda que o Colégio de Dirigentes, apds capacitacdo sobre o tema, tenha
validado a existéncia de um Sistema de Governanca do IFSC e de um
segundo nivel chamado Sistema de Governanca dos campus, entende -se
gque, neste momento, seja mais adequado tratar a Governanca na
perspectiva institucional, sem desmembra -la em dois niveis. Essa decisao
considera o fato de que, da mesma forma que ocorre com o planejamento
do IFSC, a governanca institucional também ter4d seus estagios de
implementacdo conforme a compreensao sobre o tem a, a maturidade da
instituicdo com relacao a ele e a consolidagéao das etapas realizadas forem
avancando.

Instancias Intemas de Gouernanga

Conselho Superior (Consup)

De carater consultivo e deliberativo, é o 6rgdo maximo do IFSC. E
composto por representantes da comunidade interna (docentes, discentes,
técnico-administrativos e diretores -gerais dos campus), eleitos por seus
pares, e de segmentos ligados a educacdo prof issional e tecnoldgica
(sociedade civil, Secretaria de Estado da Educacéo, Fundacédo de Pesquisa
do Estado de Santa Catarina e Ministério da Educacéo), tendo o reitor como
seu presidente.

Fonte: htps.//www.if sc.edu.br/consup

Diretoria €xecutiva

Responsavel por consolidar a Governanca na autarquia junto com outros
atores institucionais. Concebe mecanismos de lideranca, estratégia e
controle para avaliacdo, direcionamento e mo nitoramento, mediante o
estabelecimento de processos de participacdo e delegacédo de autonomia,
com vista a valorizagao e o respeito ao profissional da educacéo. Contribui
para o senso de corresponsabilidade quanto a entrega de valor publico para
alunos e sociedade, assim como para a materializagao da Visdo de Futuro
da instituicao educacional .

Fonte: httos.//www.ifsc.edu.br/gabinete  -da-reitoria
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Colégio de Dirigentes (Codir)

E um 6rg&o de apoio ao processo decisério do IFSC, de carater consultivo,
composto pelo Reitor, seu presidente nato, pelos Pré -reitores e pelos
Diretores-gerais dos campus. Trata de matéria administrativa, econémica,
or¢camentaria, financeira e sobre relagfes sociais, de trabalho e de vivéncia.
O calendario académico e critérios para distribuicdo do orcamento anual séo
dois exemplos de assuntos que passam pelo Codir.

Fonte: Atips.//www.ifsc.edu.br/  codir

Instancias Interas de Apoio a Gouemanga

Auditoria Interna

Orgdo de apoio ao Reitor, supervisionada pelo Conselho Superior,
responsavel por fortalecer a gestéo e racionalizar as acdes de controle, bem
como por prestar apoio, no ambito do IFSC, aos Orgdos do Sistema de
Controle Interno do Poder Executivo Federal e ao Tribunal de Contas da
Unido. E dirigida por um Auditor -Chefe, designado pelo Reitor e atualmente
esta dividida em duas estruturas integradas: Auditoria Geral e Auditorias
Regionais.

Fonte: https.//www.ifsc.edu.br/auditoria  -interna

Ouuidoria

E o canal de comunicag&o entre o cidaddo e o IFSC. E um servico aberto
ao cidadao para escutar as reivindicacdes, as dendncias, as sugestdes e
também os elogios referentes aos diversos servigos disponiveis a
populacéo.

Fonte: htips.//www.ifsc.edu.br/ouvidoria

Colegiado de €nsino, Pesquisa e €xtensdo (Cepe)

E um 6rgdo normativo e consultivo, de assessoramento da Reitoria no
que diz respeito as politicas de ensino, pesquisa e extensao. E formado por
representantes dos professores e dos técnicos administrativos; discentes;
além dos pré-reitores de Ensino (presidente); de Extensdo e Relagdes
Externas; e de Pesquisa, Pds-graduacdo e Inovacdo e dos Diretores
Sistémicos de Ensino; Pesquisa e Pds-graduacdo; e de Extensédo. Passam
pelo Cepe, por exemplo, todas as propostas de criacdo, reestru turacéo e
extingdo de cursos do IFSC, assim como suspensao de oferta de vagas.

Fonte: Attps.//www.ifsc.edu.br/cepe
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Colegiado de Desenuoluimento de Pessoas (CDP)

O o6rgédo normativo e consultivo, que tem por finalidade subsidiar a
Reitoria nos encaminhamentos das politcas de pessoal. E presidido
pelo ocupante do cargo de Pro -reitor de Administracdo. Compdem,
ainda, esse colegiado, na qualidade de m embros natos, o Pro -reitor
de Ensino, o Pro-reitor de Desenvolvimento Institucional e o Diretor de
Gestdo de Pessoas, e escolhidos pelos seus pares, a Comissao
Permanente de Pessoal Docente (CPPD) e a Comisséo Interna de
Supervisao (CIS.

Fonte: hAttps.//www.ifsc.edu.br/cap2

Instancias €xternas de Gouernanga

Ministeério da €ducagao (MEC)

Orgéo da administracéo federal direta, tem como areas de competéncia
a politica nacional de educacao; a educacéo infantil; a educacao em geral,
compreendendo ensino fundamental, ensino médio, educacéo superior,
educacdo de jovens e adultos, educacao profissional e tecnoldgica,
educacdo especial e educacdo a distancia, exceto ensino militar; a
avaliacao, a informacao e a pesquisa educacionais; a pesquisa e a extensao
universitarias; o magistério e a assisténcia financeira a familias carentes
para a escolarizacéo de seus filhos ou dependentes.

Fonte: Attp.//portal.mec.gov. br/institucional

Secretaria de €ducacdo Profissional e Tecnoldgica (Setec])

E responsavel por formular, planejar, coordenar, implementar, monitorar
e avaliar politicas publicas de Educacdo Profissional e Tecnologica (EPT),
desenvolvidas em regime de colaboragdo com os sistemas de ensino e 0s
agentes sociais parceiros. Entre as suas atribuicdes, deve promover o
fomento a inovacdo, a expansao e a melhoria da qua lidade da educacéo
profissional e tecnoldgica, especialmente quanto a integracdo com o ensino
médio, a oferta em tempo integral e na modalidade a distancia, a
certificacdo profissional de trabalhadores e ao didlogo com os setores
produtivos e sociais.

Fonte: portal.mec.gov.br

Instancias Externas de Apoio a Gouemanga

Tribunal de Contas da Uniao (TCU)

O Tribunal é responsavel pela fiscalizacdo contabil, financeira,
orcamentaria, operacional e patrimonial dos 6rgaos e entidades publicas do
pais quanto a legalidade, legitimidade e economicidade.

Fonte: portal.tcu.gov.br
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Controladoria-Geral da Uniao (CGU)

E o 6rgdo de controle interno do Governo Federal responsavel por
realizar atividades relacionadas a defesa do patriménio publico e ao
incremento da transparéncia da gestdo, por meio de acfes de auditoria
publica, correicdo, prevencdo e combate a corrupcdo e ouvidoria. Fonte:
portal.cgu.gov.br
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13 Modelo de negdcio do IFSC dos Recursos ao Ualor Gerado para a Sociedade

O modelo de negécio do IFSC, construido a partir das finalidades e objetivos expressos na Le i de Criagcao n® 11.892/2008, apresenta 0s principais recursos
investidos em 202 2, as atividades finalisticas realizadas, bem como os resultados alcangados e os impactos gerados.

* Fonte: SISTEC- 27/01/2023 Editais de Extens3
Itals ae £extensao e
RESULTARAM EM: Pesquisa 986

)

)
‘ NOSSOS RECURSOS

0

ANO 2022 46 CURSOS
. 3.803MATRICULAS Alunos atendidos
* 4 432 pela assmtenc:la
2.600 SERVIDORES Especializaco 09 CURSOS estudantil
K 734 com doutorado e Mestrado 940 MATRICULAS
997 com mestrado

Licenciatura
588 com especializagdo 473

* Fonte: DATA WAREHOUSE (DW) 25 CURSOS
. 11.507MATRICULAS Atividades de Pesquisa

==l Iecnologial
1 150 CURSOS 532
INSTITUTO ~ -~ 21.070 MATRICULAS . .
FEDERAL atividades
Santa Catarina

Cursos Técnicos o N
Atividades de Extensao

. ORCAMENTO TOTAL
78.104.305 286 CURSOS
15.970.200 ASSIST. ESTUDANTIL Qualificagdo 11612 MATRICULAS Acoes de Internacionalizagdao

1.720.583 INVESTIMENTO Profissional
26 CURSOS 313

60.413.522 CUSTEIO
* Fonte: LOA 2022 )
704 MATRICULAS
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14 Cadeia de Ualor

Cadeia de Valor do IFSC, instituida por meio da Portaria n°® 08/2018 e revisada pela Portaria n°605/2020, apresenta 0s macropr  ocessos pelos quais a

instituicdo cumpre a sua Missdo, gerando valor publico para os alunos e para a sociedade.
<)
—

Formacao e qualificagao profissional,
MAEHHPH"BESSUS HNAUSTIBHS cientifica e tecnoldgica, por meio do

ensino, pesquisa e extensao, com estreita

MACROPROCESSOS GERENCIAIS

Gestdo Institucional Gestao Estratégica Gestdo da Informacgao e de Acervos
Gestao da Comunicagao Institucional Gestao de Controles Institucionais

MISSAD

Da prospecgdo de Hareallzacdo aa pesqiisa articulacgao entre os setores produtivos e a
fomento a aprovacao produc;ﬁo‘de conhecimento e sociedade, direcionadas para a realidade
Promover a inclusao e Da identificacao de PD&I Ll e LA o local e regional.
formar cidadaos, por da demanda ao
meio da educacio planejamento Do desenvolvimento Da prospecgao do Da matricula
profissional, cientifica e de ensino, a aprovacao do curso aluno ao acesso a conclusio
tecnoldgica, gerando, pesquisa

difundindo e aplicando e extensao
conhecimento e
inovagao, contribuindo
para o desenvolvimento
socioeconomico
e cultural.

Da prospecgao a Da intervencao ‘
aprovacao de extensionista a
atividades de extensao geracao de produtos

MAGROPROCESSOS DE SUPORTE
e Financeira da Informacgao
Gestao de Bens e Gestdo da
Servigos Infraestrutura Fisica

Sociedade

Cidadaos capazes de difundir e aplicar
conhecimento e inovacao, para o
desenvolvimento socioeconémico e
cultural da sociedade.
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Os macroprocessos sdo 0s conjuntos de processos do mais alto nivel, ESTRATEGICO
organizados e classificados de forma a proporcionar uma visao geral,
|6gica e sistémica da instituicdo. Eles mantém uma interdependéncia e
complementaridade entre si, contribuindo de forma sinérgica para o
alcance dos objetivos institucionais, garantindo o cumprimento da missao.

A cadeia de valor € um instrumento basico da gestdo por processos, que
auxilia na tomada de decisdo em alto nivel. Para se realizar analises ou
inferir como os processos sdo feitos, deve -se verificar 0s niveis mais Processos de Negacio
baixos da arquitetura de processos. Cada nivel possui seu conjunto
especifico de dimensdes

mapeadas, um publico -alvo e um proposito. Os niveis estdo ligado s
entre si por uma relacdo de desdobramento, ou seja, niveis mais
detalhados s&o oriundos de niveis menos detalhados e niveis menos
detalhados sdo agregacdes de niveis mais detalhados

Macroprocesso

Processos de Trabalho

Manual de Procedimentos

Os processos de negoécio sdo o conjunto completo de processos de OPERACIONAL
trabalho necessarios para entregar produtos e servicos finais, sejam eles
finalisticos, de suporte ou gerenciais. S&do entidades institucionais Ja os Processos de Trabalho sdo os desdobramentos dos processos de
dependentes, isto é, nenhum a delas, isoladamente, est4 capacitada a negoécio e constituem o primeiro nivel que realmente mostra como a
obtencdo de resultados institucionais. O IFSC possui, atualmente, 79 atividade é realizada. Eles identificam as atividades necessérias para a
processos de negdcio. Para cada processo de negécio, foi atribuido, por realizag@o do processo e as dispdem em fluxo no mapa do processo. Por
meio da Instrugdo Normativa n® 03/2020, um gestor responsavel, com o fim, o Manual de Procedimentos € o nivel mais detalhado, é util para o
papel de @wdono do processoR. Es s es do execstordeaotarefale sua chafia rmediata,calérs delgérdr infdrmatdes para
a prestacédo de contas pelo de senho, execucédo e desempenho de um ou varios processos gerenciais. Um Man ual de Procedimentos contém os
mais processos. processos de trabalho referentes a um processo de negoécio e também os
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seguintes elementos relativos aqueles
documentos e riscos associados.

processos: competéncias,

15  Politicas e programas de GESTAQ

O Plano Nacional da Educacdo 2014-2024 (PNE) estabelece com promissos
considerados estratégicos pela sociedade e aprimorados na interacdo com
o Congresso Nacional. Para efetivar tais compromissos, ha metas
estruturantes voltadas a garantia do direito a educacéao basica de qualidade
guanto ao acesso, a universalizacad o da alfabetizacdo e a ampliacdo da
escolaridade e das oportunidades educacionais.

Os recursos previstos na Lei Orcamentaria Anual (LOA) 202 2 direcionados
ao IFSC derivamse do Plano Plurianual (PPA) 2020-2023, dentro do eixo
tematico Social, e do tema 3 - Educacédo, cuja execug¢ao orcamentaria no
IFSC pode ser visualizada adiante, no item 4.4.1 Gestdo Orcamentaria e
Financeira. Mais informacfes sobre o detalhamento das acdes podem ser
visualizadas no Volume V, da LOA 2022, pg. 389-391

No ambito do IFSC, destaca-se o programa 5012 O Educacéo Profissional
e Tecnologica (EPT), sob coordenacao e responsabilidade do MEC.

Esse programa viabiliza o atendimento as demandas da sociedade para
a EPT expressas principalmente em duas das vinte metas do PNE, as metas
10 (EJA integrada) e 11 (Educacao Profissional). Ambas podem ser
visualizadas agqui.

No Programa 5012 a Setec/Mec busca garantir recursos com finalidade
direta para a Educacéo Profissional e Tecnoldgica. Seu detalhamento pode
ser consultado no anexo 1 da Lei 13.971, de 27 de dezembro de 2019 (PPA
2020-2023), pg. 23

1.6  Ambiente externo

A estrutura multicAmpus e os polos de educacdo a distancia
proporcionam ao IFSC desempenhar um forte papel no desenvolvimento
regional, tanto do ponto de vista econdmico quanto do ponto de vista
social, ja que desenvolve projetos de pesquisa e promove acdes de
extensdo junto a comunidade.

Contudo, nas cidades onde o IFSC possui oferta, também h& oferta de
ensino profissional tecnol6gico e superior por outras instituicdes, publicas
e privadas. Entre as principais instituicdes destacam -se: a Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC); Fundacdo Universidade do Estado de
Santa Catarina (Udesc); Instituto Federal Catarinense (IFC); Universidade
Federal da Fronteira Sul (UFFS);Servico Social do Comércio (SESC); Servigo
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Social da Induastria (SESI); Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
(SENAI) e Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC).

Para compreender o ambiente no qual o IFSC esta inserido e com isso
tomar decisdes subsidiadas no contexto econémico e social, foi construida
uma analise do ambiente externo, com os fatores considerados como

oportunidades (potencialidades) e as ameacas (fragilidades) e as sim definir
0s objetivos e metas que compdem o PDI 2020 -2024. Os principais fatores
ambientais externos apontados nesse diagnostico e que permanece
relevante no ano de 202 2, foram:

OPORTUNIDADES AMEACAS

Vocacdo econdmica regional demandante de cursos e projetos nas areas de atue
campus.

Contexos demograficos e socioeducacionais regionais favoraveis a ampliacdo da ofe
Cursos e vagas.

Espacopara mais parcerias com 6rgdos governamentais e com instituicdes publi
privadas

Alta demanda por Ensino a Distancia e possibilidade de 20% de EaD nos cursos pres
Metas do PNE para curricularizagéo da extensdo, ampliagdo da educacao profissional
médio, EJA, formagéo de professores, EaD e educagéo bilingueRbithuasiés)

Existéncia de editais de fomento externo

Demandas sOcioulturais a serem atendidas por projetos de extensdo, inovagé
transferéncia de tecnologia

Existéncia ou previsdo de criacdo de centros/polos de inovagéo tecnologica no muni
campus

Novas profissdes e competéncias decorrentes do desenvolvimento tecnolégico do mt

Perfil do estudante contemporaneo da era digital

Contexto politic&econdmico nacional incerto quanto as politicas publicas para a EPT gri
de qualidade, democratica e pedagogicamente autbnoma.

Evolugdo orgamentéaria incerta e desproporcional ao crescimento do numero de al
demandas de desenvolvimento e manutencdo da infraestrutura

Deficiéncias na formacao basica e priorizacéo do trabalho em relacdo aos estudos
Caréncia de transporte publico e problemas de mobilidade urbana
IFSC ainda n&o consolidado como referéncia para todos os seus publicos estratégicos

Cenarios econdmicos regionais desfavoraveis a inser¢do profissional e ao desenvol
tecnolégico

Falta de valorizagéo da formagé&o profissional pela sociedade

Desqualicagéo da imagem do servi¢o publico e desvalorizagéo da carreira do servidor |

Crescimento da oferta de educacéo a distancia por instituicdes particulares

Falta de implementacao das politicas publicas para o atendimento de pessoas com defi
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13 Materialidade

O processo de definigdo da materialidade das informagdes apresentadas
neste relatorio, iniciou -se pela elaboracdo de temas que geram impacto
positivo na sociedade. Esses temas foram definidos pelos gestores de
todos os Campus, na definicdo de sua matriz SWOT, e compilados na
Reitoria. Inicialmente, cada unidade académica construiu sua Matriz SWOT
local, composta pelas dez principais forcas e fraquezas do IFSC e as dez
principais oportunidades e ameacas ao IFSC, ranqueando -as por ordem de
relevancia. Os fatores do ambiente interno (forcas e fraquezas) foram
identi ficadas a partir da analise dos resultados de diagndésticos e pe squisas
realizadas ao longo do tempo junto aos segmentos da comunidade interna,
com destaque para os relatorios de Autoavaliacéo Institucional elaborados
pela CPA, relatorio da Avaliacao Instit ucional Externa realizada pelo INEP,
aos fatores promotores de evasdo e retencao levantados para a elaboracao
do Plano de Permanéncia Exito e a pesquisa de Qualidade de Vida no
Trabalho do IFSC. Os fatores do ambiente externo foram levantados via
analise PESTAL, que busca identificar as oportunidades e ameacas advindas
dos fatores Politicos, Econémicos, Sociais, Tecnoldgicos, Ambientais e
Legais.

Apbs a construgdo das matrizes locais, fatores ambientais foram
sistematizados por tema e semelhanga, para que 0s gestores das pro -
reitorias e diretorias da Reitoria identificassem eventuais fatores néo
observados pelo ponto de vista dos campus, avaliassem os fatores
agrupados quanto aos seus respectivos niveis de impacto de cada um na

realizagéo da Visao do IFSC eordem de relevancia ou intensidade. Com as
forgas, fraquezas, ameacas e oportunidades assim ponderadas, a Reitoria
produziu a Matriz SWOT global, composta pelos 40 fatores ambientais mais
relevantes para a formulacdo da estratégia institucional. Nesse pro cesso
foi atribuido peso a cada um dos temas listados de acordo com o seu
impacto no alcance da visdo institucional. Cada um desses temas foi
desdobrado nos respectivos objetivos dispostos no Planejamento
Estratégico para o ciclo 2020 -2024.

Identificados o s 40 fatores ambientais mais representativos do contexto
institucional, o grupo de gestores da Reitoria passou a etapa de analise
estratégica por meio da O método de uso dessa ferramenta parte da
definicho de pesos para cada cruzamento entre fatores extern os e
internos, conforme a intensidade de seu correlacionamento. A pontuacao
foi calculada pela multiplicacdo de trés numeros: os niveis de impacto na
visdo do par de fatores cruzados e a intensidade da sua correlacéo.

Assim, a composi¢do do relato integrado do IFSC teve por base a
participacéo de seus gestores os quais definiram que os objetivos dispostos
no PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional) representam o
encadeamento logico das informacdes apresentadas nesse rel atério ja que
sdo os condutores das ag¢Oes institucionais que visam o alcance de suas
respectivas metas. A figura abaixo demonstra os principais temas para o
IFSC e seu respectivo impacto na visao institucional.
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impacto impacto
FATORES POSITIVOS na’,’,isao FATORES NEGATIVOS na‘:,isao
Ensino publico, gratuito e de qualidade 10,0 Altos indices de evasao e retencao escolar 10,0
Cursos alinhados com as atividades encondmicas e demandas sociais regionais* 8,6 Pouca articulagao entre entre ensino, pesquisa e extensdo na formacdo do aluno 9,2

Infraestrutura fisica insuficiente para consolidacao dos campus ainda em implantacéo e para 75
ampliacdo da oferta de cursos e vagas nos cAmpus implantados* !

8.8 Falta de identificacdo e de atendimento as demandas no ensino, na pesquisa e na extensao 8.1
! alinhados aos cenarios futuros* !

Politica e programas internos de assisténcia estudantil bem estruturados 8,8

Infraestrutura adequada as ofertas dos cAmpus implantados*

. . - T Gestdo estratégica baseada em indicadores ainda incipiente e pouca articulaco entre os
Quadro de servidores capacitado e com alto indice de titulagdo 7.7 Drocessos de planejamento e a avaliacdo do desempenho 7,1
Boa visibilidade e imagem positiva do IFSC junto-as comunidades atendidas 9,2 Relacionamento com egressos ainda incipiente® 7,9
Incentivo & participacdo dos alunos em projetos de ensing, pesquisa, extensao e intercambio 9.6 Infraestrutura e servicos de suporte ao aluno ainda insuficientes guanto a alimentagdo 74
internacional ! escolar & acessibilidade. !
Oferta de cursos em dreas, formas, tipos e niveis diversificada e organizada em itinerarios ¢ 4 Desequilibrio nos quadros de servidores técnico-administrativos dos campus e falta 49
formativos verticalizados* ! dimensionamento de pessoal baseada em processos* '
Gestao participativa e escolha democratica de {]]es_tores e representantes dos segmentos nos 75 Processo de ingresso complexo, pouco acessivel a alguns dos publicos da EPT e com 54
orgdos colegiados ! eficiéncia questionavel para alguns tipos de curso, como FIC e Graduagao !
Institucionalizagdo do ensino a distancia* 6,8 Caréncias infragstruturais, regulatérias e de pessoel para consolidacdo e ampliagdo de 5,6
ofertas de EaD
Vocagdo econdmica regional demandante de cursos e projetos nas areas de atuagdo do 8.4 Contexto politico-economico nacional incerto quanto as politicas pblicas para a EPT 79
campus* ! gratuita, de qualidade e pedagogicamente auténoma. !
Contextos demogrficos e sucm-educag:ﬁgglss é%ggg's favordveis 4 ampliagdo da oferta de 7,9 Evolucdo orcamentdria incerta e desproporcional ao crescimento do nimero de alunos 95
Espaco para mals parcerias com orgaoéi%gggglamemals & com instituigoes pblicas e 7.1 Deficiéncias na formacdo basica e priorizacdo do trabalho em relacdo aos estudos* 9,0
Alta demanda por Ensino & Distancia e possibilidade de 20% de EaD nos cursos presenciais 6,7 Caréncia de transporte publico e problemas de mobilidade urbana 7.8
Metas do PNE para curricularizacao da extensdo, ampliacdo da educacdo profissional de 83 IFSC ainda néo consolidado como referéncia para todos os seus publicos estratégicos 8,0

nivel médio, EJA, formacdo de professores, EaD e educacdo bilingue (Libras-Portugés)

Existéncia de editais de fomento extemo 6,5 Cendrios econdmicos regionais desfavortae\éilgl gglirégen;ao profissional e ao desenvolvimento 72
Demandas sacio-culturais a serem atendidas por projetos de extensao, inovacdo e B . e :
transferéncia de tecnologia 7,5 Falta de valorizacdo da formacdo profissional pela sociedade 7.2
Existéncia ou previsdo de criacdo de centros/polos de inovacdo tecnoldgica no municipio do 57 Desqualificacao da imagem do servico publico e desvalorizacdo da carreira do servidor 18
cAmpus ! publico !
Novas profissdes e competéncias decorrentes do desenvolvimento tecnoldgico do mundo 4,6 Crescimento da oferta de educacao a distAncia por instituicdes particulares 5,6 42
Perfil do estudante contemporaneo da era digital 5,5 Falta de implementacdo das polltlcadse[f)i%%ﬁgg*para 0 atendimento de pessoas com 5,2
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2 RISCOS, OPORTUNIDADES € PERSPECTIUAS

21 Implementagdo da Gestdo de Risco

A implementacéo da gestéo de riscos no IFSC faz parte do Planejamento
Estratégico Institucional 2020 -2024, onde em seu objetivo estratégico P9 -
Consolidar a governanca institucional ha a iniciativa estratégica P902 -
Estruturar o processo de gestdo estratégica baseada em indicadores e
riscos.

Além disso, visa atender os seguintes norma tivos externos:

Decreto-Lei n° 200 de 25 de fevereiro de 1967, que dispbe sobre a
organizacdo da Administracdo Federal, estabelece diretrizes para a
Reforma Administrativa e da outras providéncias;

Instrucdo Normativa Conjunta do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestio e da Controladoria - Geral da Unido n° 01 de 10 de maio de 2016, que dispbe
sobre controles internos, gestdo de riscos e governanca no ambito do
Poder Executivo Federal,

Decreto n° 9.203 de 22 de novembro de 2017 , que dispde sobre a politica de
governangca da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional.

De acordo com o0 Plano Anual de Priorizacdo de Processos, aprovado pelo
Comité de GIRC em 12/07/2021, o gerenciamento de riscos foi dividido em
duas etapas:

A etapa 1 da gestéo de riscos e controles internos da gestéo foi realizada
em 2022 com os donos dos processos realizando a identificacédo, avaliagao
e o tratamento do principal risco do s processos de negdécio da arquitetura
de processos do IFSC.

Na etapa 2 a gestao de riscos e controles internos da gestéo foi integrada
a metodologia de gestédo por processos, para que, na medida em que 0s
processos de trabalho fossem mapeados, fossem também identificados e
gerenciados seus riscos.

Nesse sentido, foi desenvolvido o Modelo Integrado de Gestdo, que
consiste em mapear os processos de trabalho agregando outras tematicas
relacionadas a gestdo, como Gestdo de Riscos e Controles Internos da
Gestao, Gestao da Integridade Publica, Gestdo de Documentos, Gestdo do

Conhecimento, Conformidade Legal e Gestdo por Competéncias.

Maiores informacdes acerca do monitoramento da gestdo de riscos
podem ser visualizadas no Relatdrio Anual de Monitoramento da Gestdo de
Riscos do IFSC 2022e, também , no Painel de Monitoramenfo da Gestdo de
Riscos 2022.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del0200.htm
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/33947/8/Instrucao%20Normativa%20Conjunta%20MP-CGU%2001-2016.pdf
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/33947/8/Instrucao%20Normativa%20Conjunta%20MP-CGU%2001-2016.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Decreto/D9203.htm
https://www.ifsc.edu.br/documents/23508/2336934/VERSAO_FINAL_Plano_de_Priorizacao_de_Processos_2021_assinado.pdf/173bb03c-02ec-463c-a59b-49a05ae429e2
https://drive.google.com/file/d/1ZhpGUrSHEZCc_LxwP3PdjZJ8jnc-VAth/view
https://drive.google.com/file/d/1ZhpGUrSHEZCc_LxwP3PdjZJ8jnc-VAth/view
https://lookerstudio.google.com/reporting/c0fb3c72-74bd-450a-a728-17cc7962c275/page/vk3vC
https://lookerstudio.google.com/reporting/c0fb3c72-74bd-450a-a728-17cc7962c275/page/vk3vC
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2.2 Modelo e Instancias de Superuisao

sejam eles de processos institucionais ou de projetos relacionados ao
alcance dos objetivos es tratégicos.
Esse modelo integrado é composto pelos seguintes instrumentos: a

Conselho Superior

¢ ? ¢ f ‘5? Politica de Governanca, Integridade, Riscos e Controles Internos da Gestéo
s (PGIRC); o Plano de Integridade do IFSC, as Instancias de Supervisdo, a
2
Y = g Auditoria Interna S Metodologia e a Solucdo Tecnoldg ica, os Processos de Trabalho e a
o . ~
18 Linha: 2% Linha: 32 Linha: Q CapaCItaan'
Gestores Comité de GIRC - Auditoria Interna. 8
(ocupantes de Governanga, g_
cargo de direcao, Integridade, Riscos
funcdo gratificada e e Controles Internos E Alinhado ao Planejamento Estratégico e Cadeia de Valor do IFSC e apoiado pela Alta Administragio
fungao de da Gestdo (Colégio o
coordenagao de de Dirigentes) © F 3
curso) e suas
equipes Base
Decreto-Lel 2001967 (
LB L B B B B B B B B B B BB B B B BB BN B BB B BB B B LB R ) INMFK:GUHUULIZM
Governanga: Assessoria Técnica DW?&T;&%?;&“ o
Integridade: Unidade de Gestéo da Integridade
Riscos: Coordenadoria de Processos e Riscos
Controles Internos da Gestdo: Auditoria Interna.
o v, 4
LEGENDA: Prestagdo de contas, ¢ Delegar, orientar ‘ ' Alinhamento, comunicagdo, 1. Eedise d
reporte. Recursos, supervisdo. coordenagdo, colaboragéo. ( mﬁh&a .';
Fonte: Manual de Gestéo de Riscos do IFSC b ieemacts e
No IFSC, a fim de otimizar a dindmica institucional e, também, a exemplo e
de outras instituicdes publicas, optou -se pela criacdo de um modelo e
integrado para gestdo de riscos e controles internos da gestdo do qual
também faz parte a gestdo de riscos a integr idade. Isso porque Escopo: Processos e Objetivos Estratégicos
Matureza dos Riscos; Orgamentario-Financeiro e Nao Orgamentario-Financeiro

compreendeu -se que as atividades de controles internos existem para

. . . . . . . . Fonte: Manual de Gestao de Riscos do IFSC
tratar os riscos relacionados ao cumprlmento dos ObjetIVOS Institucionais,
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Um instrumento essencial nesse modelo sdo as instancias de
supervisao, pois tém como funcdo apoiar o Reitor e os diversos niveis
hierarquicos do IFSC no objetivo de integrar as atividades de Gestao de
GIRC nos processos e projetos institucionais.

O ponto-chave € o entendimento de que todos os envolvidos, Consup,
Gestao e suas equipes e Auditoria Interna, quando alinhados entre si e
focados, no caso do IFSC, na entrega de valor aos alunos e a sociedade,
contribuem coletivamente para o alcance dos resultados dos processos
institucionais e dos objetivos estratégicos. Esse alinhamento das
atividades €& feito através da comunicacdo, da co operacdo e da
colaboracdo entre as instancias envolvidas, o que promove maior
confiabilidade, coeréncia e transparéncia das informac6es necessarias
para a tomada de decisdes baseada em riscos.

Muito embora o alinhamento seja o ponto -chave do modelo, cada | inha
de defesa tem suas responsabilidades definidas no art. 13 da politica de
GIRC.

R12 Linha de Defesa - composta pelos gestores e suas equipes, possuli
responsabilidades diretamente relacionadas com a entrega de produtos
e/ou servicos para os alunos e pa ra a sociedade, gerenciando 0s riscos e
0s controles internos da gestdo, implementando acfes corretivas, gerando
informacdes e prestando contas.

R22 Linha de Defesa - composta pelo Comité de GIRC, atribuicéo que foi
designada ao Colégio de Dirigentes, atu ando como Comité de Governanca,
Riscos e Controles (IN Conjunta MP/CGU n° 01/2016) e Comité Interno de
Governanca (Decreto n°® 9.203/2017), suas responsabilidades estéao
relacionadas a assisténcia, promoc¢ao e supervisdo, provendo estruturas,
desenvolvimento continuo e integracdo entre os envolvidos.

R 32 Linha de Defesa - composta pela Auditoria Interna, possui
responsabilidades diretamente relacionadas com a avaliagdo e a
assessoria independentes sobre adequacéo e eficiéncia, reportando suas
descobertas a ge stdo e ao Consup para promover e facilitar a melhoria
continua.

Para melhor compreender o modelo, € importante que se entenda como
Consup, Gestao (12 e 22 linha) e Auditoria Interna (32 linha) relacionam -se:

R Relacdo entre Consup e Gestdo - Ao aprovar o PDI, especialmente o
capitulo 6 - Planejamento Estratégico, o Consup determinou a direcdo da
instituicdo para os proximos anos. Ao aprovar a Politica de GIRC, o Consup
estabeleceu principios, diretrizes e responsabilidades sobre governanca,
integridade, ri scos e controles da gestdo, tanto na perspectiva dos
objetivos estratégicos quanto dos processos institucionais. A partir dai, a
responsabilidade pelo alcance dos objetivos da instituicio compete a
gestdo e suas equipes, que, por sua vez, prestam contas po r meio do
Relatorio de Gestdo sobre os resultados planejados e alcancados, bem
como sobre governanca, integridade, riscos e controles internos da gestéao
do IFSC.

R Relac&o entre Gestdo e Auditoria Interna - A Auditoria Interna atua de
formaindependente. Essaindependéncia em relacédo a gestao garante que
a auditoria esteja livre de impedimentos e parcialidade no planejamento e
na execucdo de seu trabalho, desfrutando de acesso irrestrito as pessoas,
aos recursos e as informacdes de que necessita. No entant o, a
independéncia ndo implica isolamento, existe uma interacdo entre a
auditoria interna e a gestado, para garantir que o trabalho de auditoria seja
relevante e esteja alinhado as necessidades estratégicas e operacionais
do IFSC. Em todas as suas atividades, a auditoria interna constréi seu
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conhecimento e entendimento do IFSC, o que contribui para a avaliacédo e No IFSC, a Auditoria Interna é vinculada ao Consup, que supervisiona sua
assessoria que oferece como conselheira e parceira estratégica. atuacado, aprovando o Plano Anual de atividades de Auditoria Interna

RRelacdo entre a Auditoria Interna e o Consup - A Auditoria Interna é (PAINT) e ap0s a execucéo, o Relatorio Anual de Atividades de Auditoria
responsavel e, as vezes, descrita como sendo os "olhos e ouvidos" dos Interna (RAINT).

orgaos de governanca.
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3 GOUERNANCA, ESTRATEGIA € DESEMPENHO
31 Planejamento

A integracao entre planejamento estratégico e missao institucional, por
meio do BSC, permite a instituicAo mensurar o impacto que os planos
estratégicos tém no atendimento de seus publicos -alvo. Essa integracdo no
IFSC é feita por meio do PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional) que
expressa o alinhamento da organizacdo com a estratégia.

O primeiro documento que orienta a conducao das acdes institucionais é
o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI). A partir dele é definido o processo
formativo em ensi no, pesquisa e extensdo. O IFSC adotou a concepcéo
histérico -critica de educacdo. Entende-se, assim, que a educagdo € um
espaco fundamental para a formacdo integral do cidaddo, sujeito
consciente, com Vviséo critica.

O Planejamento Estratégico (PEI) esta intimamente articulado com as
diretrizes politicas estabelecidas pelo PPI mobilizando -se em sua direcao
por meio de objetivos, indicadores e iniciativas que procuram materializar
a concepcao educativa adotada pela instituicdo. Mediante o PEI é definido
o plano de acédo, que conduz 0s processos institucionais e representa um
compromisso, por parte dos servidores, em desempenhar acbes que
direcionam a instituicdo no rumo de sua visao.

O desdobramento da estratégia € efetuado por dois documentos o Plano
de Oferta de Cursos e Vagas (POCV) e o Plano de A¢ao Quinquenal (Plano
Diretor), que criam condi¢cdes para que as proposicoes estabelecidas no

planejamento estratégico sejam alcancadas. O POCV é responsavel por
definir as diretrizes que norteardo temas relacionad os a oferta de vagas,
admissao de professores e da ampliacéo de espaco fisico. Ja o Plano Diretor
visa garantir a infraestrutura necessaria para a execucao do Plano de Oferta
de Cursos e Vagas, sempre orientando a aplicacdo de recursos de maneira
eficient e.

O Projeto Pedagégico de Curso (PPC) e do Plano Anual de Trabalho (PAT)
buscam tangibilizar a estratégia a fim de que ela seja difundida por meio
de acbes que visem ao alcance dos objetivos estratégicos, sempre
alinhadas as prioridades estabelecidas pela gestédo .

Projeto
Pedagdgico Plano Estratégico
Institucional Institucional PEI
-PPI

3 \.‘_‘......0.00.....OO..*.....Q....
@
2 Plano de Oferta Plano Quinquenal
1 I de Cursos e Vagas de Infraestrutura
% POCV PQInfra
v
% i-ooooooooooooooooooo*oooooooooo
S =
o
E Projeto Plano Anual
E Pedagégico de de Trabalho
3 Curso PPC PAT
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Esses objetivos estratégicos tém sua representacéo visua | por meio do mapa estratégico do IFSC. Ele organiza os 18 objetivos estratégicos institucionais
em cada perspectiva e ilustra as relacdes de causa e efeito entre objetivos verticalmente alinhados nas diferentes perspectiv as.

MISSAO

Promover a inclusdo e formar cidaddos,
por meio da educagdo profissional,
cientifica e
tecnoldgica, gerando, difundindo e
aplicando conhecimento e
inovacado, contribuindo para o
desenvolvimento socioeconomico
e cultural

VISAO

Ser instituicdo de exceléncia na
educacdo profissional, cientifica e
tecnoldgica, fundamentada na
gestdo participativa e na
indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensao

VALORES

Etica - Compromisso Social -
Equidade - Democracia -
Inovacdo - Sustentabilidade -
Qualidade - Respeito

ALUNOS E
SOCIEDADE

A1 | Atender os potenciais alunos,
considerando seus diferentes perfis e o
contexto social, ambiental e econdmico
da sua regido.

A4 | Fortalecer a insergado
socioprofissional do aluno e do egresso

A5 | Consolidar imagem e identidade
de instituicdo de educagdo profissional
publica, gratuita e de qualidade

PROCESSOS

P1 | Estruturar a oferta educativa a
partir dos perfis do egresso e do
potencial aluno

P2 | Promover atividades de ensino,
pesquisa e extensdc para solugdo de
problemas da sociedade

P3 | Orientar a pratica educativa na
perspectiva da formacdo integral

P4 | Ampliar e qualficar a intervengdo
na sociedade civil organizada

P5 | Qualificar a comunicagao com os
publicos estratégicos a EPT

P6 | Aprimorar os servicos de suporte
ao aluno

P7 | Relacionar-se com os egressos

P8 | Consolidar a internacionalizagdo da

instituicao

P9 | Consolidar a governanca
institucional

PESSOAS E
CONHECIMENTO

C1 | Fortalecer a Gestdo do
Conhecimento

C2 | Desenvolver uma organizacao
saudavel para o trabalho

C3 | Desenvolver as competéncias
necessarias a implementacdo da
estratégia

C4 | Desenvolver cultura organizacional
orientada por processos e competéncias
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3.2 Relacionamento da estrutura de gouernanga com o
planejamento

O sistema de governanca e o planejamento possuem uma intrinseca
ligacdo e por este motivo precisam estar alinhados para a conducgdo da
estratégia da instituicdo. Com o intuito de explicitar esta convergéncia,

Auditoria interna: verifica o desempenho
da gestao.

Copadin: acompanha e avalia a

estratégia institucional. o
Supervisao

da Gestdo

CPA: autoavaliacdo institucional.

Representacido da sociedade nos
orgdos colegiados.

Relacionamento

Consultas Publicas. com a Sociedade

Féruns de Relagdes Externas.

Ouvidoria.

apresenta-se a figura abaixo, que retrata como € realizada a interacéo
entre a estrutura de governanca e o planejamento estratégico do IFSC.

Consup: aprova o Orcamento Anual e o PAT

CEPE: aprecia diretrizes sobre as politicas e programas de
extensao.

CDP: aprecia diretrizes para a gestdo de
pessoas.

Colegiado do Campus: aprecia o plano
de trabalho e o orgamento do Campus.

Tomada de
Decisdo
Codir: estabelece critérios para
distribuicdo orcamentaria e para o
plano anual.

Donos dos processos de negdcios.
Gestdo de
Riscos Ouvidoria.

Comité gestor de seguranca da
informacgdo.

Auditoria interna.
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3.3 Aualiacdo da Gouernanga

Desde 2014 o TCU realiza o Levantamento Integrado de Governanca, em No grafico apresentamos o0s resultados dos indicadores do
ciclos bianuais, para medir a capacidade de governanca e gestdo das Levantamento no ciclo 2021.
organizagfes publicas federais e aferir o nivel de implementacao de boas Grafico - IGG ciclo 2021

praticas de lideranca, estratégia e accountability, bem como praticas de
governanca e gestao de TI, de pessoas e de contratagdes. Integradas, essas
praticas mostram a capacidade da organizacdo de gerar resultados e de
prestar os servigos esperados.

GovPub iGestConwat
Tabela - indice de Governanca anual
Indicador 2018 2021

iGG indice de governanca e gestdo 40% 37%

iGovPub indice de governanca publica organizacional 32% 32%

iGestPessoas Indice de capacidade em gestdo de pessoas 35% 43% sGestpessoas icestTl

iGestTI indice de capacidade em gestéo de Tl 49% 53%

Aprimorada = 70 a 100
iGestContrat  Indice de capacidade em gest&o de contratacdes 46% 29% Intermediério = 40 a 69,9

Obs: Com intuito de manter a metodologia e ndo comprometer o efeito comparativo.
S6 foram considerados os anos em que as avaliagdes do indice

de Governanca foram feitas pelo TCU. Desse modo os anos em que

a instituicéo fez sua autoavaliacdo (2019 e 2020) foram desconsiderados.

Inicial = 15 a 39,9

Inexpressivo = 0 a 14,9

52



. RELATORIO DESEEO- IFSC | 202

Como forma de incluir as questfes ligadas a governanca na cultura
organizacional da instituicdo, em 2022, sob nova gestao, o IFSC implantou
0 Grupo de Trabalho de Governanca Institucional do IFSC, com o objetivo
de:

a) avaliar o Modelo de Governanca estabelecido para o IFSC e sua

normatizacdo, com vistas a apresentar propostas para 0 seu
aperfeicoamento;

b) avaliar 0 processo rel ativo
Governanca e Gestao PublicasR

que compde o Relatério de Gestdo do IFSC, na premissa de identificar,
qualificar e apresentar proposicdes que impactam positivamente o0s
indicadores institucionais do PDI 2020 -2024;

c) propor acdes para disseminacédo dos principios da boa governanca no
ambito do IFSC;

d) acompanhar a implementacdo das acdes propostas pelo Comité de
Governanca, Integridade, Riscos e Controles Internos da Gestdo - GIRC.

Este grupo de trabalho, além de r ealizar capacitacdes, se apropriar do
documentos institucionais e externos sobre o tema, realizou um
diagnostico interno, compreendendo que todos o0s servidores da
instituicdo, incluindo seus gestores, e até mesmo os membros do comité
GIRC, necessitavam conpreender melhor as terminologias, 0os conceitos, e
mecanismos que pudessem desenvolver a governanga na instituicdo com
vistas a implementar melhorias, ou mesmo, dar transparéncia e publicidade
as boas praticas de gestdo e governanca vigentes.

Durante o ano de 2022 varios movimentos foram realizados no

sentimento de formacao dos servidores em relacdo aos temas de GIRC:

1 25/04/2022 - Palestra intitulada "Por que gerenci ar r
ministrada pelo superintendente de Auditoria em Gestéo de Riscos e
de Programas da Controladoria Geral do Estado (CGE) de Minas
Gerais, Armando Noé Carvalho de Moura Junior. A palestra tratou

ceLsebrea ost saguietes t teamas:d Rogue Igerethdiac ésso s? €onceitos

real i zado basicdscem Qestdd de miscds; Gbrtext@atizachada inthartandia dad o

gestao de riscos e beneficios que a mesma traz para a instituicéo; A
gestdo de riscos como elemento -chave da responsabilidade
gerencial; Abordagem de controle interno baseada no r isco; Bases
legais que determinam a realizacdo da gestdo de riscos; Papéis e
responsabilidades no IFSC.

1 11/05/2022 - Capacitacdo em Gestdo de Riscos - Parte 1 Gravacdo da
primeira parte da Capacitacdo em Gestdo de Riscos que ocorreu no
dia 11/05/2022 e teve como objetivos: Introduzir a metodologia de
gerenciamento de riscos e controles internos da gestdo do IFSC e
realizar a dindmica para a analise ambiental dos processos de
negocio selecionados.

13/05/2022 - Capacitacdo em Gestédo de Riscos- Parte 2 Gravagdoda
segunda parte da Capacitagdo em Gestédo de Riscos que ocorreu no
dia 13/05/2022 e teve como objetivos: Realizar a identificacdo do
trinbmio: causa, evento e consequéncia.
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https://www.youtube.com/watch?v=-ynud5EHjRA
https://www.youtube.com/watch?v=7sS0PuljGzg&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=NQgX3YPcw-0&feature=youtu.be
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1 23/05/2022 - Capacitacdo em Gestao de Riscos- Parte 3 Gravacdoda
terceira parte da Capacitacdo em Gestdo de Riscos que ocorreu no
dia 23/05/2022 e teve como objetivos: Responder aos eventos de
riscos identificados e elaborar o Plano de Controle.

1 23/09/2022 - Palestra sobre Integridade com o chefe da Assessoria
Especial de Controle Interno do Ministério da Economia, Francisco
Bessa. g

1 20/10/2022 - Palestra sobre Governanca e Integridade no setor
publico com Rodrigo Fontenelle € auditor federal de financas e
controle da CGU, atualmente é Controlador -Geral do Estado de MG,
presidente do Consel ho Nacional de Controle Interno (CONACI) e

presidente do Conselho Fiscal do BDMG

IFSC: ESTRUTURA DE GOVERNANCA

SOCIEDADE

GOVERNO FEDERAL

GOVERNANCA

CONSELHO SUPERIOR

Instancias Externas de
apoio a Governannga
Controladoria Geral ia

Instancias Executivas Féruns Consultivos Instancias de Apoio

S SRS NG

< GESTAO

Além das capacitacdes descritas, 0 grupo de trabalho apresentou o
entendimento de governanca de forma a integra -la na estrutura
organizacional da instituicdo, conforme as figuras 1 e 2.

Gestdo Operacional

Chefias de Departamento
Coordenadorias

Figura 1: Estrutura de governanca no IFSC

Pode-se observar no gréfico, as intersec¢cbes e limites entre a
governanca e a gestdo na instituicdo. Foram tecidas discussfes sobre a
estrutura de governanca do IFSC e os processos institucionais, conforme
expressa a figura 2.

54


https://www.youtube.com/watch?v=8_9S4659TGc
https://www.youtube.com/watch?v=VustOIeSqYg&t=2s
https://www.youtube.com/watch?v=dhbLMGQBCBM
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Reitor(a) N° 3431 de 24 de novembro de 2022, na premissa de contribuir
para a construcdo, a implementacéo e a avaliacao das politicas de GIRC.
Neste sentido, espera -se que, em 2023, o Comité Adjunto de Governanca
do IFSC, proponha acdes a contribuir com o Comité GIRC, a fim de
concretizar novas diretrizes para a cultura da governanca institucional.

SOCIEDADE

Cidadios
Conselhos profissionais
Sindicatos

GOVERNO FEDERAL

GOVERNANCA

Instancias Internas
nanga

Instancias Externas de

Controladoria Ge:
Tribunal de Contas da Unido

Normatiza®® ’

< GESTAO
— R

4 e
e do PD\: ‘*’4@

Figura 2: Estrutura de governanca no IFSC e processos institucionais.

Outro resultado do trabalho do grupo foi a constru¢do de uma péagina no
Portal do IFSC, apresentando a comunidade os conceito s sobre a Politica de
GIRC (Governancga, Integridade, Riscos e Controles Internos da Gestéo),
como forma de informar, orientar e sensibilizar a importancia para tal. A
pagina esta disponivel no endereco /fsc.edu.br/girc.

O grupo de trabalho concluiu sua atuacdo com a apresentacdo das
analises ao Reitor e Pro-reitores, indicando a composicao de um Comité
Adjunto de Governanca do IFSC, o qual foi ratificado pela Portaria do(a)
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Y Resultados alcancados frente aos objetivos estratégicos e
as prioridades da gestao.

Neste capitulo o leitor terd acesso aos infograficos que tratam dos 23
objetivos estratégicos bem como os indicadores que visam demonstrar 0s
esforcos empreendidos no alcance dos objetivos propostos. Os indicadores tém
a finalidade de verificar o impacto d as iniciativas a estratégia, proporcionando
uma conducéo gerencial que permita uma tomada de deciséo estruturada com
informacBes que conduza a instituicdo a aplicacdo eficaz dos recursos e
competéncias institucionais.

O IFSC mantém um sistema de indicadores que concede alto grau de
confiabilidade ao processo decisério. Permeado em informacdes tempestivas,
gue consideram o atual momento da instituicdo, as quais evidenciam as
possiveis tendéncias sobre ocorréncias futuras. Deste modo o planejamento é
0 elemento que propicia a sinergia entre competéncias individuais e
organizacionais necessarias ao alcance da visao institucional.

A estratégia é peca fundamental na perenidade organizacional, ajudando a
atingir os objetivos estabelecidos e superar as dificuldad es enfrentadas. Assim
€ importante verificar de forma clara e concisa o impacto que cada acdo tem na
superacao dos obstaculos e qual é seu nivel de alinhamento com a estratégia
para que as acfes ndo tangenciem a estratégia que foi definida, mas sim a
integ rem com intuito de catalisar 0os recursos organizacionais na busca efetiva
pelos objetivos estabelecidos.

Outro fator preponderante € que a compreensdo das relagbes de causa e
efeito dessas acdes € crucial para o0 aprimoramento organizacional,

conseguindo fomentar projetos que estejam alinhados as prioridades

institucionais de longo prazo que culminardo na realizacdo da visédo de futuro.
Para isso, € importante compreender alguns componentes que permeiam o

planejamento estratégico para facilitar a compreensd o do tema proposto:

R Mapa estratégico: refl ete a estrateéegi
gue estdo conectados numa relacdo de causa e efeito entre eles.

R Objetivos estratégicos: definem as pr

R I ndicador es:| denealizagio dos objétivos e conduzem a
deciséo da gestdo na busca por seu atingimento.

R Iniciativas: definem como atingir a

Inspiram a elaboracéo de projetos alinhados com a estratégia institucional.
Na proxima pagina segue o mapa integrado da instituicdo, no qual esses

objetivos sao dispostos de forma a fomentar o atingimento da visdo de futuro
do IFSC:
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Al: Atender os potenciais alunos, considerando seus diferentes perfis e o contexto social, ambiental e econémico da sua regido.
Ampliar a efetividade do IFSC como instituic3o pablica d e educacdo profissional, cientifica e tecnoldgica, buscando ativamente o atendimento as demandaslatentes e explicitas por formacdo
profissional e proporcionando as melhorescondicdes de perman éncia e éxito aos alunos.

Principais Realizagbes

v Criac3o do Deshboard Informaches Académicas, com dados atuslimdos diznamente, visando
monitorar o numere de estudantes matriculados, cursando, trAncados, ativos sem turma,
cancelados e concluidos.

¥ 11 cursos de greduagdo pazsarem por avaliacdo in loco do MEC para reconhecimento. Desses OF
obtiveram conceito maximo [5), e 04 obtiveram conceito 04, também considerado muito bom.

¥ 0 Curso Superior de Tecnologia em GestSo da Tecnologiz da Informacdo, do Campus
Floriangpolis, somou no Enade 2021 a maior nota continua, 4.852 (o gue equivale a not Faia
5.0, conceito maxime), classificando-se como o melhor curso GTl entre toda a rede federl,
melhor cursopublico deSanta Catarina entreos avalisdos em 2021, e o 22 melhor do pais.

¥ Realizacdo de Vestibular Unificado IFSC/UFSC 2023-1, proporcionado forma de oferta alternativa
ao 515U,

¥ Diante dos dados de oferta de 2% para educacdo de jovens e adultos, 3 PROEN propds & aprovou
a estruturacao de um Deparmamento de Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) e Ensing Tecnico
Integrado ETI). Espera-se umtrabalho mais efetivena ampliagdo devagas para esta oferta.

v Realizacdo de parceras com orgacs publicos para garentia de oferta de vages com publicos
estratégicos.

¥ RevisSoe atuslizacdo do Plano Estratésico de Permanéncia e Exito dos estudantes;

¥ CriagSodo Observatdrio de Permanénda e Exitong IFSCem conjunte com o |FC.

Implicagdes caso o IFSC ndo alcance o ohjetivo

¥ MN3o cumprimento da meta estabelecida no POl e consequentements, n3o atendimento da
demanda potencial de estudantes.

e
Obstaculos
Enfrentados

»

X

Medidas de
Enfrentamento

Y

Drezafios para
o futuro

AgOes para os
Proximos anos

R N N A A .

wononnn

oo

Reorgzanimcdo do ensino retomando a presencialidade com cumprimento das
medidasdesesuranca sanitaria.

Observacdo constante & atenta dos cenaros pandemicos com acbes efetivas.
Retomadatotal da presencialidade com calendario unificado emrede.

Atuacdo para conscientizacdo da comunidade academica sobre a importancia da
educacdo presencial e regramento dos cursos presencisis.
ExpanzdodaEducacdoa distancia com aqualidade e abrangéncia necessarias.
Dificuldades na transic3o das ANP= para a presencialidade.

A cada faze da PSS foi necessario revisitar a= normativas e alinhar as orientagdes
30 BNSing para retomo ssguro.

Realizac3o de orientagtes acs campus de modo sequencial e progressivo para a
presencialidade.

Elaboracdo de calendario unificade apos 3 anos de fragmentacdo por campus,
porforma e modalidade e porcurso.

Criag3oe expansao dos NEAD= nos campus com orentagso da reitoria.
Pozzibilidade de conclus3o de forma remota 305 estudantes que ingressaram por
ANP.

Consolidare ampliars oferta nasdiferentesformas e modalidades.
Qualificar diagnosticos obtidos.

Melhorar agestdode conhecimento.

Acompanhamento dafrequéncia dos estudantes de forma efetiva ediaria.
Matricula 1305 digital.

Ampliar e implantara ofertade El& e ETl emtodosos campus.

Consolidar o Plano Estatégico de Permanéncia e Exito (PEPE) e o Obsenatdric
de Permanéncia e Exito do IFSC/IFC,

Avancar na gesto de conhecimento com ampliscdo do espaco de
armazenamentede dados, bem como melhoria do Sistema Academicodo IFSC

Implementagdo do Projeto de Acompanhamentoda Frequéncia.
Customizacdoe implementacdodo sistema. S7
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Al: Atender os potenciais alunos, considerando seus diferentes perfis e o contexto social, ambiental e economico da sua regiao.
Ampliar a efetividade do IF5C como instituicdo piblica d e educacdo profissional, cientifica e tecnologica, buscando ativamente o atendimento as demandas|atentes e explicitas por formacdo
profissiznal e proporcicnando as melhorescondicdes de permanéncia e xito aos alunos.

Al.1: indice de eficiéncia académica

8%
50%
A% 403
) I I I
0%

2020 2021 2022
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A2: Gerar, difundir e transferir conhecimento e tecnologia de acordo com as demandas da sociedade.
Produzir conhedmento a partir dasnecessidadesda sociedade, visando & construcdo de produtos, procesos e servicos que contribuam com os arranjos produtivos e manifestaciessocias e
culturais locis.

Principais Realizactes
+  Ampliac3o donumerode bolsasdiscentes concedidas pelo CNPg.
+  Utilizac3oplenadosrecursosdo PAT da PROPPI, em especial aqueles oriundosda Acdo 2954,

¥ Atualizacio de regulamentacies e documentos orientadores pars o dessnvolvimento de
atividades de pesquisa, pos-graduacao e inovacao.

v  Elaboracdode orentagdes para publicacdodireta de editsisde fomento pelos Campus.
Implicagdes caso o IFSC ndo alcance o ohjetivo

¥ Menor desenvolviments tecnologico.

+  Menor desenveolvimento regional.

Obstaculos
Enfrentados

) ]

X

Medidas de
Enfrentamento

Y

Dezafios para
o futuro

Acdes para os
Proximos anos

N

.

o

Diminuicdo do numero de projetos em virtude dos valores de bolsas discentes.

Diminuicdo do niomero de projetos em virtude da redugdo de recursos para
fomento.

Dificuldades como indicador e metas atreladas aoc mesmao.

Reajuste dos valores de bolsas discentes, 3 exemplo do que foi realimdo em
fevereiro de 2022 pelo CMPg e CAPES.

Zensibilimcdo pare gjustes no PAT visando o incremento do fomento das
atividadesde pesquisa, pos-graduacdo e inovacao.

Dizcuss30 com a comunidade academica para elaboracdo de indicador e metricas
compativeiscoma realidade institucional.

Aumento dos recursos de fomento pare as atividades de pesquisa, pos-
graduacdo einovagso.

Incrementona equipe de trabalho e qual ficagdo da mesma.

Melhora continua nos processos de fomento das atividades de pesquisa, pos-
graduacdo e inovacao.

Curricularizacdo da pesquisa eemnvolvimento dediscentes.

Sensibilizmcdo de gestores para o incremento Nos recursos para o fomento das
atividadesds PROFPPI.

Busca de incrementc no quantigtivo de servidores e sua qualificacdo nas
atividades setoriais.

Ajustes e qualificecdo permanente nos documentos e processos envolvendo o
apoio as atividadesda PROPPL.

Discuss3o0 com a comunidade académica e procriz=cdo no envolvimento de
dizcentesem atividades de pesquiza.

59



. RELATORIO DESEEO- IFSC | 202

A2: Gerar, difundir e transferir conhecimento e tecnologia de acordo com as demandas da sociedade.
Produzir conhedmento a partir dasnecessidad esda sociedade, visando a construgdo de produtos, procesos e servicos que contribuam com os arranjos produtivos e manifestacdessocias e
culturais lois.

A2.1: indice de engajamento para a geracio A2.2: indice de transferéncia de tecnologia
de conhecimento formal interinstitucional
50 60 -
38
33 - 41

25 30 - 25 24

0 0 - I I

L 2020 2021 2022 L 2020 2021 2022
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A3: Proporcionar formagao profissional voltada a cidadania
Propiciar aos alunos meios para o exerciciode cidadania responsave |, capacitacdo para o trabaho, socidizacdo do conhecimento e datecnologia colom@ndo-os a servico da construgao de
uma sociedade mais etica, justa e igualitaria. Formar os sujeitos da educacdo profissional e tecnoldgica para uma intervencao critica, inventiva e qualficada no mundo, considerando as
dimensdes identit@rias, culturais sociais, eticas, estéticase econdmicasdo trabalho.

Principais Realizagies
+*  Minuta de regulamentacdo dos Projetos de Ensino do | FEC,

+  Appioa particdpacdo de estudantes em diferentes atividades academicas internas e extemas ao
IFSC, como no 52 Seminario Institucional de Iniciacdo a3 DocEncia do Instituto Federal de Santa
Catarina [IFSC), no | Encontro Estadual do Ensino Madio Integrado, no 92 Jogos do Instituto
Federal de Santz Catarina [JIFSC), no 442 (ongresso da Unido Brasikeirm de Estudantes
Secundaristas [UBES), no VI Coldguio Imernacional sobre Educacdo Profissional e Evasdo Escolar e
W Workshop de Educag3o Profizsional e Evas3o Escolar, alem de outros eventos e atividades
nacionaise internacionais.

¥ Langamento de editais de pesguisa, extens3o, arte e cultura, intercambio, acdes afirmativas,
dentre outros.

+  Realizacdo do 'V Forum de EJA do IFEC e do Encontro Regional Sul do Projeto El2-EPT.
¥ Realizacdo do | Encontro Estadual doEnsine Medic Integrado.

Implicagdes caso o IFSC ndo alcance o objetivo

+  M3patendimentoda demanda potencial de estudantas.

Obstaculos
Enfrentados

¥

-4 ¥

Medidas de
Enfrentamento

o onn

.1‘

Drezafios para
o futuro

| J—
T
[:“@
Aclesparaos

proximaos
anos

.

Mo haviarezulamentadoos projetosde ensing.
Dificuldades com o baixc oramento institucional pam o enfrentamento as
variasdemandasdo ensing, pesguisa e extens3o.

Avancamos na regulamentacdo dos projetos de ensing e na forma de registo
junto ao Sistema Academico.

Dialogoscomo COMIF, MEC e Congresso Nacional.

Foementarprojetosde ensino.

Avancar para regulamentacdo e sistema deregistro dos projetosde ensing.
Ampliacio da participacdo dos estudantes em atividades de ensing, pesguisa e
extens3o, intercambio, projetos cultursis, esportivos, climpiadas, eventos de
formac3o cidadd e politica, equipesde competicso e outros.

Elaboracdode Editais especificos para fomento dos projetos de ensino.

Aprovacdo junto ao CEPE da regulamentacdo dos projetos de ensino. Ajustes
e customizactes do SIGAA para registrodos projetosde ensing.

Manutencdo e aprimorements dos atuais editzis e lancamentos de novos
editaiz &= areas mencionadas.
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A3: Proporcionar formagao profissional voltada a cidadania
Propiciar aos alunos meios para o exerciciode cidadania responsave |, capacitacao para o trabaho, sociaizacdo do conhecimento e da tecnologig colomndo-os a servigo da construgdo de
uma sociedade mais etica, justa e igualiaria. Formar os sujeitos da educacdo profissional e tecnologica para uma intervencdo critica, inventiva e qualficada no mundo, consid erando as
dimensdes identit@rias, culturais, sociais, eticas, esteticase econdmicasdo trabalho.

A3.1: Relacdo entre vagas para atividades
EPE e matriculas

3%
3 Dlﬁ. 2_]1% I,EIHI
2%
1%
0%
2020 2021 2022
.

* Foiretirado eventos culturais e
desportivos do calculo do indicador.
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A4: Fortalecer a inser¢do socioprofissional do aluno e do egresso
Atuar juntoa sociedade para contribuir nodesenvolvimento de condigfes favoraveis a0 Exitoda inserg3o socoprofizsional dos egressos ena articulagdo do processo formativo com setores da sociedade, criando
oportunidades de insercdo socioprofissional ao aluno, ainda emseu percursoformativo.

+ MNecessidade de criacdo de Folitica de Acompanhamentoc de Egressos e
estruturac3o deuma equipe para realizacdodeste acompanhamento.

Principais Realizagbes

{ | +  Dificuldadede canal de comunicacdo oficial com osesressos.
¥ 0 acompanhamento dos egressos tém se dado por meio de presnchimento de
formulario eletronico enviado pela Procuradoria Educacional e Coordenadores de Obstaculos
Curso aos estudantes formados, durente o processo de reconhecimento e Enfrentados

aprovacaodoscursosde graduacso.

¥  Conmtratacdo de novos servidores ou realocacdo de servidores para realizr est

Implicagdes caso o IFSC ndo alcance o ohjetivo ) J Etmdaﬁ& o w
+  Utilimcdo dos canais de comunicacdo do IFSC para diwlgar informactes de
¥ Menor empregzsbilidade dos egressos e perda de efetividade institucional. iNtEresse 305 EEMESS0S.
Medidas de
Enfrentamento
» ¥ Construcdoda Peolitica de Acompanhamento de Egressos.
ﬁ‘ ¥ Construcdode um portal ousite para relacionamentocom egressos.

Dezafios para
o futuro

v Dialogo sistematico e organizmdo com as areas para 3 construcao da politica de
| egressosinstitucional.
— ¥ Articulacdo com as areas da comunicacdo e tecnologia para 3 construcEo do
ll@ portal de egressos, bem comode suports eresponsabilidade de atuac3o.
; Acdes paraos
L e, B el - - proximas anos
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Ad: Atender as demandas dos alunos com efetividade.
Atuar junto asodedade para contribuir no desenvolvimento de condicdesfavoraveis ao &xito da insercao socioprofissional dos egressos e na articulacdo do proceso formativo com setores
da sodedade, criando oportunidad esde insercdo socioprofissional ao aluno, ainda em seu percurso formativo.

A4.1: Percentual de insercdo A4.2: indice de insercdo socioprofissional
socioprofissional do estudante dos egressos
qog * Indicador cancelado pela impossibilidade de
3% MENSUracdo.
B%
6%
A%
3%
0%
2020 2021 2022
\\‘h._ _.-..r'

—%—4
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A5: Consolidar imagem e identidade de institui¢do de educagio profissional publica, gratuita e de qualidade
Conscolidar aimagem doIFSC comouma instituig@o multicBmpuscom identidade Unica, comprometida com a educagdo profissional e tecnologica de jovens e adultos, emdiferentes niveis, etapas e modalidades,
numa perspectiva emanc padora ecidad3, sendo democratica quanto a gestao, publica quanto a destinagdo de recursos efuncionamento, e inclusive guanto a sua acgo educativa.

Principais Realizagies

v

v

v

Conguista do 32 lugar no Prémic Fapesc de lomalisme 2022 na categoria
Institucional.

Conguista do 12 lugar na etapa estaduza| do Prémio Confap de Cigncia, Tecnologia &
Inovac3o — Professora Odete Fatima Machado da Silveira, nas categorias Profissional
de Comunicacdo e Pesquisador Inovador (Setor PUblico).

Aprovacao da nova edicdo da Politica de Comunicaco no Consup em novembro de
2022.

Implicagdes caso o IFSC ndo alcance o objetivo

v

0 ndp entendimento/conhecimento, por parte da comunidade externa, sobre todos
o= processosemandamento na instituicdo, a ofertadevagas e osobjetivosdo IFEC.

v

¥

Obstaculos
Enfrentados

5 v

Medidas de
Enfrentamento

T

Drezafios para
o futuro

'Elé y

Acdes para os
Proximos anos

A diminuicdo do orgamento para eventos institucionsis & um obstaculo parm a
equipe de Comunicag3o e para ascomizssdes de planejamento de eventos.

Pericdos de campanhas de ingres=o para diferentes niveis ao mes=mo tempo e com
intervale de tempeo curto, que dificulam a divulgacdo junto 3 imprensa e aos
publicos estratégico ao pulverizr a divulsscdo de vagas para diferentes processos.
Isso contribui para tornar o conhecimento da instituicdo e a participagdo nos
processos, por parte doscandidatos, dedificil entendimento.

Exposicao juntoao Codir, busca externa por apoiadores.
Alinhamento com o Deing sobre datas de processos. Calendaric academico
unificado devera melhorar o processo.

Acompanhar a velocidade de transformacdo da socedade e seus meios de
comunicac3o.

Integrar a3z diferentes Pro-Reitorizs nos ssus plangjamentos  estratésicos,
buscando aghes conjuntas.

Capacitacio constamte dos profissionais da equipe e revisSo comntinua dos
documentos norteadores do trabalho de comunicacdo.

GT= e comissies ageize tomada dedecis3ofacilitadas.
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A5: Consolidar imagem e identidade de instituicdo de educac¢do profissional publica, gratuita e de qualidade
Conseclidara imagemdo IFSC como uma instituicdo multicBmpuscom identidade Unica, comprometida com a educacdo profissional eteonolosica de jovens e adultos, em diferentes niveis, etapas e modalidades, numa
perspectiva emancipadora e cidad3, sendodemocratica guanto a gestao, publica gquanto 2 destinag3o de recursos e fundonamento, eincusiva guanto a sua acdo educativa.

A5.1 Percentual de documentos
orientadores ou norteadores da

40% 38%
20%
0%
2022
L

* Indicador nowvo.

Meédia de leituras em posts do Blog do IFSC

2020 2021 2022
- = -

O & <
820 589

635

Quantidade de insercdes positivas do IFSC em
veiculos de comunicacdo

2020 2021 2022

vilol e

2.603 2.697 4.572
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P1: Estruturar a oferta educativa a partir dos perfis do egresso e do potencial aluno
Fundamentar a elaboracdode curriculos no perfil sociceconomico e cultural dos potendiziz alunos e em perfizde egressos que enfatizem ascompetencias profizzsionsiz decomentes do desenvolvimento zocial e

tecnologico, para atrair @ manter a= pessoasque mais precisam da EPT como meio de inserg3o socdoprofizsional ou stualizacdo profizsional.
¥ Reestruturacdoc do CERFEAD pare adegquacso as novas nomativas [Portaria
L . L MEC n® 713,/2022).
Iniciativas estrategicas prioritarias em 2022 ¥ A mets que estava posts ers atingr 100% de ccupsclo das vagss ofertadas,
PF101 Redesenhar o processo Desenvolver Projetosde Curso. ! no entanto, mesmo que sej@ possivel matematicamente, esta metas sena
F103 Promover a educacdo a distancia. _ inatingivel. Foi redimensionada para indices mais concretos.
Obstaculos ¥ Dificuldade de obtencdo resisde dadosdo sistema académico.
Enfrentados
Orgado: 557.300 \ ‘ ¥ [Desmobilizagde do Préedio do CERFEAD com reorggnizmcdc da Diretoria do
Everutade 200.536 g Execugdo Financeira f 3 . Centrode l.‘lEﬁ.!rénd.a em Educacao é! Dilslﬁncia_ )
Projetos 365 A meta foi dimensionada pam stingirmos 55% de occupacdo das vasss
ofertadas. Ampliacdo nos processos de ingresso com o Vestibular unificado
Medidas de IFSC/UFSC e cadastro de reserva. JQualificacdo dos dados de diagnostico no
Enfrentamento SlGAA
Principais Realizactes ¥ Criag3o de Dashboard viz Registro Académico para obtencdo de dados em
tempo real.
+  Acompanhamento do Percentual de carge horaria de Eal na oferta total de cursos com fomento Pe
proprio, -I:E‘EGI‘I'H:.E.E pE!_ctLlaﬁu j_m!‘:u a CﬁP‘ES dE 1.{.!21] [mil g vinte) novas VEEEE N0 Progama l:IAB ® ¥ Alteracic do indicador F12 gque foi concebide pars awvaliar o
FE-‘FEFI?1FE- E| Eq]EEIEﬂI.‘.‘.‘EH_,_._:I.J"E-I'ﬂ ﬁer.lua.s,, DIE‘H:I-:?I E.Ll:EnDEID.IIT:I 2m MEItIi_'-ITI-EItE. Com |nu:|!u Enrewstu desenvolvimento da EsDna instituiclo 2 partir da evolucdo ds carss hordria
no bienic E'DEIB-E{E-I'-'I-, q!.re |r=|u|:untnlhmr pare ocatingimento dos percentuais definidos na Lei n® 11.852 3 EaD em CURSOS na modalidade Presencial,
2008, guecriouos |nstitutos Federais.
¥ Reestruturacdoc do CERFEAD para stendimento da oferta de Educacdc 3 Distancia de modo Desafios para
descentralizado com apoio eorientagdoda PROEN. o futuro
+"  Fpi formado um grupo de trabalho no CEPE para atuslimco dos formularios de PPC, no intuito de
melhorar o= projetos pedagogicos dos cursos.
¥ Constituicdo de GT pars elsborag3o das Diretrizes Cumiculares para o ensino Técnico Integrado: - + Concepcio & medicSo de nove indicedor de desempenho gue leve em
realizag3o de reunites sistematicas com representantes dos campus. Previsdo definalizacdo em 2023, — consideracdo 3z ofertas nos warios niveis educacionsiz de CURSCE na
N modalidade EAD.

Implicactes para o IFSC

+  M3o atendimento dos objetives e finalidades dos Institutos Federsis de Educacdoc Profissional,
Cientifica e Tecnologica.

+  Menor procura dos potendiais alunos pelasformacbes ofertadas.

Agdes para os
Proximos anos
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P1: Estruturar a oferta educativa a partir dos perfis do egresso e do potencial aluno
Fundamentar a elaboracdode curricules no perfil sodoeconomico e cultural dos potendiais aluncs e em perfis de esressos que enfatizem as competéndias profissionais decomentes do desenvolvimento social e
tecnologico, para atrair e manter as pessoas que mais precisam da EPT como meio de inserg 3o sodoprofissional ou atualizacdo profizssional.

P1.2 Quantidade de wagas ofertadas
em cursos na modalidade EaD com
fomento proprio ou externo

P1.1 Percentual de preenchimento
das vagas de ingresso.

1.413

100% B9% 1.500

4% 1.295
A 1.133
1.000
S0%

00

0% 1]
2020 2021 2022 2020 2021 2022
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. - - . e et -
P2: Promover atividades de ensino, pesquisa e extensao para solugdo de problemas da sociedade
Estruturaros processos educativos para que sgjam orientados a geracso e adapiacao de solugbes tecnicas etecnologicas asdemandas sociais e peculiaridades regionais, articulandoatividades de ensino, pesquisa e
extens3ocomao vies da inovacdo e deforma mais intesrada com entes publicos e privados. Manter 3 oferta educativa atualizada e sintonizada comas necessidades e tansformagtes da sociedade, observando-seas
tendencias sociais e tecnologicas pare o desenhode cenanosfuturos

A _ L + A proposta de um banco de problemas da socedade estzva diretaments
Iniclativas estrategicas prioritarias em 2022 | vinculada a uma platsforma//portal de esre Considerando que a politica de
F201 Institucionalizar um bancode problemasda sociedade do entorno doscampus - - & uma co ente feraments, zinda estSo em construglo, este

P202 Fomentar atividades EPE aplicadas as necessidades dasociedade

Obsticulos banco de problemas ainda ndo fol construido enquanto espago virtual gque
Enfrentados agrupa asdemandas dasociedade.
, + Az coordenadorias de extensso e relacdes externas dos campus atuam de forma
R " » constante no didloge com as comunidades nos entomos dos campus. Neste
Evecutado: 3. 723450 Execucdo Financeira sentide, o IFSC, emseus 22 campus, stua de forma dialdgica com a sociedade.
= e X
Projetos
Medidas de
Enfrentamento
Principais Realizacoes
v Todas as atividades de exensao realizadas no IFSC & regstadas no SIGAA-Extenso formm
. . _ . - . iad . . .
glzboradas & executadas em digloss com 3 comunidade extema. Meste sentido, elas visam a Slsterna!zz;rasdemam;sda de em um espago tnico & de Bl ac =
solugdodos problemasda sociedade. ° comuni 8 SO =Servioores.
Implicacdes caso o IFSCndo alcance o objetivo “
+ Deixar de promoverasaciesde integracio entre comunidade académica e sociedade. Desi;fius. para
o futuro

¥ Distancizmentoda missao institucional.

¥ M3o promover adivulzgac3ocientifica e tecnolosica do |FECa sociedade.

|- +  Fomentar a articulacdo entre as coordenadorias de exensao e relagbes extemas
| : : I dos campus.

AgOes para os
Proximos anos
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. - - - - By By -

P2: Promover atividades de ensino, pesquisa e extensao para solugdo de problemas da sociedade
Eztruturaros processos educativos para que sejam orientados a geracdo e adaptacdo de solugbes técnicas etecnologicas asdemandas socizis e peculiaridades regionais,
articulando stividades de ensino, pesquisa e extens3o com o vies da inovacsdo ede forma mais integrada com entes publicos e privados. Manter a oferta educativa atualizads e
sintonizada com as necessidades e transformagtes da socedade, ocbhservando-se as tendéncias socizis e tecnologicas para o desenho de cenarios futuros

M2 total de atividades EPE com
atendimento a problemas da sociedade

P2.1 Percentual de atividades EPE \
desenvolvidas a partir do banco de
problemas da sociedade

—
* O IFSC azinda n3c possui uma metodologia e ﬁ —
ferraments gue possibilite o registro de problemas da
sociedade do entorne dos Campus.
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P3: Orientar a pratica educativa na perspectiva da formaciointegral

Curriculanzar pesguisa £ extensio, englobando atividades voltodas & cidodanio por meicde temas transversas. Desenvolver diretrizes, projetos pedagogoos € pratioas educativas fundamentodes no traba ho, na
ciéncia, natecnologiae na cultura comoelementos centrais oo processo formative £ de promocto do oidadanig. Formar aluncs protagonistas do desenvolvimentodo contexto em gue wivemn mediante ¢ estimuls g
criticigade & da gbordagem dos conheomentos davida pratica.
Iniciativas estratégicas prioritarias em 2022 ¥ Inexisténcia deregulamentacso dos Projetns de Ensino.
F3022 Incentivara curricul arizag 3o da pesquisa e extens3o nos cursos tecnicos e degraduacdo ‘H_ +  Formularos e Checklists desalinhados do PDI, com poucas orienages, & das
i regras deavaliatiodo INEP [para o casodas graduactes).
_ ¥ Inexistencia dediretrizes para os cursos FICs
Obstaculos
Enfrentado: ¥ Falta deDiretrizes para osCursos Técnicos Intesrados e elaborag 3o de PPCs.
,‘ 5 ¥ Criagdo de GT, elaboracdo da minuta, fluxo de aprovacdo junto aos orgaos
Orcado: 3.059.351 Execucao Financeira g colegiados.
Executado: L933.951 1“"‘ 63% v Criagdo de GT, estudo e elaborscdo de formularo e checklist reformulado
Projetos Medidas de [graduacso foi concluida).
Enfrentamentc « Criac8ode GT e iniciodostrabalhos
¥ Criag3o de GT e trabalhos em andamento com reunides semanais coordenadas
o , . pela Coordenadoriade Cursos Teonicos Integrados.
Principals Realizagoes
+  Avanco e finalimgdo da minuta dos projetos de ensino com consulta publica e posterior apreciacdo
; inalimr as frentes tra nos GTs cita acima e consclidar as
junta a0 CEPE. ° ¥ Finali f de trabalho GTs dtados aci lida
R . o . . regulamentactes com formacdo continuada em trabalho para os servidores da
+ Criacdodo GT para construc 3o das Diretrizes doEnsino Tecnico Integrado do IFSC. 1 o w
instituicao.
¥ Criacdodo GT para revisdo dos formularios e checklists do CEPE. )
Dezafios para
+"  |nicio dos trabalhos para construcgodas Diretrizes dos cursos FICs, o futurg
¥ Estabelecimentode fluxos para as parceriasde ensing da instituic3o.
+  Formacdo aos campus para curricularimcdo da extens3o atingndo de 55% a 77% dos cursos de I ¥ Fomentar formagbes continuadas juvo 2o Deparamento de FormacSo da

1
graduacdo curriculanzacdo. E:‘ﬁ PROEM.

Implicacoes caso o IFSCndo alcance o objetivo

o .- . o Acdes para os
¥ Prejuizosnaformagdointegral dos estudantes e sus insercdono mundodo trabalho. |:|r-|:'|:{in1||J:|5- anos
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. &£ . L] L] = .
P3: Orientar a pratica educativa na perspectiva da formac¢do integral
Curriculanzar pesguiza e extensde, engloband o atividades veltadas 0 oidodania por meio de temas transversais. Desenvolver diretnzes, profetios pedagogions £ prauogs sducativas
fundamentados no trabalho, na ciéncig, na temofogia 2 na culturg comoelementos centrais do processe formativo e de promogioda cidadania. Formar alunos protogonisoas do

desenvolvimento docontexto em gue wivem mediante o estimuled cnbiodade e do abordogem dos conhecimentos do vida pratica,

P 3.1 Percentual de PPC com curricularizacdo
da extensdo e atividades complementares

'l T
| 305 T3%

53%
A0
23%

2020 2021 o2
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P4: Ampliar e qualificar a intervencdo na sociedade civil organizada

Participor otivamente das E__‘I_H-__F.-.,:,..,-,-ﬂ..-..b..-,-,,- g do terceite setor, QUGNdo COMe ogente de dil ,:,,-n-aa.qﬂ..ﬂapnqﬂ.p.n1ﬂ.ﬂ-aqa EPCT junted sooedads, de modo @ amplior o= opo -.,.-..,_1,_-:15.___,_-,5...-.__'&.,-;-,-
L e
L=y 5;'5_5;9'5“5"5;5'“'“' £ ogress cos & valorizar @i "“,5?':‘:"":‘.' i'l‘.'E".'l'.lf".'f_":'ZF'.l_- :‘:"":l"_'l"'"'ﬂ-"“"""""""l‘:" nodusgo social e desenvolviment _-;-_-"‘SE“"'“""“"""""'I"I"'

Iniciativas estratégicas prioritdrias em 2022 F + O retorno 35 atividades presenciais apds dois anos de atividades sendo
P21 Implementare fortalecer oz Foruns de extens3o e relagies extemas nosCampus. | daen'::cﬂ'u'idas de ﬁ:ll'l'!"I-El remots, devido 3 pandemia COVID-19 dificuitou 3
i : atuacao do|F5C em Foruns BExternos.
Obstaculos
’ Enfrentados
Oreado: 36000 ‘-ﬁ ‘
Executado: 6,059 oa Execucdo Financeira
Projetos 17% » v (Oferta de capacitactes pars coordenadores de extensao, relagtes externas
comunicadores para articular o relacdonamento com 2 sociedade civil
Medidas de organizada.
Principais Realizactes Enfrentamento
+ A mudanga nos resultados se deve 3 utilimcdo de outras estratégias pare levantamento dos
dados, como formularic encaminhado aos servidores por meic do e-mail @todos & matéria
publicada no link digital. Essas estratégias possibilitaram a ampliacdo do mapeamento de dados
para qualificacd o dos processos. &

Implicagdes caso o IFSCnado alcance o objetivo

+ Distanciamentodacomunidade scademica das necessidades da sociedade.

Y

Dezafios para

Alinhaments entre Reitorz & C3mpus para actes que seja promovida a
participacdo deforuns extemaos.

Promaover a participagdo do IFSCem orgdos da sociedade civil organizda em
todas asareas de stuacdo da instituicdo.

o futuro
I...I v  Pesquisa e agles junto aos cBmMpus par@ maior esdarecimentos de como
N ampliar ascadeirasocupadas pelo IFSC emforuns externos.
AgBes para os ¥ Qualificagdo do papel da representatividade em nome do IFEC e a melhoria

Proximos anos

nos processosdeformalizag 3o, deformadescentralizada.
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P4: Ampliar e qualificar a intervengao na sociedade civil organizada

- - 2 = - - - o o e — == - —

P4.1 Mumero de instituicoes ativas
nos Faruns de Extensdo e Relacdes
Externas dos Campus.

P4.2 Nimero de cadeiras ocupadas
pelo IFSC em foruns externos

98

150 100

75
100 85
50

26 21

1]
21 25
- . O ]

2021 2022 2020 2021 2022

- S e ol e —
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P5: Qualificar a comunicagdo com os publicos estratégicos a EPT.
Fomentara experimentacdo de novas narrativas para o relacionamento com a socied ade dando capacidade aos canais do IFSCde acompanhamento dastendéncias na areade comunicacdo, tanto social guanto
tecnico-cientifica.

Iniciativas estratégicas prioritdrias em 2022

P53 Realinhar 2= estratégias de comunicacdo do IFSC considerando 2 analise da

I ¥ Problemascomatualizactes no Portal do IFEC.
percepcaodos publicos |

¥ lomalistas regicnalimdos atendendo mais de um Campus [até 5 Campus) de
| forma concomitante.

: Mudancastecnologicas constantes.
Obstaculos & e

Enfrentados Com a mudanca do indicador P5.2 ao longo do ano de 2022, o levantamento das
\* capacitagies neceszanzs foi realizadoc somente em ocutubrme g, portanto, o

.

alcance da metaficou prejudicade dado o pouco tempo para sua realizacdo.
Orcado: 22,800

04 ;IT: ¥  Nofinal de 2022 conseguimos realizmr a contratacdo de empresa para suporte
Executado: 6.153 Projetos L J 3o Portal, que deve pemmitir melhorias e comegoesde erm no proximo ang.
¥ Elaboracdo de uma nommativa para o trabalho dos jornalistas regionalimdos,
Medidas de que visa organizar e melhor distribuir as atividad ez desses profizsionais.
Principais Realizacbes FRITERtAmEnt®  aequipe buscs capacitacio constants,
+  Aprovacdo da nova edicdo da Politica de Comunicacdo do IFSC, com revisdo das diretrizes v Cum @ I!E-'U'H.I'I;E.I'I'E-ntﬂ agora realizmdo, a reslizagao das capadtagoes demandadas
para relacionaments com o= plblicos estratégicos. sera prioritarig nosanosde 2023 e 2024

+  Execucdo de agenda de reunido mensal com coordenadores de relactes externas dos
campus totalizando 8 encontrosvirtuais e 1 encontro presendcial.

& ¥  Manter a equipe atualizads em relacdo acs meics e formatos possiveis de
comunicagso.
Implicacoes case o IFSCnao alcance o objetivo ‘ ¥ Relacionamento com os estudantes e potencizis estudantes em linguagens e
+ O ndodesemvolvimentoe stualizacdo dos canais do |FEC gera imprecistes, indisponibilidades Desafios para formatos que cheguem a esses publicos.
frequentes e ruidos na comunicagao IFEC com a Sociedade, prejudicando a reputacdo e o futuro

imagem instucional.

I ¥ Capacitacdo constanteda equipe.

::EE_:) + Alem da realizacdo de capacitagfes, parm melhorar esse processo seriz

. necessario a contratacso de mais pessoas [seja efetivos ou estagiarios).
Agoes para os

Proximos anos
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P5: Qualificar a comunicag3o com os publicos estrategicos a EPT.
Fomentara experimentacdo de novas narativas para o relacdionamento com a sodedade dando capacidade aos canaisdo |IFECde acompanhamento dastendéndias na area de comunicacao, tanto sodial guanto
tecnico-cientifica.

P5.1 Percentual de insercbes positivas Aumento do nimero de seguidores nas midias sociais
na midia comparativo de um ano para o outro.
-~ \
| 92% 91% !
100 219 Instagram: 38%
Facebook:0,23%
0% Youtube: 20%
Twitter: 5%
0% ' Linkedin: 25%
2020 2021 2022
~ g Sites oficiaisdo IFSC: 14%
P5.2 indice de satisfacio dos alunos com P5.3 Percentual de capacitagdes em comunicacdo
os canais de comunicacdo do IFSC realizadas em relacdo as demandas anuais levantadas
i TN s T
1005 | 100 |
bd%
L% 5%
3%
2022 30232
:3=—-*’ s, /
- ———————
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JrendimentoNecessanos para gue o @iung regii2e seus oD Tnios

L oL L

Iniciativas estratégicas prioritarias em 2022
PE01 Institucionalizar o processo de acolhimento dos alunos matricul ados.
PE02 Institucionalizar o processo de acompanhamento dos alunos matriculados.

A

133 Execucao Financeira
Projetos 76%

Oreado: 16,088,343

Executado: 12. 22308

Principais Realizaches
v Foram pagos53.776 auxlics financeims contemplando 4.432 estudantes.

¥ Foram pagos 1071 audlios financeiros para fomentar a participacdo em eventos, no montante de
R5 328311

¥ Ac- actesde extens3o pagaram 1.244 bolsas, no montantede RS 537.164,00.

¥ Foram pagos auxilics financeiros parm 13 estudantes, durante dois meses, no montante de RS
12.300,00, por meio do Edital PROEN/DAE 05,2022 - Auxilio financeiro académico para bolsistas
dos NEARI - Programa Juventudes Negras Perifericas.

¥ Foram pagos1.188 awiliosintemet, ate junhg/2022, contemplando 447 estudantes.

s

Foram pagos 1.550 awidlios financeiros, contemplando 311 estudantes.

¥ Parm a compra de alimentos foi descentralimdo o meontante de RS 1000000 parm todos os
campus, de forma complementar ao recurso do FNDE. Scbre o recurso do FNDE/PNAE formm
descentralizadoso montantede RS 850.820.

v 04 bolsas para estudantes, no montante de RS 53.000,00, por meio do Edital N* 012022/ Campus
Florianopolis Programa de Cooperacao Internacional pars Intercambio de Estudantes.

Implicagies caso o IFSCndo alcance o objetivo

¥ Acimamento das desigusldades educacionziz e socdais entre os estudantes do IFEC com o
consequente aumentodas taxas deretenc3o e evas3oescolar.

o fotor indispensdvel 4

-
EPETIL ap

1 |

Obstaculos
Enfrentados

L J

X

Medidas de
Enfrentamento

4

Dezafios para
o futuro

-
1T
=©
Agdes para os
Proximos anos

P6: Aprimorar os servicos de suporte ao aluno.
TadytelL rofissionas. A gualificopio dos servipos de suporte deve considerar o diversidade dos sujeitos e das

r-ldaale|

O L BN

(NN

¥

P . s . 1., r . 1 . .
NENCIa € Exito, indusdoe ao respeito o pluralidodes oo sooedods Aumana

=L

Baixa execucdoorgamentariz do recurso da Agso 25954,

Baixa execucdo omamentaria do recurso da PTRES pare @ contratacEo de
profissionaizde Apoio a Educagdo Ezpecial no | FEC.

Controle dos recursos da Assisténcia Estudantil no |FSC.

Gerenciamentode editziz especficos de eventosda PROEN.

Atualizacio da matriz orgamentaria do FNDE/PMAE &= demandas institucionais
por meio do saneamentodos dados cadastrados no Censo Escolar2022.
Aprovacao de medidas excepcionais, por meic de instrucdes normativas,
vizandoa regulamentacdo de agtes da assisténcia estudantil gue stendam eszes
estudantescomdificuldades de acesso as AMPs.

Implementacdc de projeto piloto, no c3mpus  Florianopolis-Continente,
integrando o funcionamento dacanting ao FRAE.

Aprimoramento do mecanismeo para identificagdo da demanda de atendimento
educacional especializado juntoaos campus

Avaliacio da Politica de Assisténcia Estudantil, em conformidade com o Decreto
7234720,

Criagdoda Politica de Educacdo Especial.

Criagdoda Politica de Esportes e Artes.

Fortalecer as agdes institucionais para atendimento acs publicos estratégicos em
situacdode vulnerabilidade social.

Fortalecer as agbes institucionais parm a insemdo sodoprofissional dos
estudantes.

Qualificar o sistema de gest3o academica do IFEC de forma integrada ao Sistema
FAEV:=.

Implementaro Planode Trabalho previsto para o perodo de 2022 2 2024,
Fortzlecer o= coletivos institucionais interessados, oportuniEndo momentos
informatives & formatives, de forma a crar as condicdes objetivas parm a
construcdo dessas politicas e agies estratégicas.
Implementarascustomizagtes ja mapeadas pelazareas técnicasda PROEN

e



. RELATORIO DESEEO- IFSC | 202

P&: Aprimorar os servigos de suporte ao aluno.

P&.1 Percentual de evasdo dos alunos
gue recebem auxilios financeiros no
ambito do sistema PAEVs

- ~
308 Percentual de alunos atendidos pela assisténcia

23% estudantil em relacdo ao total de matriculas

15% 11%

2021 2022
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P7: Relacionar-se com os egressos.

-~ . . . = . . - . . . . -\. .
Eztabelecer canas de relaoipnamento com egressos, aferac OMUrLcCaros gue permiiam ao [FAC melhorar seus cumicuios, gtualizar suas probioas de EnNsnNg, peEgUIEd & EXTeNsa0 & gproxmar oL

=

aprendizes das oporty resndedorEmo e oULIas estrategias de desenvolvimento nas Careings

Iniciativas estratégicas prioritarias em 2022

P701 Consolidar a plataforma de relacionamento com egressos. dessnvolvidas de forma remota, devido 3 pandemia COVID-19 fez com gue a

| Diretoria de Extensdo priorimsse o atendimento a0s CAMpUS QuUanto 3o recomao
do desenvolimento das atividades de extens3o vinculadas sos editais de

* Ohstaculos fomenta.
‘ Enfrentados

ﬁ + 0 retomo &z atividades presenciais apgs dois anos de atividades sendo
|

Orcado: 25000

14 Execucao Financeira
Executado: 5000 Proi 2% +  Dialogo com diferentes setores do IFSC, com intuito de reunir um grupo de
! » trabalhe pare stuar em 2023 com a3 construcdo da  Politca de
Acompanhaments de Egressos.
L. ) . Medidas de
Principais Realizagoes Enfrentamenta
¥ Reuniuse um grupo multidisciplinar com conhecimento e interesse em construir 2 Politica de
Acompanhamento de Egressos. O grupo comegar a atuar em 2023,
+"  Diretora de Comunicacdo desemvolve acbes de relacionamento com o5 egressos por meio do site
e midias sociais da instituicdo, desde 2020, 330 lancadas pericdicaments noticias e postagens em ® + Debater nainstituicdo uma politica de acompanhamentode egressos.
midiassocisis contando historias de sucesso de egressos e sua insercao profizsional. ¥ Manter um canal de comunicacSo ativocom os esr

Y

Implicactes case o IFSCndo alcance o objetivo Desafios para

¥ Distanciamentodo Egressojunto a comunidade academicaean IFRC. o futuro
¥ Criar um Grupo de Trabalho para construir a politica de acompanhamento dos
1 EEresE0s.
EEE ¥ Fomentara criagdode uma plataforma de acompanhamentodos egressos.
N

+  Envolver os setores responsaveis, visando o dessmvolvimento da plataforma
Agoes para os institucional.
Proximos anos
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P7: Relacionar-se com os egressos.

—

P7.1 Percentual de elaboracdo da politica
de acompanhamento de egressos,

5%
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o LI

' F n-\njw- fios estUdanNies & Dromouera § ' mag

econdmicoe tecnologs

200

Iniciativas estratégicas prioritarias em 2022
F201 Elaborare implementar Politica de intemacionalizacdo.

F202 Desenharos processos que envolvam as atividades de intemacionalizag3o.
F303 Aumentara visibilidade intemacional do IFEC.

/a

- Execucdo Financeira
. b5

Orcado: 248.500

Executado: 165004

Principais Realizagbes

o

o

o

o

Retomada dos programas de mobilidade presenciais do IFSC [PROPICIE, Dupla Titulacdo, Projeto
Lapassion) edos parceiros internacionais [IPE, IPREe UOTR).

Formalizmcdo de noves acordos internacionais com: Argentina, Canada, Colémbia, Estados Unidos,
Italia, Portugal.

Ampliacdo das areas de cooperacdo internacicnal para fins de mobilidade [Design de Moda,
Enfermagem, Hospitalidade, Musica, Viticulkura).

Langamento de edital para capacitag3o internacional de servidores [Toronto First Steps).

Implicagdes caso o IFSCndo alcance o objetivo

o
o

Mudanca naconcepcao e entendimentoda transversalidade da intemacionalizacdo na instituicdo.

Menor protagonismo de todos os agentes institucionais [estudantes, servidores e gestores) nos
aszuntosque dizem respeito 3 intemacionalizagdo.

Enfraguecimento de acies de internacionalizacdo no sul global, em concordancia com o gue vemn
sendo debatido porérgdos come a Unesco.

1de inst

Ohstaculos
Enfrentados

»

X

Medidas de
Enfrentamento

Y

Desafios para
o futuro

Agdes para os
Proximos anos

I e

LY

.

NN

[NEES

v

P8: Consolidar a internacionalizagio da ins itun;ﬁn::.

rfo de forma atrangente, transversal e articuiada, concretizando-
=T

Falte de recursos humanos pare =3 eleborecic da Politica de

Internacionalizacdo do|F5C.
COrcamento limitado.

Bloqueios no orcamento.

Remogdo das parcerias nacionaizda Assessonia.
Incremento no orgamento para asacbesde intemacionalizagdo.

Credenciar empresas publicaz e privedas dedicadss ao ensino de linguas
estrangeiras para acordosde cooperacdo témica.

Walorizara episteme dosul global.

Fortalecer o ensinode lingua espanhola na instituicso.
Organizar ademanda derecepciode estudantes estrangeiros.
Consolidar Politica de Internacionalizacdo.

Lancamento de edital correspondents ede agdo continua.

InclusSo dasinstituighes parceiras |atino americanas nos editsisdo PROPICIE.
Miss3p, acordo e edital para mobilidade de servidores para capacitagdo em
lingua espanhola.

Editais de estasio de pesguisa pars estudantesdas instituictes parceiras.
Conscentimcdo da comunidade academica sobre seu protagonismo nas
atividades de internacional zagso.
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Mamera de alunoc em
mobilidade no ano de
referéncia:

104

P8: Consolidar a internacionalizagio da instituigao.
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Mimerc de publicagdes
internacionais:
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Iniciativas estratégicas prioritarias em 2022

P01 Estabelecer o modelo degovernanca da instituicio.
PS03 Aprimorar estratégias de transparencia ativa.

PS04 Aprimorara governancadeTl.

|

Execucdo Financeim

Crreado: Ted. 000
Executado: 446,333

Principais Realizagdes

+ Humanimcdo das relscdes de trabalho, stencdo a sadde & 3 qualidade de vida dos nossos
servidores e estudantes.

+  Adocio de procedimentos de acolhida, escuta qualificada e disloge com o senddores e
estudantes.

+  Definicdo de uma politica para regularimr o pasmento de Adicionais de Insalubridade e
Periculosidade.

< Implantagdo do Programa de Gest3o de Desempenho [PED) do IFEC: gestio de metas e resultados
qualificados de servigos prestadosa sociedade; e pactuacdo e otimizacdodaforgadetrabalho.

v Redimensionamento dos fluxos e rotinas de trabalho, na perspectiva de torna-los mais proativos,
transparentes, dialegicos e colaborativos.

+  Definicdo de uma Politica de Prevenc3o contra o Assedic Moral, Sexual & as Viclendas par
Dizcentes eServidores.

¥ Instituicdodo Comité de Adjunto de Governanca ao Comité deGovernancado | F5C.
Implicactes caso o IFSCndo alcance o objetivo
+  Manutencdode um modelo de governanga top-down.

< O significativo comprometimento daVis3o de Futuroinstitucional.

-

i —_—

Obstaculos
Enfrentados

/_i'

MMedidas de

Enfrentamento

9 |
&4
Dezafios para
o futuro

E.é

Acdes para os
proximos anos

P9: Consolidar a governanga institucional
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Perda de servidores do quadro de pessoal permanents para a Superinendéncia
do Patriménio da Unido.

Contingenciamentodo Srcamento 202 2.

Denunciasinfundadas.

Apoio politico da SETEC pars reverter a cessdo de senvidores e solicitacdo de
aberturade concurso publico para recomposicdo dasvagas cedidas.

Definicdo de uma Politica Institucional de Governanga.
Estabelecimentode dialogocomo CONIF eo MEC.
Reestruturacdo da Quvidoria.

Implantacdo de uma Politica para Mediag3o de Conflitos.

Institucionalimr um modelo de govemanca condizente para o IFSC como
instituicdo publicade ensing.
Saude e Qualidade de Vida dos Trabalhadores da Educacdodo |FEC

Desburocratizac3o dos processos institucionais.

Cessdpdeservidoresdoquadroda Reitona para outros orgaosdo executive.

Chancelaro modelo de governanga para o |FEC nas instancasde gest3o.
Implementaruma Politica de Gest3ode Risco eControle.

Proporionar polticas que vio ao encontro da salde e da qualidade de vida do
trabalhador.

Redimensionamento dos fluxos e rotinasde trabalho.
Implementacdo de editais para contemplar asvagas cedidas.

Zubsidiar a tomada de decis3o gualificada e Implantacdo de praticas de

governanga consolidadas. 83



. RELATORIO DESEEO- IFSC | 202

P9: Consolidar a governanga institucional

P9.1 indice integrado de gestdo e

Indicador 2018 2021 gEoveErnanca
e \
iGGE Indice degovernanca e gestao 4035 37% 0%
iGovPub indiced egovernanca pablica organiz acional 32% 32%
) 30%
iGestPes=oas  Indice decapacidade emgestdo de pessoas 35% 47%
iGestTI indicedecapacidadeemgatﬁﬂdeﬂ 49% 53% 0%
- indiced idade emgest3od - 2021 -
i S ndicedecapac emgestacde 46% 205 L J

contratacoes
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eciment

Iniciativas estratégicas prioritarias em 2022
¥ Lentiddoc para realimcdo do mapeamento de processos, atrelado ao plano de
i gestdo deconhecimento.

: : ¥ Burgimentode ocutrasdemandasndo planejadas.
|

C101 Implementaro Planode Gest3ode Conhecimento.

Obstaculos
’. Enfrentados
@ Orgado: 36,000 -—
- ) 24 Execucdo Financeira P +  Foram mantidos pelo menos dois s=nidores da DGC pars Stusr em projetos
ecutado: 35.461 Projetos g9%, /y estratégicos para o IFSC.
ﬁ +  Foram publicadas noticias e elaborados materiais para mostrar as vantagens
Medidas de que podem serobtidascom mapeamento de processos.
Principais Realizactes Enfrentamento
v Elaboracdoe aprovacdo pela alta administrag3o do Plano de Gestiodo Conhecimento.
+ Elaboracao do Guia de Praticas de Gestdo do Conhedmento do IFSC em complemento ac Plano e . . o
de Gestio doConhedmenta. +  Zensibilimcdo quanto a3 importancia de uma cultura organizcional focada na
L ] gestdo deconhecimento.
+ Inicio da aplicacio do Plano de Gestio do Conhecimento considerando as novas demandas . ) ) .
recebidas para o mapeamento de processos. 3 ¥ Prigrizar o planejamento realizado frente = demandas urgentes que surgem

sem planejamento.

Dezafios para

Implicagtes caso o IFSCndo alcance o objetivo +  Conguistar a maotivac3o e obier o engjamento dos senidores pam a execucso

o futuro - .
+ Conhecimento centrado nas pessoas e nao institucionalizado. do Flano de Gestao do Conhecimento.
+ A instituicdo ndo ter darem do conhedmento que j@ possui e do conhecimento que ainda
preciza adquirir. ¥ |mplementar o Plano de Gest3o do Conhecimento e fazer oz ajustes
) ] . . o . [ necessarios a realidade institucional.
J  Dificuldades para realizar o compartilhamentoe 3 disseminacdo de conhecimento. T . . o .
..@ ¥  Deixar ao menos 1 servidor da DGC encamesado por dar continuidade as
atividadesvinculadas a0 Plano de Gestdo do Conhecimentao.
AcBesparaps ¥ Fomentar umainiciativa de sensibilimcdo para que os funciondrios entzndam
proximaos anas a8 relevancia da gestdo do conhecimento pare melhorar sua gualidade de vida
no trabalhao.
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C1.1 Percentual de execucdo do
Plano de Gestdo do Conhecimento.

60% 50%
30%
10%
5%
w ==
2020 2021 2022
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C2: Desenvolveruma organizagao saudavel para o trabalho.

-
Fe P (A e A S e et me e e e e re T o P e e e S T LT ST P S T PR PP T T RS LIPS T e e & e e E e e e e F e P R e e

or e e e e

Iniciativas estratégicas prioritarias em 2022 +  Instrumento utilizado em 2017 necessitava de ajustes e atualizacso.
+ Falta d nheci o sobr Politica de OWT InstituicSo- Resolucd
C201 Implementaro programa Institucional de Qualidade deVidanoTrabalho. F E?}NSUE connecimants sobre = = e M= Instiuiese- Resolue=o
i
!
’ Obstaculos
Enfrentados
.
@-« Orgado 50.077 — — o
Executado: O 06 Execucio Financeira ¥ O Instrumento de Pesquisa foi revisado, reestruturado e ampliado em termos
Projetos LE L de dimensdes 3 serem diagnosticadas. O instrumento possuia 5 dimensdes e
/w 3gora passou s ter 7.
.-'.ﬁ'# +  Trabalho informative em reunifies t2omica do CODIR e no Encontro de Gestdo
L oL Medidas de de Pessoas- atentando para a importancia da existénda da Politica de QVT do
Principais Realizacoes Enfrentamento IFSC & da necessidade de atualizacio da mesma apos diagndstico 3 ser
«  Arualizacdo do instrumento disgndstico. realizado em 2023.
v Serﬁi.hilizal;au di:E- Diretores Gersis, Pro-Reitores & Gestores de Pessoasz par@ pesguiza de ¥ Estrutursr Programas e agbes de OVT na instituicio- oresnizacic de acBes
Qualidade deVidanoTrabzlhe. [ ] contextualimdas de OVT, promovendos o desenvolvmento de bem estar no
v Elaboracdo de proposts de reestruturacdo da Coordenadoria de Atencdo a Saude do Servidor e trabalho e cultura voltadas efetivamente para a salde do trabalhador.
unidade SIA55-I1F5C. ‘\‘
Implicacdes caso o IFSCndo alcance o objetivo Dresafios para
¥ Abszenteismo por doenca. o futura
v Adoecimentos por transtomos mentzis e comportamentsis. ¥ Atualizacdo da Politicade OVT do IFSG- no COMSUP.
¥ Conflitos nasrelagies socoprofissional. ¥ Organizacdo de divulgacdo dos resultades da pesguia: crganzacdo
1 de semindrios locais (por mesorregido) para apresentacio e debate
E“'l dog resultados, proporcionando que os servidores e gestores se
“G_) envelvam com a tematica e dessa forma, possam organizar acdes e
AgBes para os projetos deﬂﬂ’u"l’. i )
proximosanos ¥ Revitalizacao das acoes e projetos de OWT no ambito da Heitoria e
Campus.

¥ Elaboracdc de novas acdes e projetos de OWT no dmbite da Reitoria
Campus. 87
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C2: Desenvolver uma organizagao saudavel para o trabalho.
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€2.1 indice de percepcio de qualidade
de vida do servidor no trabalho.

8 7.23 ’/'_
Mimero de processos de remocdo \
or motivos de sadde.

& 2 man

~ N\
-° _~
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C3: Desenvolveras competencias necessarias a II'I1p|EI'I1EI‘ItHI‘;HD da estrategia
ldentificar as competénciasindividuais necessinasao alcance dos ohjetivos estratégicos da institui jar o desempenho dos servidores de acordo com as competénciasespecificas da sua

e

- sl

IIE-I.-C'. FWaii

. - . n oo L - .
] - r 1 ] - =Tl T 3 Tl ] Ia i e =Tl o= - # R P — i 1] PR L

greg de aluacan e promover evenios de capacitacao que diminuam ou eliminem a5 lacunasde COMPEENCIASEEEEN0 IS 0 exeruIo 4T estrategia.

Iniciativas estratégicas prioritarias em 2022 ﬁ +  Equipe reduzida e falta de estrutura organizacional (3 3rea de Desenvolvimento
| e Avaliacdoesta subordinadadiretamente a Diretoria de Gestdo de Pessoas).
!

’ Obstaculos
‘ ‘ Enfrentados

C301 |dentificarascompeténcias estratesicas.

as Execucdo Financeira
Projetos 57% +  ApresentacSc de Projeto de reestruturacio da dres de Desenvolvimento e
] Avaliacdo para gestio do IFEC, stentando para um novo modelo na 0GP, com a
/y criagao deum Departamento de Gesto do Desenvolvimento e OVT.
Principais Realizacdes Medidas de
Enfrentamento
¥ Realizacdo de oficinas, a0z campus e 2 Reitoriz, para utilizagdo dz nova metodologia de elaboracdo
do Plano de Desenvolvimento de Pes=zoas.
v Elaboracdo do Plano de Desenvolvimento de Pessoas 2023 de acomdo com o novo modelo proposto +  Conscientimr o= gestores sobre 3 importancis da  identificscBo das
pelo SIFEC. ® competéncizs estratégicas das unidsdes & da reslimcEc de aches de

¥  Promoc3cde 196 acdes de desenvolvimento sos servidores. dezenvolviments para adquirir fou potencializar essas competencias.

«  Formacdo de Gestores - desemvolvimento da competéncia de maior lscuna entre o= gestores, h ¥ ConscientizagSo sobre aimportancia das competéncias eswatégicas.
"Gestdo de Conflitos". Desafios para

+  Participacdode 1761 servidoresem pelomenos uma agdo de desenvolvimanto. o futuro

¥ 81 =ervidores ze afastaram para pos-graduacdo e 1948 zervidores usufruirem de licencas para
capacitagso.

«  Execucdo de 3 cursos por meio do Progrema Enap em Rede com alt= &= de conclusdo entre os - / Realizacio de acdes de dessnolvimemto vohadss 3@ competdncizs
participantes, garantindo uma avaliacdo positiva do IFSC como instituicdo parceira da ENAP. F estratégicas reunides, cursos, oficinas e palestras).

D - - T
Implicacoes caso o IFSCnao alcance o objetivo @

Agdes para os

¥ Di ionalizacs = -
Dificuldadesde operacionalizac 3o da estrategia. pedodmos anas
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C3: Desenvolveras competéncias necessarias a im |EI'I1EI‘Ita|‘.;ED da estrategia
identificar as competéncias individuais necessanas ao alcance dos objetivos estratégicos da instituicdo, avaliar o desempenho dos servidores de acordo com as competénciasespecificas da sua
area de aluacao € promover eventos de capacitagao gue diminwam ow eliminem as lacunasde compelEncias e ssEnoas d exerupio do estratégia

/r_'-JL]mern de servidores capacitados em acdes
"\1 de desenvolvimento com o objetivo de

©t barane medie el des desenvolver competéncias com lacuna média
competéncias estratégicas
1.761

* Nao houwve a medigio pois o indicador sera
alterada.
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C4: Desenvolver cultura organizacional orientada por processos e competéncias
Dezenvolver relagies, decizfes e normativos orientados pela gest3o por processos e pels gestio de competencias, pautados na colsborag 3o, integracdo entre areas, vis3o sistémica, sest3oem rede e com foco na
permanencia e exito dos slunos e nasnecessidades da sociedade.

Iniciativas estratégicas prioritarias em 2022
C401 Consolidara Gest3o por Processos.

B —

Executado: 0 10 Execucao Financeira

Principais Realizacdes

¥ Criacdoe implementacdodo modelo integrado de mapeamentode processns.
Implicacdes caso o IFSCndo alcance o objetivo

¥ Dificulta a implementacdo da gestdodo conhecimento.

¥ Frusta 3 implementacdo do plano de pricrizcio de processos, plano de transformagdo digita |
g o planoc de dadosabertos.

Falta de priorimcdo do mapeamento dos processos de trabalho vinculados aos
processo de negocios.

| ¥ Comprometiments da realimcdo das oficinas de identificacdo dos processos de
Obsticulos negocic [diagrama de escopoe interface de processo).
Enfrentados
¥ Dizponibilimcdo da Coordenadoriz de Proceszos e Riscos para a realizacdo do
]
/r’ suporte asareas para a realizagdo do mapeamentode processos
M:::zs e +  Sensibilizacdodosnovos gestores edonos de processo.
Enfrentamento
+ Tornar umas das prorndades institucionais o mapeamento dos processos
]

‘.‘
Dezafios para
o futuro

E.é

Agdes para os
Proximaos anos

descritosno plano de pricrizag3o de processos.

Sensibilizmr para a imporanca dos donos dos processos para a realimcio do
mapeamentode proCessos.
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C4: Promover o desenvolvimento dos servidores e captar as competéncias necessarias para a execugdo da estratégia.
Identificar as competéndas individusis e institucionais necessarias ao desenvolvimento das iniciativas relacionadas aos objetivos estratégicos & promover actes para a diminuicdoda lacuna decompeténcias.

C4.1 Percentual de processos de

negdcio com os processos de C4.2 Percentual de processos de negdcio Mumere de processos de
trabalho implantados. com as competéncias vinculadas. trabalho mapeados por ano.
Gil% &%
41%
40% ._)’
0% 25% 25% 25% : ; : ; i
= = N I I I . .
|
-~ H N -
2020 2021 2022 2020 2021 2022
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Y1  Premiag0es

Em 2022 o IFSC alcangou grandes conquistas em suas areas de atuacdo. Todas foram atingidas por meio da dedicacao de seus alunos e ser vidores.
Abaixo seguem alguns dos reconhecimentos obtidos no periodo:

PREMIACOES IFSC

Prémio CONFAP: Prémio CONFAP:
Odete F. M. da Silveira Odete F. M. da Silveira

Tiago Savi Mondo Jornalista
Marcela Lin

S ~”
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4.2 Resultados das principais areas de atuagdo

A Lei Orcamentéria Anual de 202 2 (LOA/2021) consignou ao IFSC dotacgéo
orcamentéria no total de R$ 705.161.113Esse valor é composto pelos
programas :

Programas Descricao Valor

Programa de gestdo e manutencéo do poder

0032 . R$589.955.252
executivo

0901 Opgrggoes Especiais: Cumprimento de Sentencas R$ 37.928.913
Judiciais

0909 Operacdes Especiais: Outros Encargos Especiais R$ 1.000

0910 Operagbes Especiais: GestadR@aticipacdo em R$ 90.016

Organismos e Entidades Nacionais e Internacionai

5012 Educacao Profissional e Tecnologica
Fonte: LOA 2022/Volume V

R$ 77.185.932

Os valores analisados concentram -se no Programa 5012 O
Educacdo Profissional e Tecnoldgica, cuja dotacao inicial de R$ 77.185.932
sofreu aumento de 25,65% frente ao valor consignado na LOA/2022 de R$
61.425.532. Para estas analises, foram excluidos os valores recebidos por
termos de execucéo descentralizadas.

O Programa 5012 é composto pelas acbes 20RG - Reestruturacéo e
Modernizacdo de Instituicbes Federais de Educacado Profissional e
Tecnolbgica no valor de R$ 656.166,00 exclusivo para inv estimento; 20RL

- Funcionamento das Instituicbes da Rede Federal de Educacao
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica no valor de R$ 59.840.282,00; 2994 -
Assisténcia aos Estudantes das Instituicbes Federais de Educacao
Profissional e Tecnoldgica no valor de R$ 16.689.484,00.

0
Acoes LOA 2021 LOA 2022 A) de~
Variacéo

20RG Reestruturagcéo e Modernizagéc R$ 1.601.866 656.166 -59,03%

20RL- Funcionamento das Instituicdes R$ 45.900.202 59.840.282 30,37 %
2994- Assisténcia aos Estudantes R$ 13.923.464 16.689.484 19,86 %
Total R$ 61.425.53277.185.932 25,65 %

Fonte: LOA 2021e 2022

Com a dotacdo recebida em 2022 pelo IFSC, foram empenhados R$
70.489.572,14 que representa 91,32% do autorizado na LOA/2022. O
montante inscrito em restos a pagar ndo processados totalizou R$
28,601.935,16, sendo que deste total R$ 4.194.613,81 (14,66%) sao
referentes a investimentos (A¢des 20RG e 20RL - Investimento), como
obras, aquisicbes de equipamentos e material permanente que serao
executados/entregues em 2022.

Quanto a Execucéo Financeira, o valor pago em 2022 no programa 5012
totalizou R$ 52.281.700,26 com a maior parte R$ 35.294.245,87 (67,50%)
direcionada ao pagamento de despesas necessarias ao funcionamento do
IFSC. Para o pagamento da assisténcia aos estudantes, foram utilizados R$
13.646.877,93da acao de governo 2994, sendo que a maior parte foi
destinado a pagamento de auxilio financeiro a estudantes R$
12.655.427,00
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A tabela a seguir apresenta a execucdo orcamentaria e financeira do
Programa 5012 O Educacéo Profissional e Tecnoldgica detalhado por acéo,
grupo e elemento de despesa:
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Acédo Grupo de Despesa Elemento de despesa Empenhado Liquidado Inscrito em RPNR Pago
20RG INVESTIMENTOS EQUIPAMENTOS E MATERERMANENTE 491.133,17 491.133,17
20RG INVESTIMENTOS OBRAS E INSTALACOES 165.000,0( 165.000,0(
20RL INVESTIMENTOS DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 935,36 358,43 576,93 358,43
20RL INVESTIMENTOS EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 3.736.932,3: 1.201.801,7¢ 2.535.130,5¢ 1.119.505,7¢
20RL INVESTIMENTOS OBRAS E INSTALACOES 953.733,8¢ 22.749,64 930.984,21 22.749,64
20RL INVESTIMENTOS SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMURNICACAC 83.788,94 12.000,0C 71.788,94 12.000,0C
20RL OUTRAS DESPESAS CORREN AUXILIO FINANCEIRO A ESTUDANTES 2.472.279,3: 2.464.079,3: 8.200,0C 2.398.743,3]
20RL OUTRAS DESPESAS CORREN"AUXILIO FINANCEIRO A PESQUISADORES 1.764.231,8¢ 1.764.231,8¢ 1.764.231,8¢
20RL OUTRA®ESPESAS CORRENTEDESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 27.135,62 27.135,62 27.135,62
20RL OUTRAS DESPESAS CORREN'DIARIASPESSOAL CIVIL 731.261,0z 731.261,0z 727.822,3¢
20RL OUTRAS DESPESAS CORREN'INDENIZACOES E RESTITUICOES 31.951,6¢ 31.175,4¢ 776,2 31.175,4¢
20RL OUTRAS DESPESAS CORREN LOCACAO DE MAIEOBRA 20.900.460,7( 16.061.650,2. 4.838.810,4¢ 15.680.220,5¢
20RL OUTRAS DESPESAS CORREN'MATERIAL DE CONSUMO 5.884.761,1( 3.010.777,3¢ 2.873.983,7 2.990.050,9¢
20RL OUTRAS DESPESAS CORREN MATERIAL, BEM OU SERVICO PARA DIST.GRATUITA 80.994,3¢ 23.019,9C 57.974,4¢ 22.164,0C
20RL OUTRAS DESPESAS CORREN OBRIGACOES TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS 496.514,3( 450.927,01 45.587,2¢ 426.348,1%
20RL OUTRAS DESPESSIRRENTES OUTROS AUXILIOS FINANCEIROS A PESSOAS FISICAS 663.150,0( 663.150,0( 622.150,0(
20RL OUTRAS DESPESAS CORREN OUTROS SERVICOS DE TERCEIRSECA 1.257.313,3¢ 1.257.313,3: 1.138.102,5:
20RL OUTRAS DESPESAS CORREN'OUTROSERVICOS DE TERCEIR@#RNT.ORC. 11.182.851,1: 7.026.250,4¢ 4.156.600,6: 6.678.886,9!
20RL OUTRAS DESPESAS CORRENPASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOCAO 1.664.797,8¢ 931.371,87 733.426,02 853.734,6:
20RL OUTRAS DESPESAS CORRENPREMIACOES CULTURAIS, ARTISTICAS, CIENTIFICAS 13.220,6( 8.265,6C 4.955,0C 8.265,60
20RL OUTRAS DESPESAS CORREN SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMURICACAC 2.127.821,7¢ 775.199,5] 1.352.622,2¢ 763.409,2¢
2994 INVESTIMENTOS EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 583.156,7 228.678,71 354.478,0¢ 207.713,72
2994 OUTRAS DESPESAS CORREN"AUXILIO FINANCEIRO A ESTUDANTES 12.673.827,0( 12.673.827,0( 12.655.427,0(
2994 OUTRAS DESPESAS CORREN AUXILIO FINANCEIRBESQUISADORES 0
2994 OUTRAS DESPESAS CORREN'LOCACAO DE MAIE=OBRA 1.536.997,3: 285.301,6¢ 1.251.695,6: 278.670,3¢
2994 OUTRAS DESPESAS CORREN MATERIAL DE CONSUMO 124.871,2¢ 55.346,17 69.525,12 54.957,04
2994 OUTRAS DESPESAS CORREN MATERIAL, BEM OU SERVICO PARA DIST.GRATUITA 809.211,8¢ 427.865,2¢ 381.346,6( 418.870,2¢
2994 OUTRAS DESPESAS CORRENPASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOCAO 31.239,52 31.239,52 31.239,52
70.489.572,1« 50.164.976,8: 20.324.595,3: 48.933.933,0¢

Fonte: Tesouro Gerencial 202
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Diante da planilha de execucdo do Programa 5012 verifica -se que na
acdo 20RL, do total de R$ 54.074.135,1991,17% sé&o valores empenhados
no grupo o©Outras
funcionamento da instituicdo e 8,83% relativos ao grupo de despesa
®l nvesti ment osR.

Sendo que dentro do grupo @Outras
empenhados nos elementos Locacdo de Mao -de-obra R$ 20.900.460,70,
Outros Servicos de Terceiros PJ 14.139.456,16 e Material de Consumo R$
5.884.761,10 somados representam R$ 40.924.677,96 que correspondem a
75,68% do custeio empenhado
correntesR e dentro de todo
percentual de 72,54%.

Isso demonstra que os contratos de servigos (limpeza, Vigilancia,
Energia Elétrica, Agua e Esgoto, Manutencdes diversas e outros)
representam fatia relevante dos valores executados em 2022.

Conforme relatério do Tesouro Gerencial, extraid o em 31/12/2022, foi
executado 86,94% do total dos recursos disponibilizados. Em 2022 foram
adotadas uma série de medidas na nova gestdo, como a criacdo do Auxilio
Equiparacédo e a proposicao ao CGAE de uma série de outras acdes visando
o fortalecimento da permanéncia e éxito estudantil.

No ano de 2022, a execucdo or¢camentéria do Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina ocorreu de forma
descentralizada, visto que os campus e pré -reitorias do IFSC possuem
relativa autonomia para g estao da dotagao a elas consignadas.

20RL

dentro

Comparando-se a LOA de 2021, a dotacao era de R$338.883.893, com a
de 2022 no valor de R$ 705.161.113, percebese um aumento de R$

d e s p e ®elativsas asatividagles dee s R 3p@m2F7.2808n0 valor total destinado ao IFSC, o que representa cerca de

8% a mais.

d vol V-0 to Consignado a
IFOS‘(’:me reamento Lonsignado & - oo 538 883.8903 R$ 705.161.113 108,61%

Fonte: LOA 2021e 2022 / Volume V

d @S valpresg,consentrasty getnp Rregramp dQ3g @Programa de Gestdo e

e dManyitgncaq dg Bader Exgeyitivo)s Gorg R% 38H93-22%m  u m

O Programa 0032 €& composto pelas seguintes acfes, com o0sS
respectivos valores:

1 2004 - Assisténcia Médica e Odontolégica aos Servidores Civis,
Empregados, Militares e seus Dependentes (R$ 5.980.289);
20TP - Ativos Civis da Unido (R$ 399.432.865);
212B - Beneficios Obrigatérios aos Servidores Civis, Empregados,
Militares e seus dependentes (R$ 21.439.052);

1 216H- Ajuda de Custo para Moradia ou Auxilio -Moradia a Agentes
Pudblicos (R$ 129.600);

1 4572 - Capacitacéo de Servidores Publicos Federais em Processo de
Qualificacdo E Requalificacdo (R$ 448.757);
4641 - Publicidade de Utilidade Publica (R$ 250.000);
0181- Aposentadorias e Pensdes Civis da Unido (R$ 84.083.298);
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1 09HB - Contribuicdo da Unido, de suas Autarquias e Fundacgdes para A execucdo orcamentaria do Programa 0032 ocorreu de forma
o Custeio do Regime de Previdéncia dos Servidores Publicos descentralizada, visto que os campus e pré -reitorias do IFSC possuem
Federais (R$ 78.191391). relativa autonomia para gestao da dotacao a elas consignadas.

Fonte: LOA 2022 / Volume v

E possivel realizar essa pesquisa acessando o Portal da Transparéncia
(httos.//www.portaltransparencia.gov.br/ ) através do Caminho: Despesas e
Receitas - Despesas - Consulta - Execucéo da Despesa por Programa/Acao
Orcamentaria, aplicando o s filtros:

1 Periodo - de 01/2022 até 12/202 2;

1 Programa Orcamentario: 0032 - Programa de Gestdo e Manutencao
do Poder Executivo (ou os demais programas);
Acao Orcamentaria: Selecionar a respectiva acdo orcamentaria;
Orgéo: Instituto Federal de Santa Catari na (26438).
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Desafios e Agdes futuras

O principal desafio na gestdo orcamentaria consiste em equilibrar o
orcamento frente a possibilidade de contingenciamento orcamentario
durante os proximos exercicios. Estas reducdes poderdo comprometer a
execucao de acdes planejadas e impactar no funcionamento da instituicao.
Na éarea financeira, devido aos possiveis descumprimentos de prazos
legais na realizacdo das liquidacdes das notas fiscais, poderdo ocorrer
pagamentos/recolhimentos intem pestivos, 0 que ocasionara recolhimento
de encargos, juros, multas. Para superarmos estes desafios, pretende -se
mapear integralmente os processos do Departamento de Orcamento e
Financas, elaborar manuais e promover qualificacdo aos servidores ligados
aos setores de Contabilidade, Financas e Orcamento na Instituicéo.

Outra acdo importante para o acompanhamento do orgamento e sua
execucao, foi a implantacdo em 2022 do POCM- Plataforma Orcamentaria de
Controle e Monitoramento - desenvolvida pela servidora Dayane Alves do
Campus Florianopolis. Esta plataforma permite que todos os campus e
Reitoria acompanhem a execucdo orcamentdaria de suas UGRs . Vinculada
ao Tesouro gerencial, permite a atualizacdo diaria dos valores
empenhados, liquidados e saldos de empenho através de cédigos criados
para cada projeto orcamentario. Esta ferramenta foi implantada a principio
no Campus Florianopolis. Por iniciat iva da Pro-Reitoria de Administracao,
foi implementada em toda a rede. A atualizacdo da Plataforma é
centralizada e feita diariamente, as UGRs precisam apenas manter a
padronizacdo mencionada nos empenhos (codigo orgcamentario) e

continuar gerenciando os va lores do orgamento na planilha do gestor que
fica vinculada a Plataforma.

Conformidade legal

Os servidores do IFSC s&o regidos pelo Regime Juridico Unico dos
Servidores Publicos Civis da Unido, das Autarquias e das Fundacfes
Plblicas Federais (Lei 8.112/1990), no que tange a Direitos, Deveres,
Responsabilidades e entre outros assuntos. Os docentes da instituicao
estdo vinculados ao Plano de Carreira e Cargos de Magistério do Ensino
Basico, Técnico e Tecnologico regido pela Lei no 12.772/2012, enquanto que
0s técnicos administrativos estdo vinculados ao Plano de Carreira dos
Cargos Técnico- Administrativo em Educacdo, regido pela Lei 11.091/2005.

O IFSC se mantém em conformidade com as normas publicadas pela
Secretaria de Gestdo de Pessoas do Ministério da Economia, 6rgao central
do SIPEC, e adicionalmente, a fim de aprimorar e trazer seguranca na
governanca, sao observadas as recomendacfes e determinacfes dos
orgaos de controle, sob os aspectos da conformidade legal e da eficiéncia.

Para atuar em conformidade com a legislacdo vigente e com o0s
principios da administra¢ & publica, a DGP iniciou projeto de compilagc&o
dos normativos legais que regem a atuacdo profissional dos servidores
publicos docentes e t écnico-admini strativos em educacéo (TAES).
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Quanto a publicidade dos atos de pessoal, sao disponibilizados,
conforme cada caso, no Diario Oficial da Unido ou no Boletim de Pessoal
do IFSC de acesso ao publico.

Orgéo de Controles

O IFSC recebe anualmente auditorias preventivas e periddicas
praticadas pelos 6rgdos de controle (TCU e CGU) de forma a corrigir
eventuais inconsisténcias verificadas nas praticas institucionais. As
demandas geralmente trazem  apontamentos, diligéncias e
recomendacdes e sdo respondidas dentr o dos prazos e controles.

No ano de 2022 foram apurados indicios apontados pelo TCU de
possiveis irregularidades referentes a acumulacées indevidas de cargos
publicos, quebra da dedicacao exclusiva e outros.

Adiciona-se a informacao de que a DGP realizo u 0 encaminhamento de
48 atos de pessoal, atendeu a 3 recomendacdes, realizou o
Acompanhamento tematico da gestédo das entidades da Rede Federal, no
ambito da Estratégia Digital do TCU (transparéncia e PCs; ponto eletrbénico;
auditorias internas; e governang a de TI) e atendeu a 1 Fiscalizagao
Continua de Folhas de Pagamento todas do TCU. Por fim, a DGP respondeu
em 2022, 204 subsidios judiciais para cumprimento ou assessoramento
das conformidades legais.

Aualiagao da forga de trabalho: distribui¢do dos seruidores por
faixa salarial, género, deficiéncia, etnia, faixa etaria, situagao
funcional, carreira, area de trabalho e unidade de exercicio.

O IFSC conta com um total de 3.432 pessoas vinculadas, sendo sua
distribuic&o vista no Quadro d e Pessoal Vinculado ao Orgéo a seguir.

Quadro de Servidores

EXERC. LEI 13681/181
EXERC. 7 ART93 81121
CEDIDO/REQUISITADOL
EXERC DESCENT CARREI
COLAB PCCTAE E MAGIS
CONTRATO TEMPORARIQO
ATIVO EM OUTRO ORGAQI2
EXERC. 7 ART93 811216
EXERCICIO PROVISORI1
ESTAGIARIO SIGERE 121
CONT.PROF.SUBSTITUim@ 172
APOSENTADOmssssm 510
ATIVO PERMANE N T i 0 557

Fonte: Data Warehouse (DW)
Houve uma pequena reducdo do numero total de servidores
identificados como ativos e em exercicio no IFSC em relagdo ao ano de

2021, de 2592 para 2557 servidores, O numero de vacéancias acabou
superando as novas contratagOes devido ao nado aceite de vagas liv res
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pelos candidatos aprovados no concurso vigente ou a auséncia de lista Administrativo em Educacéo (TAE). Ao final do exercicio 2022, o IFSC tinha
vigente para alguns cargos. Para o ano de 2023, esta prevista a realizacao em seu quadro 1433 servidores da carreira EBTT e 1135 da carreira TAE.
de um concurso publico para o provimento das vagas livres e espera -se Outros 354 colaboradores atuam no IFSC em outras modalidades de
que o quadro de servidores ativos per manente supere a marca de 2600 vinculo, totalizando 2922 pessoas no quadro funcional.

servidores.

Entre o quadro de temporarios, destaca -se a reducéo do quantitativo de
profissionais contratados temporariamente para o0 atendimento
especializado de alunos com deficiéncia. Apés a publicacdo da Nota
Técnica n. 14/2021/CGDP/DDR/SETEC esse tipo de contratacdo passou a
ocorrer de maneira indireta e esses profissionais passaram a ser
terceirizados. Observa-se uma pequena reducdo no numero de
professores substitutos com vinculo com o IFSC. Ao final do ano de 2021 o
orgdo contava com 188 professores temporarios, jaem dezembro de 2022,
eram 172 profissionais. Ressalta-se que esse tipo de contratacdo se da pela
vacancia, licenca ou afastamento de professores pertencentes ao quadro
permanente da instituicéo,

Entre as categorias de vinculos apresentadas, destaca -se o aumento do
namero de estagiarios contratados: de 78 estagiarios, em 2021, para 117 m Docentes = TAEs
estagiarios, em 2022. Com o retorno as aulas presenciais e as atividades
administrativas presenciais, foi possivel reabrir oportu nidades de estagio

Categorias de servidores

44%

Fonte: Data Warehouse (DW)

ndo obrigatdrio, sempre respeitando o quantitativo estabelecido pela a De um total de 3248 pessoas pagas pelo IFSC, mais da metade (55%)

INSTRUCAO NORMATIVA N° 213, DE 17 DE DEZEMBRO DE 2019 do Ministério recebe acima de oito mil e quinhentos reais por més, enquanto 11% do total

da Economia/Secretaria Especial de Desburocratizagao. recebe até trés mil e quinhentos reais. A seguir é apresentado o
O quadro permanente do IFSC é composto por duas carreiras: Professor percentual de pessoas por faixa salarial .

do Magistério do Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico (EBTT), e Técnice
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Faixa Salarial
De 7.501,00 até 8.500,00 4%
De 6.501,00 até 7.500,00
De 5.501,00 até 6.500,00 7%
De 4.501,00 até 5.500,00
De 3.501,00 até 4.500,00 11%

Fonte: Data Warehouse (DW)

Do total do quadro funcional, 53% se identificam com o género
masculino, enquanto 47% com o gén ero feminino.

Género

® Feminino

53% Masculino

Fonte: Data Warehouse (DW)

Entre os servidores e colaboradores, 2398 (84%) se declaram brancas,
269 (10%) pardas, 103 (4%) pretas, 27 amarelas e4 indigenas. Houve um
aumento das pessoas que trabalham do IFSC que se declaram pretas ou
pardas em relagdo ao ano anterior. Em 2021, apenas 351 pessoas que
trabalham no IFSC se declaravam pretas ou pardas, ja em 2022 o nimero
subiu para 373 pessoas. Esse fendmeno deve -se ao cumprimento da
politica de cotas raciais aplicada na admissao de servi dores, temporarios e
estagiarios. No quadro de trabalhadores do 6rgdo ha 39 pessoas que nao
informaram ou ndo consta nos sistemas a sua raca.
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Raga

Ararangua 122
84,0% Cacador 65
Canoinhas 106
Chapecé 108
Cricima 99
Florian6polis 631
Florian6polisContinente 125
Garopaba 70
Gaspar 122
Itajai 104
10,0% Jaragua Do Sul 109
4,0% 1.0% 1,0% Jaragua Do SuRAU 105
[ L
_ Joinville 162
Branca Parda Preta Amarela Indigena Lages 110
Fonte: Data Warehouse (DW) Palhoca 103
Reitoria 272
Ha 63 servidores que declararam algum tipo de deficiéncia. Entre eles 26}0 Starl,os 15659
42 técnico-administrativos em educacdo e 21 docentes. Ao término do Sgg ng(:engo Do Oeste o5
exercicio de 2022 a distribuicdo do quadro funcional pelos campus e S&o Miguel Do Oeste 89
reitoria do IFSC era a seguinte: Tubarédo 56
Urupema 45
Xanxeré 70
Total 2.922

Fonte: Data Warehouse (DW)
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gstratégia de recrutamento e alocagao de pessoas Despesas de Pessoal Vinculado ao Orgao

R$ 525.407.207
Apresentamos a seguir 0s numeros relacionados a despesa com pessoal

do Instituto Federal de Santa Catarina no exercicio de 2022. Os dados
apresentados foram extraidos por meio de relatorio da Plataforma
DataWarehouse, permitindo a analise dos totais lancad os por rubricas
categorizadas como rendimentos (vencimento basico, adicionais,
retribuicdes, etc) durante o exercicio de 2022, tendo como base a folha de
pessoal. Nao estdo sendo considerados para estes célculos os descontos
lancados na folha de pessoal, c omo ajustes de pagamentos, imposto de
renda retido na fonte, contribuicbes previdenciarias, consignados, entre
outros. As analises acompanham as propostas de calculos dos relatorios 2021 2022
de gestdo dos anos anteriores, permitindo sua comparacéo direta. Fonte: Data Warehouse (DW)

Em 2022, gastou -se R$ 525.407.207,00 com despesas de pessoal. Neste
cObmputo entram as despesas com servidores ativos em exercicio no 6rgao, Em 2022, houve crescimento num percentual de 8,31% nas despesas
servidores cedidos com ©6nus, contratados temporariamente, com pensionista.
aposentados, pensionistas e estagiarios. Observa-se um aumentode 2,3%
no gasto com pessoal em relacdo ao ano anterior. O aumento se deu
principalmente pelo aumento do gasto com pensionistas e pelas
progressdes funcionais dos servidores ativos. Os gastos com servidores
ativos em exercicio no 6rgao representam 80% das de spesas com pessoal
em 2022, totalizando R$ 420.124.675,79. Ja as despesas de pessoal com
professores substitutos e demais contratados temporariamente somam
R$ 13.325.592,55.

R$ 513.340.994
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Despesa de Pessoal Pensionista

R$ 10.619.973

R$ 6.588.773

2021 2022

Fonte: Data Warehouse (DW)

As despesas com aposentados em 2022 aumentaram ligeiramente em
relacdo ao ano de 2021 e totalizaram R$ 77.606.082,11, representando
14,77% das despesas com pessoal.

Despesa de Pessoal Aposentado

R$ 77.606.082
R$ 76.256.558

2021 2022

Fonte: Data Warehouse (DW)

Houve um aumento de 91% no gasto com servidores cedidos com 6nus
comparando o ano de 2021 para 2022, se tomarmos como base os dados
declarados no Relatério de Gestdo de 2021. Uma hipétese € que o0s
servidores que estdo atuando em outros érgaos por meio das Portarias n.°
193/2018/ME e n.° 282/2020/ME né&o aparecem como cedidos na situagao
funcional nos sistemas e, por isso, as despesas com esse grupo nao foram
computadas nos relatério s anteriores.
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Despesa de Pessoal Cedido com Onus

R$ 2.306.212

R$ 1.201.803

2021 2022

Fonte: Data Warehouse (DW)

Aualiagdo de desempenho, remuneragao e meritocracia:
gratificacdo de desempenho, progressao funcional, estagio
probatario, tabela de remuneragdo, percentual de cargos
gerenciais ocupados por seruidores efetiuos, detalhes sobre a
igualdade de oportunidades na UPC.

N&o ha previsao nas carreiras dos servidores do IFSC, seja docente ou
técnico administrativo em educacdo, de gratificagdo de desempenho. A
progressao funcional ocorre conforme preconizado pela legislacéo, tendo
como requisito a aprovacao em avaliacdo de desempenh o.

A tabela de remuneracao varia de acordo com a carreira, sendo a tabela
dos docentes regulada pela Lei 12.772/2012 e dos técnicos administrativos
em educacao pela Lei 11.091/2005.

Todos os cargos gerenciais sao ocupados por servidores efetivos da
institu icdo, em um total de 580 cargos, sendo 121 Cargos de Direcao (CD),
300 Funcdes Gratificadas (FG) e 159 Funcdes de Coordenacdes de Curso
(FCC). Além destes, ha 56 Funcbes Gratificadas 004 (FG004) no quadro por
meio de acao judicial movida pelo Ministério P Ublico de Santa Catarina,
apos extingao pelo governo federal. Nos campus, os ocupantes dos cargos
séo escolhidos por meio de eleicdo, sendo o requisito apenas a lotagdo no
campus de exercicio do cargo.

Capacitagdo: estratégia e numeros.

Apés 16 meses de gestdo pré -tempore e com um quadro reduzido de
servidores na area de Capacitacdo, realizou -se um trabalho de
reestruturacao e revisdo da metodologia do PDP 2022 sob orientacdes do
entdo Ministério da Economia. Nesse processo, todos os Campus do IFSC
foram e nvolvidos e receberam treinamento da area de Capacitacdo da DGP
para as fases de elaboracdo do PDP 2022. A consolidacdo dos dados foi
feita pela DGP/ Reitoria.
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Principais desafios e agdes futuras.

Gestao por Competéncias

1 Capacitar gestores e servidores para a nova modalidade de
trabalho institucionalizada, o teletrabalho.

i Validar todas as competéncias necessarias ao alcance dos
objetivos estratégicos da instituicao.

1 Adequar o sistema SIGRH-Mdédulo Capacitacdo para a gestao das
acOes de desenvol vimento, a partir das competéncias mapeadas.

1 Desenvolver um programa de formacdo preparatorio para
servidores que ocupam ou desejam ocupar cargos de gestdo na
instituicao.

1 Alinhar plenamente as acdes de capacitacao ao desenvolvimento
de competéncias necess arias a exceléncia dos processos de
trabalho e ao alcance dos objetivos estratégicos.

1 Unificar a avaliacdo de desempenho com a avaliacédo das lacunas
de competéncias, realizada de forma anual.

1 Adotar o perfil compativel de competéncias como critério
obrig atério para ocupacéo de cargos de gestéao, sejam eles eleitos
ou por indicacao

Avaliacado de Desempenho: estratégia e nimeros.

Considerando a implantacdo do Programa de Gestao (IN/ME/65/2020)
na Instituicio e a efetivacdo do Teletrabalho. O desafio da area de
capacitacdo e avaliacdo de desempenho foi adaptar formularios de
avaliacdo de desempenho para o contexto da modalidade do teletrabalho
e ferramenta diagnostica das necessidades de desenvolvimento.

Com os formularios adaptados e aprovados pelo Colegiado de
Desenvolvimento, cerca de 90% do quadro de servidores do IFSC foram
avaliados (Estagio Probatério e Estaveis). Além disso, realizamos
avaliacdo dos professores pelos estudantes. Ao todo, em 2022, foram
realizadas 340 avaliacbes de Estdg io Probatério e 7600 avaliacbes de
desempenho de estaveis e 5346 avaliacbes de Professores por
estudantes.

ESTATISTICAS

Avaliacdo de Desempenho de Servidores Estaveis e Estagio Probatoério
2022
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A instituicdo, portanto, tendo o antigo desafio de implementar
programas permanentes de qualidade de vida no trabalho, trabalhou em
2022 na reorganizagédo da nova versao do instrumento de pesquisa de QVT
na instituicao.

Com a formacédo de um Grupo de Trabalho sob coordenacé&o da DGP,
atualizamos os parametros e dimensfes do instrumento de pesquisa ja
realizada no ano de 2017 com o objetivo de diagnosticar a percepcao dos
trabalhadores do IFSC acerca da QVT e da experiéncia que vivem na
instituicdo e na relagdo com o trabalho. O instrumento ir4 avaliar sete
dimensdes a partir da percepcao dos trabalhadores do IFSC:

Avaliacbes Questionario

Condicdes de trabalho e suporte organizacional,
Organizagéao do trabalho;

Reconhecimento e crescimento profissional;
Relagbes socioprofissionais;

Sentido e significado do trabalho;

Trabalho e vida social;

Uso de tecnologia.

= Concluidas = Pendentes = Canceladas

Fonte: Sistema DGP- IFSC

Programa de Qualidade de Vida no Trabalho (QVT)

=A =4 =4 =4 =4 -4 -4

Ha no IFSC uma politica de qualidade de vida no trabalho que foi
aprovada pelo CONSUP em 2018 (Resolugdo CONSUP n° 40, de 01 de
outubro de 2018). A atual gestdo entende a importancia de dialogarmos
com nossos servidores e efetivamente, proceder numa escuta qualificada
de suas percepcOes acerca do trabalho e de suas experiéncias com a
realidade que vivemos na instituicdo. Esse € o caminho que entendemos
como 0 unico possivel para estruturarmos boas politicas de QVT no IFS C:
ouvir o trabalhador.

Durante o ano de 2022, além da revisdo e atualizagdo do instrumento
de pesquisa de QVT, realizamos processo de apresentacao e sensibil izacao
dos diretores gerais de campus e pré -reitores em reunido técnica do
CODIR. Essa etapa foi um momento vivencial de extrema importancia, no
gual os gestores puderam entrar em contato e compreender as dimensdes
da pesquisa e a importancia do diagnoéstic o que sera realizado no IFSC.

108



. RELATORIO DESEEO- IFSC | 202

Os proximos desafios serdo a andlise e apresentacdo dos dados
quantitativos e qualitativos por meio de discussdo dos resultados
diretamente nos Campus. Serédo realizados no decorrer do ano de 2023
seminarios regionais presencia is, nas 5 macrorregides. Nestes seminarios,
com a presenca dos gestores locais e dos trabalhadores, serd possivel a
discussao e problematizacdo dos diagndsticos locais. E assim, por meio
desse processo, serdo organizadas linhas de acéo para desenvolvimento
de programas locais e acdes prioritarias.

Por meio da Pesquisa de QVT, portanto, os trabalhadores poder&o
refletir sobre suas condic¢des de trabalho no IFSC e visualizar possibilidades
de acdes e programas de QVT. E com o diagnéstico realizado, teremos
importantes indicadores que poderao balizar a elaboracéo de programas
de QVT e por conseguinte, a organizacdo de acbes contextualizadas de
QVT, promovendo o desenvolvimento de bem estar no trabalho e de uma
cultura voltada efetivamente para a saude do trabal hador.

Programa de Gestdo - PGD

O PGD foi aprovado em 28 de dezembro de 2021, por meio da Resolucéo
n°® 007/CPD/2021 e da Portaria do Reitor n° 1795 de 29 de junho de 2022
(alterada pela Portaria do Reitor n° 2106, de 18 de julho de 2022), que
estabelece as normas gerais do Programa no ambito do IFSC. O PGD foi
regulamentado pela IN SGP/SGP/SEDGG/ME n° 65, de 30 de julho de 2020,
e pelo Decreto n° 11.072, de 17 de maio de 2022, da Presidéncia da
Republica.

Apb6s a regulamentacdo, foi constituido um Grupo de Trabalho
denominado ®eGT de | mplantacdo do Program
da Portaria do Reitor N° 3449, de 29 de outubro de 2021, que teve como
responsabilidade elaborar as diretrizes para os editais dos campus,
modelos de documentos e fluxos neces sarios. Este GT foi responsavel
também pela elaboracdo do 1° Edital do Programa Piloto de Gestédo de
Desempenho, implementado na Reitoria do IFSC. As vagas para
participacdo no PGD foram definidas pelos Pro -Reitores, conforme anélise
das atividades de cada setor. A partir desse primeiro edital, direcionado
aos servidores da Reitoria, os Campus da rede puderam basear seus editais
seguindo um cronograma préprio de adesdo ao programa. O PGD teve
inicio na Reitoria em junho/2022

Na sequéncia da implantacdo do PG D na Reitoria, os Campus foram
aderindo ao Programa de forma processual, seguindo as orientagdes das
normativas e de acordo com as realidades locais.

Em dezembro/2022 o IFSC finalizou a fase de ambientacao, prevista na
IN SGP/SGP/SEDGG/ME n° 65 e os dade coletados em janeiro/2023 no
sistema SUSEP, foram:

Total de planos de trabalho por modalidade de execucéo

> Presencial: 29

> Parcial: 1169

> Integral: 327

A Comissao Permanente do Programa de Gestdo (CPPG) do IFSC,
designada pela Portaria do Reitor n° 2450 de 18 de agosto de 2022, em
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cumprimento as atribuicdes definidas pela Resolugédo n° 007/CPD/2021 e
Portaria do Reitor n° 2106, de 2022, elaborou Relatorio de Ambientacdo do
Programa de Gestdo e Desempenho (PGD) IFS¢Cque foi encaminhado a SETEC.

Inicialmente, é importante esclarecer que no contexto do organograma
do Instituto Federal de Santa Catarina temos a distincdo entre os setores
de licitagcdes (compras) e de contratos, cuja geréncia é realizada pela Pro -
Reitoria de Administracdo através do D epartamento de Compras e do
Departamento de Contratos.

Ao Departamento de Contratos compete elaborar e supervisionar a
execucgao de contratos administrativos e seus respectivos termos aditivos;
elaborar e controlar as atas de registro de precos para aquisic ao de
materiais e contratacdo de servicos de curta duragdo; supervisionar a
fiscalizagdo de contratos e capacitar os respectivos fiscais; propor
procedimentos com objetivo de uniformizar e organizar o gerenciamento
e a execucdo de contratos e registro de p recos; fornecer informacoes
necessarias para os processos de penalizacdo as empresas; efetuar
lancamentos nos sistemas informatizados por meio do cronograma fisico -
financeiro dos contratos; elaborar aditivos contratuais de prazos,
repactuacoes, rescisdes; analisar pedidos de adesfes a atas de registro de
precos; analisar pedidos de reajuste e reequilibrio econdmico; prestar
esclarecimentos aos 6rgdos de controle e dar parecer sobre processos
administrativos em questbes pertinentes a area; prestar apoio e
assessoria aos Campi.

Buscando trazer transparéncia as contratacdes publicas a consulta a
todos os contratos e atas de registros de precos vigentes relacionados a
prestacdo de servicos, firmados entre o IFSC e empresas terceirizadas, €
disponibilizada no lin k Attps./sipac.ifsc.edu.br/public/jsp/portal Jsf.

As principais normas que tratam de contratos administrativos sao: Lei
n° 8.666/93, Decreto n® 7.892/13, Le i n® 10.520/02, IN n° 05/2017 do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, Decreto n°
9.507/18, Lei 12.462/11.

Visando controlar e prevenir irregularidades e falhas o Departamento de
Contratos conta com o apoio da Assessoria Técnica do Gabinete do Reitor,
bem como da Procuradoria -Geral Federal, garantindo a conformidade das
contratacdes com as normativas vigentes.

No ano de 2022 o Instituto Federal de Santa Catarina teve o total de 470
contratos vigentes, sendo 146 contratos iniciados naquele ex ercicio.
Houve reducdo em comparacdo ao ano de 2021, ja que em 2022 foi
i mpl ant ado faoiitiessRe gdomdes al guns contratos p:
diversos tipos de servicos.

Foram 210 empresas executando servicos na Instituicdo através de
contratos adminis trativos durante o ano e 352 funcionérios terceirizados
contratados.

Além disso, o Departamento de Contratos fez a geréncia de 54 atas de
registro de precos, sendo 48 atas elaboradas no ano.
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O IFSQpossui uma série de gastos para manutencéo das suas atividades
éraraggué 12 administrativas, as chamadas despesas de custeio, compreendendo
acador . TP . . Lpns p

Canoinhas — despesas de limpeza e vigilancia até gnergla elétrica e agua/saneamento,

CERFEAD 11 conforme detalhado na tabela a seguir:

Chapecé 22

Criciuima 15 Detalhamento dos gastos das contratagées por finalidade e especificacéo dos tipos de servicos

Florianopolis 27 contratados para o funcionamento administrativo

Floriandpolis Continente 21

Garopaba 8

Gaspar 20 Limpeza 8.827.468,57 19,33%

Itajai 22 Vigilancia 4.234.131,257 9,27%

Jaragua do Sul Centro 22 Apoio Administrativo 3.426.624,48 7,50%

Jaragua do Sul RAU 22 Gastos gerais em automoveis 619.609,20 1,35%

Joinville 33 Bilhetes e passagens 544.261,53 1,19%

Lages 19 Publicidade 59.238,76 0,12%

Palhoca _ _ 15 Locag&o de Imdveis 635.415,55 1,39%

IFSC Redevarios Campi sl Material de Expediente 126.743,781 0,27%

Reitoria 20 Telecomunicactes 96.606,11 0,21%

Sao .Carllos 19 Energia Elétrica 3.665.331,57 8,0%

Séo jose 19 Servicos de Agua e Esgoto 679.789,23 1,48%

S&o Lourenco do Oeste 15 Demais gastos de custeio 22.746.231,42 49,81%

S&o Miguel do Oeste 30 TOTAL 45.661.451,46  100,00%

Tubarao 8 Fonte: Proad

Urupema 8

>T(§?a)|(edr§ Coniratos 4%* Dos dispéndios de 2022, verificamos que, aproximadamente, 50% do

Fonte: Proad montante foi utilizado com pagamentos de servigos terceirizados com e
* Houve 470 contratos, a soma da tabela ndo corresponde ao total de sem dedicacao exclusiva de mao de obra, representando um acréscimo de
contratos geridos no ano, ja que ha contrato com mais de 1 Campus. aproximadamente 11,50% em relagdo ao ano de 2021. Dentre eles
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destacam-se o0s servicos de limpeza, asseio e conservacdo que
consumiram 19,33 % do total

4.23.1 Contratagbes mais relevantes, sua associagdo aos objetivos

estratégicos e justificativas para essas contratagdes

Em suma, o Departamento de Contratos do IFSC esta alinhado com os
seguintes objetivos estratégicos:

Al- Atender os potenciais alunos, considerando seus diferentes perfis
e 0 contexto social, ambiental e econémico da sua regiao;

A5 - Consolidar imagem e identidade de instituicdo de educacéao
profissional publica, gratuita e de qualidade;

P8 - Consolidar a governanca institucional;

C1- Fortalecer a gestdo do conhecimento;

C3 - Desenvolver as competéncias necessarias a implementacdo da
estratégia;

C2- Desenvolver uma organizacdo saudavel para o trabalho;

C4 - Desenvolver cultura organizacional orientada por processos e
competéncias.

As contrata¢gBes publicas sdo um importante reflexo da forma como o
Estado atua na sociedade.

Visando cumprir com o quesito responsabilidade social a énfase em
2022 foi atender em grand e demanda aos programas Nacional de
Alimentacéo Escolar (PNAE) e de Aquisicdo de Alimentos (PAA).

Foram elaborados 85 Contratos ativos em 2022 para aquisicao de
géneros alimenticios da agricultura familiar para alimentacdo escolar de
alunos da rede de edu cacao basica publica, para o atendimento ao PNAE
e Plano Nacional de Assisténcia Estudantil/PNAES e para aquisicao de
géneros alimenticios da agricultura familiar para alimentacdo escolar de
alunos da rede de educacéo basica publica, em atendimento ao Prog rama
de Aquisicdo de Alimentos OPAA.

O PNAE visa apoiar a permanéncia de estudantes de baixa renda,
objetivando viabilizar a igualdade de oportunidades entre todos os
estudantes e contribuir para a melhoria do desempenho académico.

JA& o PAA possui duas finalidades basicas: promover o acesso a
alimentacao e incentivar a agricultura familiar.

Assim, atuando nessa frente o IFSC mais uma vez age focando em sua
mi ssdo que é cepromover a inclusao e fo
educacdo profissional, cientifica e tecnoldgica, gerando, difundindo e
aplicando conhecimento e inovacao, contribuindo para o desenvolvimento
socioecondémico e cultural.R

Os processos de Licitacdes do IFSC séo elaborados seguindo rigidamente
todos os ditames legais existentes nesse campo, em especial a Lei Geral
de Licitagdes e Contratos O Lei 8.666/1993, Lei 10.520/02 do pregéo, Lei
12.462/11, do RDC (Regime Diferenciado de Contratagéo), Lei 11947/09, do
PNAE (Programa Nacional de Alimentagdo Escolar), Decreto 7.892/13
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(Regulamento do Registro de Pregos) e o Decreto que regulamenta o
pregdo na forma eletronica 10.024/2019. Seguimos também instru¢des
normativas importantes do Ministério da Economia, em especial a IN
01/2019 que dispde sobre o Plano Anual de Contratagéao de Bens e Servigos
Obra e Solugdes de TI, denominado PGC- IN 03/2018 do Sicaf (Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores), IN 73/2020 de Pesquisa de
Precos e IN 05/2017 que dispbe sobre as regras e diretrizes do
procedimento de contratacdo de servicos sob o0 regime de ex ecugao
indireta no ambito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e
fundacional.

O ano de 2022 foi marcado pela publicacdo de uma série de
regulamentos, que visam dar sustentacdo ao inicio das atividades de
licitacdo no contexto da Nova Lei de Licitacdes - Lei n® 14.133/21.

As Licitagdes no IFSC sdo internamente normatizadas pela IN 17/2021 O
que estabelece que todas as licitagcdes que envolvem demandas conjuntas
devem ser de forma compartilhada, isso é realizado para todos os
processos regidos pelo Decreto 7.892/2013, todo ano o Departamento de
Compras da Reitoria faz a publicagdo do Cronograma de Compras onde
todos os Campus sao envolvidos sempre como Gerenciador e Participante
dos processos. portanto, fica responsavel por executar a inicializ acao
deste; e os demais campus atuam como Participantes do processo.

O ano de 2022 também foi marcado por acdes que envolveram a
capacitacao dos servidores ligados a logistica publica no IFSC, bem como a
mudanca de paradigma no planejamento das contratacd es de
terceirizacdo de servicos com dedicacao exclusiva de mao -de-obra. Esses

servigcos passaram a ser planejados em conjunto. A exemplo temos a
primeira licitagao da Instituicdo no Modelo de  Facilities, o Pregao Eletronico
n° 21100/2022.
O conceifdiiesdeutel | i zado pelo | FSC é o a
ACORDAO N° 929/20170 TCUO Plenario, que leciona que a contratacio de
facilities é uma pratica no mercado contemporaneo, onde o
desenvolvimento de solucdes integradas € buscado como forma de
reduzir as redundancias, aumentar a sinergia entre as equipes de trabalho
e facilitar a gestadao contratuwual . Em t e
facilidades é a intersecdo de atividades multidisciplinares dentro do
ambiente construido e gestdo do impacto sobre as pes soas e o local de
trabal ho diante da realizacdao dessas ati.i
Essa mudancga de paradigma, traduzida em uma licitagdo no conceito de
Facilities, gerou uma economia de R$ 4.483.572,60 (15%) quando
comparado ao formato de licitagcéo utilizado anteriorment e.
A visdo de futuro é a implantacdo do modelo de  Facilities para todos 0s
servigos que possam ser integrados quanto a planejamento, execucao e
fiscalizagcéo, buscando -se assim uma otimizacgéo de resultados, reducéo de
custos e menor necessidade de pessoal.

PERIODO: Janeiro/202Rezembro/2022
Modalidade de licitag&o Valor(R$)

Dispensa de licitagdo 2.22514089 2,06%
Inexigibilidade 539.457,60 0,50%
Pregéo 14.218.503,22 13,01%
Pregao SRP 88,133.952,68 80,61%
RDC 4.212.793,89 3,85%
Total 109.329.848,2¢ 100%
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Principais desafios e agoes futuras

Vimos nos altimos anos surgirem inovacoes legislativas que trazem aos
processos e as contratacbes publicas uma semente no sentido de
materializa -las como coletivamente Uteis.

E necessario rever a funcdo das licitacbes publicas e dos contratos
administrati vos, ndo ha mais como permitir que tenham uma funcao
puramente econdmica, é preciso agregar ainda mais a funcéo social
exigida por lei.

Assim, um dos grandes desafios das contratacfes publicas é efetivar o
programa de contratagbes com énfase no desenvolvim ento nacional
sustentavel.

Atualmente sdo poucas as empresas que atuam com responsabilidade
socioambiental o que dificulta e encarece os produtos sustentaveis, outro
fator que gera dificuldade para a contratacdo sustentavel € que
normalmente a Administra¢c &o Publica considera apenas o menor custo de
aquisicao do produto, sem considerar os custos de utilizac&o.

Com poder de compra e o impacto das aquisicbes governamentais no
mercado o cenario de ®escassezR de
tipo de contratagdo (sustentavel) mais facil e econémica.

A inclusdo de critérios de sustentabilidade nas aquisicdes do IFSC vai

requer mudancas no planejamento, execucao e ao controle das licitacoes,
tornando esses procedimentos ainda mais complexos.

Como primeiro passo é fundamental que haja mudanca de paradigmas
em relacdo a cultura organizacional, na qual os servidor es sejam
incentivados a um maior comprometimento com a gestéo socioambiental,
para depois mudar todo o programa de contratacdes do IFSC visando

implementacgdo das Contratagfes Publicas Sustentaveis.

4.2.4.1  Conformidade legal

Todos os campus e a reitoria do IFSC realizam os procedimentos
relativamente a gestdo patrimonial em conformidade, alinhadas aos
termos do art. 37 da Constituicdo Federal e das Le/ n° 8.112/199Q Lei n°
12.305/2010, Decreto n° 9.373/2018, Normativa n° 205/2019 , Lei 8.429/92 e
demais instrumentos legais que regem a gestdao patrimonial na
Administragdo Publica.

Principais inuestimentos de capital (infraestrutura e
equipamentos), aualiagdo do custo-beneficio e impacto sobre os
objetivos estratégicos.

empresas poderia mudar e tornar esse

Os investimentos de capital dizem respeito ao montante de recursos
destinados a aquisi¢do do aparelhamento permanente e da estrutura dos
Campus do IFSC desde obras e infraestruturas, equipamentos de
informatica até aparelhos de medic&o e orientacéo.
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Em 2022, o total de recurso empenhado em investimento foi de
R$13.509.113,09 sendo que cerca de 20,94% dos recursos de investimento
foram aplicados na rubric a ®Obr as e
Equipamentos e Materiais Permanentes ( R$L0.678.655,83) e demais
gastos de investimento (R$935,36).

Principais Investimentos De Capital

Contratagdes Valores Empenhadd %

Obras E Instalagdes R$ 2.829.521, 20,94%9
Equipamentos E Materiais Permanen R$10.678.655,8 79,04%
Demais Gastos De Investimento R$ 935,3! 0,01%%

Total R$13.509.113,0 100,00%

Fonte: Tesouro Gerencial 202 2.

Temos no quadro abaixo as principais obras empenhadas em 202 2.

Principai®©bras

“

Obra: Adequacgdes das InstalagBes Preventivas Contl Sao José 422.891,27
Incéndio

Projeto de Engenharia: Contencdo do Talude Chapecé 49.804,4:
Obra: Reestruturacdo dos Sistemas de Prevencéo de Lages 638.770,6:
Incéndio (SHPgases)

Obra: Reforma da Quadra Poliesportiva Gaspar 599.971,7:
Obra: Pavimentacdo do estacionamento Jaragua do Sul 227.800,2¢

Centro

Obra: Adequacéo Patio Interno, Quadra areia e Canti Criciima 541.749,17

Obra: Reforma d&obertura Séo José 295.964,7¢
Servigo instalacdo parede dry wall Campus Joinville Joinville 10.000,6(
| nst al ac & ¢Servicode alvenarigexecucdo parede divisoria no Chapeco  R$12.749,0

laboratério de soldagem CCO

Obra de arborizac&o do estacionamento Jaragud RAU R$ 29.820,0

Total 2.829.521,9(
Fonte: Tesouro Gerencial 2022

4.2.4.2 Desfazimento De Ativos

O desfazimento de Bens costuma ocorrer quando se verifica as
situacOes legais para tal procedimento, quando os Bens se apresentam
como inserviveis no ambito do IFSC seja por se apresentarem 0cCi0SO0S,
antiecondmicos, irrecuperaveis, sendo esta Ultima caracteristica a mais
recorrente dentre os Bens desfeitos.

Ototal de Bens Mdéveis do IFSCrepresenta R$ 206.230.090,54 conforme
Balanco Patrimonial de 2022. Em 2022 houve o desfazimento de R$
492.290,75 em diversas contas contabeis patrimoniais da Instituicdo, o que
representou 0,24% do total dos Bens da Instituicdo, conforme Tabela a
seguir:

Total Desfazimento Por Conta Contabil

1.2.3.1.1.00.0(Bem Moveis Consolidacao R$ 492.290,7
Méquinas, Aparelhos, Equipamentos E
1.2.3.1.1.01.0( Ferramenta R$ 32.399,9
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Total Desfazimento Por Conta Contabil

1.2.3.1.1.01.0: Aparelhos De Medi¢éo E Orientagéo
1.2.3.1.1.01.0: Aparelhos E Equipamentos De Comunicagao
1.2.3.1.1.01.0: Equipam/Utensilios Médicos, Odonto, Lab E H
1.2.3.1.1.01.0¢ Aparelho E Equipamento P/Esportes E Diverst
1.2.3.1.1.01.0¢ Equipamento De Protecd8eguranca E Socorro
1.2.3.1.1.01.0¢ Maquinas E Equipamentos Industriais
1.2.3.1.1.01.0"Maquinas E Equipamentos Energéticos
1.2.3.1.1.01.0¢ Maquinas, Ferramentas E Utensilios De Oficini

MAQUINAS E UTENSILIOS
1.2.3.1.1.01.2(AGROPECUARIO/RODOVIARIO

1.2.3.1.1.01.2¢ Maquinas, Utensilios E Equipamentos Diverso:

1.2.3.1.1.02.0( Bens De Informética
1.2.3.1.1.02.0: Equip De Tecnolog Da IntoitComunicacao/Tic

1.2.3.1.1.03.0( Moveis E Utensilios

1.2.3.1.1.03.0: Aparelhos E Utensilios Domésticos
1.2.3.1.1.03.0: Maquinas E Utensilios De Escritdrio
1.2.3.1.1.03.0: Mobiliario Em Geral

1.2.3.1.1.03.0¢ UTENSILIOS EM GERAL

1.2.3.1.1.04.0( Mater Cultural, Educacional E De Comunicac¢a
1.2.3.1.1.04.0: ColegOes E Materiais Bibliogréaficos
1.2.3.1.1.04.0: Instrumentos Musicais E Artisticos
1.2.3.1.1.04.0t Equipamentos Para Audio, Video E Foto
1.2.3.1.1.99.0( Demais Bens Moveis

R$ 14.793,0
R$ 351,4:
R$ 0,0(

R$ 7.197,3
R$ 3.190,5
R$ 803,01
R$ 4.540,3
R$ 1.110,0

R$ 76,0(
R$ 4.331,9

R$ 311.959,1
R$ 311.959,1

R$ 58.277,4
R$ 8.953,8
R$ 1.003,2

R$ 45.484,3
R$ 2.836,0

R$ 33.976,3
R$ 631,4!
R$ 0,0(

R$ 33.344,8
R$ 55.677,8

Total Desfazimento Por Conta Contabil

1.2.3.1.1.99.0¢Pecas Nao Incorporaveis A Imoveis R$ 4.462,0

1.2.3.1.1.99.9¢OUTROS BEN®VEIS R$ 51.215,
Fonte: Siafi 2022

As baixas de 202 2 perfizeram 0, 24% do total de bens moveis, aplicando -
se aos casos em que 0s bens estdo obsoletos, irrecuperaveis ou
antieconémicos para a Instituicdo, de acordo com o Decreto n. 9.373, de 11
de maio de 2018 e demais normativos vigentes.

4.2.43 locagdes de imoueis e equipamentos

Em 2022 os gastos com locacdo de imoveis totalizaram R$ 533,224.44,
sendo que basicamente tratou -se da Locacdo do imovel na Rua Duarte
Schutel, 99, no centro de Florianopolis, para funcionamento do Centro de
Referéncia em Formacéo e Educacédo a Distancia (Cerfead) da instituicao.

Os recursos destinados a locacdo de maquinas e equipamentos
totalizaram R$ 448.725,43. Deste mo ntante, o0 maior gasto esta
relacionado com a locacao de impressoras no montante de R$ 413.737,62
gue atende as demandas da Reitoria e de todos os Campus da instituicao

Em atendimento a legislacdo vigente, o IFSC utiliza, como centro de
custo, unidade de acumulacao de custos onde sao identificados o consumo

efetivo do recurso dos 22 campus, o Centro de Referéncia em Formacéao e
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Educacéo a Distancia (Cerfead) ea reitoria. O orgcamento € distribuido entre
esses centros de custos e executados du rante o exercicio financeiro nas

respectivas naturezas de despesas detalhadas.

Programa Governo: 5012 Educacao Profissional e Tecnoldgica.

Cédiga UG
151712 IFSC Campus Ararangua
15176CIFSC Camptdorianopolis
151761 IFSC Campus Séao José
151762 IFSC Campus Continente
15176Z IFSC Campus Joinville
151764 IFSC Campus Jaragua Do Sul
151765 IFSC Campus Chapeco
152191IFSC Campus ltajai

152192 IFSC Campus Canoinhas
15219z IFSC Campus Criciuma
152194 |IFSC Campus Gaspar

152195 IFSC Campus Lages

15219€ IFSQampus Cagador

152197 IFSC Campus Palhoca
15219€ IFSC Campus Geraldo Werninghaus
15219¢€ IFSC Campus Urupema
15220C IFSC Campus Xanxeré
152201 IFSC Campus S&o Migueld2ste
152577 IFSC Campus Garopaba
15257€ IFSC Campus Sé&o Carlos

Despesas Empenhadas

R$ 1.816.881,23
R$ 8.586.591,C
R$ 2.315.830,6
R$ 1.902.331,5
R$ 2.542.619,1
R$ 1.988.600.€
R$1.889.904,1°
R$ 2.120.137,6
R$ 2.040.389,3
R$ 2.662.156,2
R$ 1.985.614,8
R$ 1.872.946,C
R$ 1.609,387.6
R$ 1.473.449,¢
R$ 2.059,708,2
R$ 928.963,67
R$ 1.389.993,5
R$ 2.157.971,2
R$ 1.214.4354
R$ 1.384.441,8

Cédigo UG

15257¢ ProReitoria De Extenséo E Relagbes Extel
15258C ProReitoria De Pesq., RGsad. E Inovacdo
152581 ProReitoria De Desenvolvimento Institucio
152582 ProReitora De Ensino

152582 ProReitora De Administragcado

152598 Gabinete Reitoria

15259¢ IFSC Rede

154627 IFS@ampus Tubardo

15537CIFSC Campus S&o Lourenco Do Oeste
15604E IFSC CERFEAD

15851¢€ Inst.Fed.De Educ.,Cienc.E Tec.De Sta.Cat

GERAL
Fonte: Tesouro Gerencial 202 2.

Despesas Empenhadas

R$694.337,5¢
R$ 470.098,5
R$ 18.686,9
R$ 91.988,0
R$ 13.580,0
R$ 269.010,1
R$ 3.075.917,7
R$ 1.142.285,8
R$ 500.107,0
R$797.078,7:
R$3.466.802,5!
R$ 54.678.920,C
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Principais desafios e a¢des futuras para alocagdao mais
eficiente de recursos e melhoria da qualidade dos
gastos publicos

Constituem -se em desafios para alocacao mais eficiente dos recursos do
IFSC, utilizar oscustos como ferramenta de gestédo e implantar o Sistema
Integrado de Administracdo de Servicos (Siads) como solugéo tecnolégica

Conformidade legal

Para assegurar a conformidade legal da gestéo de TI, o IFSC observa e
aplica normas e diretrizes estabelecidas pelo Governo Federal, além de
obedecer as normas estabelecidas internamente no &mbito da Tecnologia
da Informacéo. Dentre os principais documentos norteadores destacam -
se:

Estratégia de Governanca Digital (EGD) - Servi¢os centrados no cidadéo,
gue sejam integrados e confiaveis, que promovam a transparéncia e dados
abertos. O IFSC contempla estas diretrizes em seu Plano Estratégico de TIC,
através dos objetivos OE.02, OE.03, OE.04, OE.08 e OE.16.

Decreto n° 10.332, de 28 de abril de 2020 - Institui o0 Comité de Governanca
Digital nos 6rgdos e entidades pertencentes ao Sistema de Administragéo
dos Recursos de Tecnologia da Informagéo do Poder Executivo Federal -

para gestdo dos bens, com o objetivo de integrar a contabilidade e o
sistema de custos

SISP. A partir da publicacdo deste decreto a DTIC submeteu para apreciacéo
no atual comité de Tl um novo regimento que cria 0 Comité de Governanca
Digital do IFSC. A aprovacédo final aguarda manifestacdo do Conselho
Superior do IFSC.

O Decreto ainda fala sobre a implantacdo do Plano de Transformacgéao
Digital, Plano de Dados Abertos e do PDTI alinhado a esta estratégia.

Instrugdo Normativa GSI/PR n° 1, de 27 de maio de 2020 - Dispde sobre a
Estrutura de Gestdo da Segurangca da Informacdo nos o6rgdos e nas
entidades da administracdo publica federal.

Instrug¢do Normativa GSI/PR N° 3, de 28 de maio de 2021 - Dispde sobre os
processos relacionados a gestdo de segurancga da informacdo nos 6rgaos
e nas entidades da administracéo publica federal.
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https://www.in.gov.br/web/dou/-/decreto-n-10.332-de-28-de-abril-de-2020-254430358
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Instrugdo Normativa SGD/ME n° 5, de 11 de janeiro de 2021- Regulamenta 0s
requisitos e procedimentos para aprovacdo de contrata ¢Oes ou de
formacao de atas de registro de precos, a serem efetuados por 6rgéos e
entidades da Administragdo Publica Federal direta, autarquica e
fundacional, relativos a bens e servicos de tecnologia da informacéo e
comunicacao - TIC.

Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022 (e suas
alteracbes) - Dispbe sobre o processo de contratacdo de solucbes de
Tecnologia da Informagédo e Comunicagdo. A TIC do IFSC elabora o
planejamento de suas contratagdbes de acordo com essas normas
emanadas do governo federal, garantindo desta forma, transparéncia e
controle nos gastos das aquisi¢co es de TIC.

Portaria SGD/ME n° 778, de 04 de abril de 2019 - Dispde sobre a implantacao,
desenvolvimento e aperfeicoamento da governanca de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacao - TIC, nos 6rgaos e entidades pertencentes ao
Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacéo do
Poder Executivo Federal - SISP.

Portaria SGD/ME n° 6.432, de 15 de junho de 2021 - versdo compilada com a
alteracdo da Portaria SGD/ME n° 4.668, de 23 de maio de 2022 - Estabelece
modelo de contratacdo de servicos de operagdo de infraestrutura e
atendimento a usuérios de Tecnologia da Informacéo e Comunicacao, no
ambito dos 6rgéos e entidades integrantes do Sistema de Administr acao
dos Recursos de Tecnologia da Informacdo - SISP do Poder Executivo
Federal.

Portaria SGD/ME n° 5.651, de 28 de junho de 2022 - Estabelece modelo para
a contratacao de servicos de desenvolvimento, manutencéo e sustentagcao
de software, no ambito dos 6rgéos e entidades integrantes do Sistema de
Administracédo dos Recursos de Tecnologia da Informagdo - SISP doPoder
Executivo Federal.

Regimento Geral da instituicdo, art. 41 e 41-A, respectivamente quanto as
competéncias do Diretor de Tecnologias da Informacgédo e da C omunicagao
e do Chefe do Departamento de Sistemas de Informagao.

Resolugdo n° 02/2020/Consup - aprova o Plano Estratégico de Tecnologia
da Informacédo e Comunicacao e estabelece os objetivos estratégicos do
IFSC em relacao a TIC para o periodo de 2020- 2024.

Resolugdo n° 06/2021/Comité de Governanga Digital - Dispde sobre as
Definicdes do Direitos Decisorios de TIC no Instituto Federal de Santa
Catarina.

Resolugdo n° 01/2022/Comité de Governanga Digital - Aprova o Plano de
Adequacéo do Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia de Santa
Catarina a Lei CGeral de Protecdo de Dados.

Resolugdo n° 02/2022/Comité de Governanca Digital - Aprova o Plano
Diretor de Tecnologia da Informagédo e Comunicacéo do Instituto Federal
de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina.

Resolugdo n° 03/2022/Comi té de Governanga Digital - Dispbe sobre o
Sistema Gestor de Continuidade de Negaocios de TIC do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina.
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https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-sgd/me-n-5-de-11-de-janeiro-de-2021-298862587
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-sgd/me-n-94-de-23-de-dezembro-de-2022-454510332
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/70268218/do1-2019-04-05-portaria-n-778-de-4-de-abril-de-2019-70268126
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/portaria-sgd-me-no-6-432-de-15-de-junho-de-2021
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/portaria-sgd-me-no-6-432-de-15-de-junho-de-2021
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/portaria-sgd-me-no-5651-de-28-de-junho-de-2022
https://www.ifsc.edu.br/documentos-norteadores
https://sig.ifsc.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=714387&key=e39a9e951afddfc026cc03d68d522a2b
https://sigrh.ifsc.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=1772404&key=8fbe1089c5f155096f7b7bbbc4e77ac2
https://sigrh.ifsc.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=2572169&key=0737e1068a529c228b9281f2818db703
https://sigrh.ifsc.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=2572179&key=3ba5077f94ab982eef4e5b8c71b607bf
https://sigrh.ifsc.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=2832574&key=ff6eebe113c431a325ad2d8e70fad1ab
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Resolugdo n° 06/2022/Comité de Governanga Digital - Dispde sobre a
Gestdo de Seguranca da Informacéo do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina.

Resolugdo n° 07/2022/Comité de Governanga Digital - Dispbe sobre a
Institu icdo da Equipe de Tratamento e Respostas a Incidentes Cibernéticos
e seu regulamento com as atribuicdes e escopo de atuacgéao.

Resolugdo n° 08/2022/Comité de Governanga Digital - Dispbe sobre a
Politica de Seguranca da Informacdo do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina.

Modelo de gouernanca de Tl

O Sistema de Governanca de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo
(SGTIC) foi instituido pelaResolucdo n° 04/2022/Comité de Governanca Digital
e estabelece as Estruturas Organizacionais de TIC:

| Comité de Governanca Digital,

Il Diretoria de Tecnologia da Informacao e Comunicacao;

[l Coordenadoria de Governanca de Tecnologia da Informacédo e
Comunicacao;

IV Coordenadorias de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo nos
Campus.

A TIC do IFSC observa oGuia de Governanga de TIC do S/ISPcujo modelo
referencial da Governanca de TIC é composto por dez praticas, que visam

impulsionar o papel da alta administracdo na governanca sobre a
otimizacdo de recursos de TIC na instituicao.

A Resolugdo n° 09/2021/Consup cria 0 Comité de Governanca Digital do
Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia de Sant a Catarina e o
seu regimento, de acordo com o Decreto 10.332, de 28 de abril de 2020.
Foram revogadas as resolu¢des 19/2016, 53/2016, 51/2018 e 52/2018 que
tratavam do Comité Gestor de Seguranca da Informacéo e Comité Gestor
de Tecnologia da Informacéo e C omunicagéao.

E responsabilidade do Comité de Governanca Digital, além de outras, a
governanca e alinhamento dos investimentos de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo com 0s objetivos estratégicos e apoio a
priorizacdo de projetos a serem atendidos.

Apresentamos 0s montantes investidos de acordo com a natureza e
fonte de recursos. Tais valores estavam planejados no PETIC ou PDTIC.

Montante de recursos aplicados em Tl em 2022

Apresentamos 0s montantes investidos (empenhados até 31/12/2022)
de acordo com a natureza e fonte de recursos. Tais valores estavam
planejados no PDTIC.

Fundo de TI:

T Investimento Aprovado: R$ 317.887,00

o Executado: R$ 316.858,43- 99,67%

1 Custeio Aprovado: R$ 203.345,00

o Executado: R$ 252.721,18 124,28%
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T Capacitacdo Aprovado: R$ 24.000,00
o Executado: R$ 12.00,00 - 50%

Recursos dos Campus (recurso préprio ou TED ou emenda parlamentar)

1 Investimento (empenhado até 31/12/2022): R$ 3.465.237,89

1 Custeio (empenhado até 31/12/2022): R$ 547.324,42

Projeto Conecta IFSC (TED):

T Investimento: R$ 2.298.802,00

PDTIC 2022 - Acdo 5 - Manter e expandir a infraestrutura de TIC
(Investimento)

Fundo de TI
O Aquisicdo de 02 switches SAN (DTIC - PE 31009/2022) - R$ 219.980,00
O Aquisicdo de 01 scanner (DEING - PE 31009/2022) - R$ 24.170,99
O Aquisicdo de 01 licenca de software Jaws (DAE - PE 105/2021)- R$

12.000,00

OAquisicéo 02 licencas de software SQL Server (DTIC- DL 51094/2022) - R$
11.400,00

O Descentralizacdo de recursos financeiros Projeto Conecta IFSC - R$
5.994,00

O Aquisicdo de 03 firewalls (SCA, SLO, JLE PE 32/2021)- R$ 40.000,00
O Subscrigéo por 12 meses de uso da licenca do software de Gestdo de
Propriedade Intelectual - R$ 3.313,44

Setec (TED)
OAquisicéo de 230 Pontos de Acesso (PE 31009/2022) - R$ 1.173.000,00
OAquisicdo de 184 Pontos de Acesso (PE 32/2021)- R$ 791.200,00
O Aquisicdo de 198 Injetores PoE (PE 31009/2022) - R$ 197.802,00

OAquisicéo de 14 Switches (PE 32/2021)- R$ 136.800,00

PDTIC 202% Agéo 5 - Manter infraestrutura de TIC (Custeio)
Fundo de TI
O Sewico de locacido de rnobreak (DTIC- CT 88/2020) - R$ 38.280,00
O Servigo de Internet REMEP- FLN (DTIC- Convénio IFSC/UFSC)- R$
50.870,63
O Servico de backup em nuvem (DTIC - CT 171/2021) R$ 33.440,00
O Consumo de informatica (DTIC) R$ 2.098,50
O Renovacéo de licencas de antivirus (DTIC - PE 105/2021)- R$ 14.134,25
O Servico de correcéo do portal institucional (DIRCOM - PE 108/2021)- R$
48.972,67
O Servico de manutencdo do Storage VNX (DTIC - DL 51093/2022) - R$
28.700,00
O Empenhado 2 meses do novo contr ato de backup em nuvem (DTIC- CT
135/2022) - R$ 13.271,54
O Empenhado 2 meses suporte Storage 3Par (DTIC - CT 136 /2022)- R$
22.790,42
OServico laaS (DTIC- CT 19/2022)- R$ 163,17

PDTIC 2022- Acéo 8 - Elaborar e implementar o Plano de Capacitacao de
TIC com base nas competéncias
O Curso de capacitagdo continuo

Capacitagdo: R$ 12.000,00
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Contratagdes mais releuantes de recursos de Tl

As aquisicOes realizadas em 2022 pela DTIC tiveram como foco a
substituicdo de 2 (dois) switches SAN e a substituicdo d a solucéo atual de
rede sem fio para todo o IFSC.

Os equipamentos e valores foram descritos no ponto anterior.

Além dos equipamentos considera -se relevante a contratacdo do
servico de backup em nuvem (novo contrato para 2023), a renovacao do
contrato de servico de locacdo de nobreak e a contratacdo do servico de
suporte ao storage HPE 3 Par pelo periodo de 12 meses renovaveis por
mais 36 meses.

Principais iniciativas (sistemas e projetos) e resultados na area
de Tl pela Cadeia de Ualor

O planejamento de TIC do IFSC se da por meio do Plano Estratégico de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PETIC)que define estratégias para
a melhoria continua dos sistemas de governanca e gestdo de TIC da
instituicdo, bem como para garantir a sustentacdo da infraestrutura
tecnolégica necessaria a consecucao dos objetivos previstos no
Planejamento Estratégico Insti tucional. Sob orientacdo do Comité de

Governanca Digital (CGD) as estratégias definidas neste plano abrangem
toda a instituicdo, devendo ser implantadas pela Diretoria de Tecnologia
da Informagdo e Comunicacéo (DTIC/Prodin) e pelas Coordenadorias de
Tecnologia da Informacéo e Comunicacao dos campus (CTIC), por meio do
Plano Diretor de Tecnologia da Informagcdo e Comunicacdo (PDTIC),
elaborado em articulagdo com o Plano Anual de Trabalho da instituicdo
(PAT).
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Macroprocesso

Processos de Negécio

3. <
33 GESTAO DA TECNOLOGIA
Sl |NFORMACAO
Fonte: DTIC

3.3.1 Gerenciar as demandas de Tl

3.3.2 Desenvolver solugdes de TI

3.3.3 Implantar solugdes de TI

3.3.4 Realizar a manuteng¢éo e suporte de solugbes

3.3.5 Gerenciar a governanca de TI

= = == =

= =] = =4 =4 =a-a-8_-8-9 = =48 -4 -8 A

= = =) =) =) = = =] =

Atendimento as demandas por sistemas de Tl através de métodos ageis (scrum);

Atendimento de chamados de Infraestrutura, Servicos e Sistemas através de sistema de helpdeskParRSTIL);
Organizacéo de atividadedJso de kanban através da plataforma Wekan e uso da plataforma Trello;

Utilizagao de servicdsrnecidos pela RNP.

Adaptacdes para Adequacéo ao Decreto 10.139/2019

Atualizagdo do SGBD (banco de dados) do SIG;

Customizacdes no SIGARGdulos: académico, turma virtual, extenséo, {gsaduagéo, pesquisa, diplomas, balcéo digital, etc
Integracdo SIGAAmoodle, PAEVS, censo, diplomas, etc;

Customizacdes no SIPA@6dulos: geragdo de PDF, portal pablico, compraktim, catdlogo de materiais, Lei 14.133/2021,
licitagdes, etc;

Integracao SIPACSIAFI web/Comprasnet, barramento, etc;
Customizacgdes no SIGRid6dulos: frequéncia, capacitagédo, férias, etc;
Integracdo SIGRHBISGP, etc;

Customizacdes do SIG Certame

Customizacdes no sistema ENCCEJA;

CustomizacOes no Sistema de Ingresso;

Helios: revisao de atualizagéo e atualizagdo de documentacéo de apoio;

Continuidade dos servicos (substituicdo dos switches SAN);
Melhoria daconectividade da rede sem fio (implantacao final);
Solugao de seguranga (backup em nuvem);

Renovacao de contrato de suporte técnico para motor gerador (data center);
Renovacao de contrato decacdo de nobreak;
Contratacéo de suporte Storage HPE 3par

Implantagéo de processos (Cobit);

Publicacéo de PDTIC 2022;

Publicacé@o do Sistema de Governanca dedtl@lizacéo);

Instituicdo da Equipe dératamento e Respostas a Incidentes Cibernéticos (atualizacéo);
Publicacéo da Politica de Seguranca (atualizacéo);

Gestao de Seguranca da Informacgao.

123



. RELATORIO DESEEO- IFSC | 202

Seguranca da informagao

A seguranga da informacdo € conduzida de acordo com a Politica de
Seguranga da Informagdo e Comunicagdo do IFSC, elaborada a partir do amplo
arcabouco legal da é&rea. Ela objetiva garantir a autenticidade, a
integridade, a confidencialidade e a disponibilidade das informacdes
produzidas ou sob sua custddia, pautada nos principios confidencialidade,
disponibil idade, integridade e autenticidade. A PSI é acompanhada pelo
Comité de Governanca Digital e pelo Comité Técnico de Seguranca da
Informacéo.

Principais desafios e a¢oes futuras

Metas ndo alcancadas

1 Expansao da capacidade de armazenamento: No ano de 2022 nao
foi possivel a aquisicdo de equipamentos para a expansao do atual
storage nem aquisicdo de novo storage. O motivo se deu pela
limitagcdo orcamentaria. Em 2022 o IFSC possuia duas ARPs para as
aguisicdes apontadas acima.

1 N&o conclusdo de planos de seguranca da informacdo: Os
documentos foram iniciados em 2022 e estdo na fase final de
elaboracao.

Principais desafios, acdes e perspectivas para os
PrORIMOS exercicios

T
T
1

Adotar as melhores préaticas em governanca e gestao de TIC;
Garantir a seguranca da informacéao custodiada pela TIC;

Garantir infraestrutura adequada para manter e suportar as
solucgdes de TIC;

Fornecer servigos publicos por meio da transformacéo digital;
Implantar solucfes de seguranca da informacgédo em TIC.

Verifica-se que o IFSC adota a sustentabilidade como valor institucional
e possui um programa especifico para alinhar os aspectos relacionados a
sustentabilidade na instituicdo (IFSC Sustentavel). O Programa IFSC
Sustentavel, com o objetivo de propor e sistematizar a pratica de acdes
gue visem a reducdo do impacto ambiental dos processos institucionais,
ao aprimoramento da gestdo visando a eficiéncia, a atuacdo com foco
social e ao desenvolvimento de uma cultura pa ra a sustentabilidade em
suas dimensfes ambiental, social e econémica.
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O IFSC adota a sustentabilidade como valor institucional e possui um
programa especifico para tratar dos assuntos relacionados a
sustentabilidade, chamado
objetivos, propor e sistematizar agdes que visem a reducdo do impacto
ambiental dos processos institucionais, aprimorar a gestdo visando a
eficiéncia, & atuagdo com foco social e o desenvolvimento de uma cultura
voltada a sustentabilidade em to das as suas dimensdes.

O IFSC Sustentavel possui estruturas proprias de governancga, voltadas,
prioritariamente, a execucdo de um Plano de Gestdo de Logistica
Sustentavel (PLS) do IFSC. A Comissdo Central do PLS é formada por
representantes da gestao da Rei toria do IFSC, da gestdo dos campus e das
comissodes locais do IFSC Sustentavel. Além disso, em 2015, o IFSC aderiu a
Agenda Ambiental da Administracdo Publica (A3P). Como resultado
concreto das ac¢des do Programa IFSC Sustentavel, identificamos inUmeras
acOes realizadas no contexto institucional, como por exemplo: a
incorporacdo de critérios de sustentabilidade em projetos, obras e acdes
de manutencdo predial; a Insercdo de critérios de sustentabilidade nas
compras e contratagdes institucionais; a racionaliz acgéo da diversidade de
materiais e servicos contratados; o0 monitoramento do consumo de agua e
energia; a manutencéo de campanhas visando a sensibilizagdo quanto ao
consumo e a preservacao do patrimdnio e recursos publicos; a instalacéo
de usinas fotovoltai cas para geracéo de energia limpa e modernizacao dos
sistemas de iluminacéo predial e urbana por modernos sistemas em LED;

a reducao de residuos solidos pela digitalizacdo de processos, aquisi¢ao de
canecas ceramicas para 0s servidores e copos biodegradave is; a

conscientizagcdo e aquisicdo de residuarios para separagcdo e destinacao
correta de lixo; a contratacdo de empresa especializada para a destinacao

el &S pdru s t &naltdds vesiduds perigdsosPatém deroatnosa

A respeito das contratacdes realizadas pela unidade jurisdi cionada e os
parametros estabelecidos no Decreto 7.746/2012 que regulamentou o
artigo 3° da Lei 8666/1993, conforme o qual a Administracdo precisa
estabelecer critérios e praticas para a promocdo de desenvolvimento
nacional sustentavel nas contratacfes rea lizadas desde 2007, o IFSC adota
o Sistema de Compras Compartilhadas entre todos os seus campus e
Reitoria, 0 que otimiza a gestdo de processos de licitagbes reduzindo o
namero de licitagBes anuais (em torno de 150 pregdes anuais) onde sdo
licitados em tor no de 7 mil diferentes itens anuais.

Se cada campus realizasse individualmente as suas licitagdes, seriam
mais de 1000 pregdes no IFSC considerando os 22 campus e Reitoria. 1Sso
evita o retrabalho de servidores em diversos campus e propicia a
economia de e scala nas aquisigdes.

A exemplo da licitacdo de exames periodicos, vacinas, mobiliario, entre
outros. Além disso, desde 2013 o IFSC publica anualmente um edital de
licitacdo 100% sustentavel com materiais de expediente com critérios de

sustentabilidade - Pregéo Eletronico de Sustentabilidade.

E possivel, ainda, encontrar a adogdo de critérios sustentaveis em
diversos processos licitatorios do IFSC: Pregao de Eventos: fornecimento
de material de servico descartavel (reciclavel ou biodegradavel) ou
reutiliza vel (ceramica, vidro, metal etc.).

Pregao de Material Gréfico: utilizacdo de papel reciclado em varios itens.
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Pregao de Computadores: prevé margem de preferéncia para produtos
nacionais para todo o Edital e diversos critérios de sustentabilidade como
certificagoes.

Pregdo de Mobiliario: diversos itens exigem certificagcdo da origem da
madeira e demais materiais.

Ainda, h4 a previsédo de itens exclusivos para ME/EPP em todos os
nossos editais, em obediéncia a Lei Complementar 123/2006, fortalecendo,
assim, as micro e pequenas empresas.

Desde o0 ano de 2019, o IFSC tem fortalecido as aquisi¢des de Alimentos
via Chamadas Publicas, onde sdo adquiridos produtos da Agricultura
Familiar para alimentacdo escolar, em observancia a Lei 11947/2009, que

dispbe sobre o Programa Nacional de Alimentagéo Escolar (Pnae). No
total foram realizadas 15 chamadas publicas para contemplar o Pnae e
também o PAA - Programa de Aquisicdo de Alimentos, na Modalidade
Compras Institucionais previstas no capitulo Il da Lei 12.512/2011.

Nas contratacdes de servicos de limpeza de todos os campus do IFSC,
sdo exigidos no Evento Convocatorio o0s seguintes critérios de
Sustentabilidade:

Usar produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos
inanimados que obedecam as classificacdbes e as especificacdes
determinadas pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa);

1. Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme
instituido no Decreto n° 48.138, de 8 de outubro de 2003;

2. Observar a Resolugdo do Conselho Nacional do Meio Ambiente
(Conama), n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de
limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

3. Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados,
nos trés primeiros meses de execugao contratual, para reducdo do
consumo de energia elétrica, do consumo de agua e a reducdo de
producao de residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes;

4. Atentar-s e par a 0 di sposto ao ®Pl ano de
Sustentavel R ( PUr®Igh%Cla awmDeSubno CertoR
regras para a gestao de destino do lixo no ambito de todos os campus do
IFSC e Reitoria.

Em todos os contratos de projetos e obras o IFSC prioriza, desde a fase
de concepcado, acdes voltadas a sustentabilidade, como: s istema de
abastecimento de agua com reutilizacdo de &gua pluvial para limpeza
externa e mictorios; utilizacdo de sensores de presenca em locais de pouco
trafego (corredores, bwcs, etc.) e em torneiras/mictérios; implantacao de
sistemas para aproveitamento de energia solar e geracdo de energia
fotovoltaica; licitagdo de materiais e equipamentos com selos PROCEL de
maior nivel de eficiéncia energética: sistemas de iluminacdo em LED e
sistemas de ar-condicionado de maior nivel de eficiéncia energética; além
do de obras o0 uso de materiais que priorizem a reducdo do consumo e o

desperdicio durante as fases de execucao de obras.
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Em nossas obras, desde 2009, as edificagbes do IFSC, com mais de
1.500m?, foram concebidas baseadas em métodos que reduzam o
desperdicio, como canteiros em sistemas reutilizidveis baseados em
containers, utilizacdo de escoras e tapumes metalicos, preferéncia por
sistemas pré -fabricados em concreto usinado e outros, previsdo de vasos
sanitarios e mictérios dotados de temporizadores, além de  outros.

Ainda com foco em acdes de sustentabilidade, as unidades do IFSC sao
incentivadas a promoverem a manutencdo preventiva dos sistemas
prediais, a fim de serem evitadas manutencfes desnecessaérias. verificam -
se, dentre outros, os sistemas de tratamento de esgoto, a higidez de
sistemas estruturais de vedacdo, esquadrias e coberturas, o
acompanhamento dos sistemas de energia e das demandas contratadas,

do consumo de &gua visando identificar eventuais vazamentos e

Y3 Indicadores de Gestdo dos Institutos Federais nos
Termos do Acorddo TCU N° 2.263/2005

Instituidas por meio da Portaria n°® 1 da Secretaria de Educacéo
Profissional e Tecnologica do Ministério da Educacéo (Setec), de 3 de janeiro
de 2018, a Plataforma Nilo Pecanha (PNP) e a Rede de Coleta, Validagdo e
Disseminagdo das Estatisticas (Revalide) passam a ser os meios oficiais de
coleta e divulgacdo de estatisticas da Rede Federal de Educacéo
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica. Sao ambie ntes virtuais que vém suprir

desperdicios, de forma geral, todos os sis temas vitais e de seguranca do
campus, visando a um funcionamento sustentavel e o bem -estar social.
Especificamente relacionado a reducdo de residuos poluentes, as
principais medidas adotadas tém sido: o fornecimento de material de
servico reciclavel, bio degradavel ou reutilizavel, a utilizacdo de papel
reciclado para materiais impressos; a reducdo da producdo de residuos
sélidos a partir de politicas de conscientizacdo e informatizacdo de
processos, a I mpl ement acao
Sustent avel R (PLSIFSC); dos
regras para a gestdo de destino do lixo no ambito de todos os campus e
da Reitoria, além dos j& citados incentivos ao uso de métodos que reduzam
o desperdicio em obras e servi¢os de engenhar ia conduzidos no &mbito do

Instituto Federal de Santa Catarina.

uma lacuna, vigente até entdo, de maior unidade e visibilidade das
estatisticas da Rede.

Os dados dos indicadores poderdo ser acessados na Plataforma Nilo
Pecganha.

2020 2021

Relacédo Candidato/Vaga 4,52 3,94 3,01

Relacéo Ingressos/Aluno 0,45 0,42 0,38

Relacdo Concluintes/Alunc 0,11 0,16 0,18
LT N CE [ndice de Eficiéncia 0,41

Académica Concluintes et Lk

Indice de Retencéo do Flu 0,22 0,20 020

Escolar
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https://www.plataformanilopecanha.org/#/login
https://revalide.com.br/
https://revalide.com.br/
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZDhkNGNiYzgtMjQ0My00OGVlLWJjNzYtZWQwYjI2OThhYWM1IiwidCI6IjllNjgyMzU5LWQxMjgtNGVkYi1iYjU4LTgyYjJhMTUzNDBmZiJ9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZDhkNGNiYzgtMjQ0My00OGVlLWJjNzYtZWQwYjI2OThhYWM1IiwidCI6IjllNjgyMzU5LWQxMjgtNGVkYi1iYjU4LTgyYjJhMTUzNDBmZiJ9

. RELATORIO DESEEO- IFSC | 202

2020 2021

Relagéo de Alunos/Docen 27.11 33,05 2997
em Tempo Integral
C

Gastos Correntes por R$ 13.601.11 R$ 11.65¢ R$ 1192066
Aluncé

0,
Percentual de Gastos com 89.36% 89% 88,050

Administrativos PEECOE]
Percentual de Gastos com 8% 9,176
) 8,32%

outros Custeios

0,
Percentual de Gastos com 2.32% 2% 2, 7%
Investimentos

4,38 4,35

eI ) 3 Indice de Titulac&o do
4,35
CEEER Corpo Docente
Fonte: PNP 2022 / SIAPE DEZ/2022 1 O indice de Eficiéncia Académica (IEA) calculado para o TCU
considera os alunos concluintes e integralizados em relagao as matriculas finalizadas o que é diferente do IEA
calculado para os indicadores estratégico que usa a mesma formula utilizada na PNP. 2 - Os valores de relagéo
aluno professor (RAP) para o TCU é calculado com o total de alunos, na PNP é calculado a relagéo aluno professor

(RAP) utilizando o aluno equivalente. 3 - Os valores de gasto corrente por aluno para o TCU séo calculados com o
total de alunos, na PNP é calculado o gasto corrente por aluno equivalente. Font e: Ingresso IFSC 2022

Até 0,5 5.469 21,73% 8.543 24,50% 7.623  23,09%
0,5até 1 6.548 26,02% 9.516 27,29% 9.624  29,15%
laté1,5 4.679 18,59% 9.056 25,97% 8.105 24,54%

1,5até 2,5 3.500 13,91% 3.527 10,11% 3.970 12,02%
2,5 até 3,5 1.011  4,02% 1.050 3,01% 1.148 3,48%
Acimade 3,5SM 3.958 15,73% 3.183 9,13% 2.551 7,73%

Nao Declarado 13.606 - 12.175 = 14.324 -

| TotalGeral | 38771 | 47.050 | 47.345 -

Fonte: PNP 2022

Y4 Relatorios, Pareceres e Declaragdes

AUDITORIA INTERNA

A atuacao da Auditoria Interna Governamental, de acordo com a IN SFC
n° 03, de 2017, se d& através de uma atividade independente e objetiva de
avaliacdo e de consultoria, desenhada para adicionar valor e melhorar as
operacgOes de uma organizacao. Deve buscar auxiliar a instituicao a realizar
seus objetivos, a partir da aplicacdo de uma abordagem sistemética e
disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia dos p rocessos de
governanca, de gerenciamento de riscos e de controles internos.

Ainda de acordo com a citada norma, a auditoria se situa na terceira linha
ou camada de defesa da gestéo, pois, € de sua responsabilidade proceder
a avaliacdo da operacionalizacdo dos controles internos da gestao (primeira
linha ou camada de defesa, executada por todos 0s niveis de gestdo dentro
da organizacao) e da supervisao dos controles internos (segunda linha ou
camada de defesa, executada por instancias especificas, como comit és de
risco e controles internos).

A Auditoria Interna do IFSC (Audin) funciona de forma desconcentrada
por regionalizacdo e sua circunscricdo compreende a Reitoria e todos os
Campus do Instituto. E composta pelo Auditor Chefe, que exerce sua
titularidade, e pelos auditores regionais, que compdem seu corpo funcional.

Dentre os atos normativos que caracterizam a independéncia e
objetividade da auditoria interna, podem ser citadas a Instru¢cdo Normativa
CGU/SFC n.° 13/2020 e a Resolucgéo IFSC/Consup n° 65, de @ de novembro
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de 2022, que estabelece Regimento Interno da Auditoria Interna do IFSC.
Com base nessas normas, a Audin esta vinculada hierarquicamente ao
Conselho Superior do IFSC (Consup), que € o 6rgdo de maior nivel
hierarquico da organizacao, acima incl usive da alta gestéo.

Destacam-se, ainda, elementos que reforcam a autonomia técnica e
objetividade dos trabalhos de auditoria e que constam no novel Regimento
Interno da Audin, tais como: garantia expressa de que, para o exercicio de
suas competéncias, 0 auditor tem acesso irrestrito a todas as
dependéncias, servidores, fungbes, documentos, registros, bens e sistemas
necessarios a consecucao dos objetivos e dos trabalhos de auditoria
planejados ou propostos; vedacao a realizacdo de atividades tipicas de
gestao; realizacdo do Plano Anual de Auditoria Interna sem quaisquer
influéncias no que tange ao escopo dos trabalhos, procedimentos e
contetdo dos relatérios, de forma a permitir a manutencdo de sua
independéncia e objetividade. Além disso, o chefe da Audin , segundo o
estatuto, deve pertencer ao quadro funcional do IFSC, devendo
preferencialmente ser ocupante do cargo efetivo de Auditor, sendo
nomeado mediante consulta dos demais Auditores da instituicéo.

Os principais atos normativos que regulamentam a ativ idade de
auditoria interna realizada pela Audin do IFSC séo: Decreto n° 3.591, de 06
de setembro de 2000; Instrucdo Normativa n® 08, de 06 de dezembro de
2017, da Controladoria Geral da Unido; Instrucdo Normativa n. 03, de 9 de
junho de 2017, da Controladoria Geral da Unido; Instrugdo Normativa
Conjunta MP/CGU n. 01, de 10 de maio de 2016; Instrucdo Normativa

CGU/SFC n.° 13, de 6 de maio de 2020; Regimento Geral do IFSC; Regimento
Interno da Audin.

No exercicio de sua misséao institucional, a Audin também pr esta apoio a
Controladoria-Geral da Unido (CGU) e ao Tribunal de Contas da Unido (TCU).
As atividades da Audin realizadas durante o exercicio 2022 podem ser

visualizadas com maiores detalhes no Relatorio Anual de Audiitoria Interna .

RELATORIO DE CORREICAD

A atividade correicional tem como objetivos dissuadir e prevenir a pratica
de irregularidades administrativas; responsabilizar servidores e
empregados publicos que cometam ilicitos disciplinares e entes privados
gue pratiquem atos lesivos contra a Administracdo Publica; zelar pela
eficiéncia, eficacia e efetividade das apuracdes correicionais, promovendo
a ética e a transparéncia na relacdo publico -privada. Por deter minacéo
legal, a atividade correicional deve ser desenvolvida, preferencialmente,
por unidade constituida para este fim.

o IFSC a Assessoria de Correicdo e Transparéncia foi instituida pela
Portaria do Reitor nimero 1.284 de 2018. As competéncias da Asse ssoria e
Correicao estéo definidas no Artigo 4° da Instrucdo Normativa nimero 13,
de 10 de julho de 2020.

O presente Relatério tem a finalidade de apresentar as principais
atividades executadas pela Assessoria de Correicdo e Transparéncia IFSC
no ano de 2022:

1. Abertura de 04 Processos Administrativos Disciplinares,
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N o ok oN

10.

11.

12.

Abertura de 01 Sindicancia Investigativa - SINVE,

Propositura de 04 Termos de Ajuste de Conduta - TACs,

Envio para Julgamento de 04 Sindicancias Investigativas,

Envio para julgamento de 13 Processos Adminitrativos Disciplinares,
Avocado 01 Juizo de Admissibilidade & Controladoria Geral da Uni&o.
Indicagdo de 02 Defensores Dativos para defesa de servidor em
PADs

Curso de Capacitagao para 30 servidores IFSC: PAD INLIVE, realizado
de forma remota entre os dias 02 a 20 de maio de 2022. O curso teve
por objetivo capacitar e orientar tecnicamente os membros de
comissdes de PAD ou sindicancia quanto ao rito processual, de
acordo com a legislagéo vigente,

Novo procediment o para emissao de Certiddo Negativa de processos
correcionais (PAD e SINVE) atraves do site
https.://certidoes.cgu.gov.br/ , possibilitando emitir de forma prética e
rapida as certiddes negativas correcionais. Essa orientacdo para este
novo procedimento foi emitida para a DGP e CGPs em margo de 2022,
Participacdo no evento Didlogos Correcionais O Edicdo Santa
Catarina, realizado nos dias 22 e 23 de junho de 2022, em
Florianépolis - SC

Treinamento em Correicdo para Institutos Federais de Ensino
Superior - Regido Sul, realizados nos dias 04 e 05 de agosto de 2022,
em Curitiba-PR.

Elaboracdo de minuta para desenvolvimento junto a administracao
IFSC, de uma Instrucéo Normativa para pro cedimento simplificado de

ajustamento patrimonial, para perdas e extravios de bens no ambito
do IFSC.
Resumo das atividades:

Quadra-Geralde 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2022

Total de procedimentos em fase de "Sindicancia Disciplingr&modo:01

¢20Ft RS LINROSRAYSyG2a SY FLaSORS b{A

Total de procedimentos em fase de "Instauracéo de Processo Administrativo Discip
no periodo04

Total de procedimentos em fase 'tReconsideracado/Recurso Hierarquico" no perié@o

Total de procedimentos PADs em fase de "Encaminhado para Julgamento" no d&ii

Necessario fazer um destaque quanto aos trabalhos desenvolvidos na
Assessora de Correicdo que trabalha em parceria com a Ouvidoria IFSC,
onde provém o maior numero de denudncias a serem apuradas no sistema
correcional. Além das demandas provindas da plataforma Fala BR O
Ouvidoria IFSC, também atuamos junto aos setores: Pro curadoria Geral
Federal junto ao IFSC, Assessoria Técnica IFSC, Diretoria de Gestao de
Pessoas IFSC, Coordenadorias de Gestdo de Pessoas dos Campus IFSC.
Também atendemos demandas de 6rgédos de controles externos como:
Ministério da Educacéo - MEC, Controlaloria Geral da Unido - CGU, Ministério
Publico Federal - MPF, Ministério Publico Estadual - MPSC, Policia Federat
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PF, Tribunal de Contas da Uni&o - TCU, Ministério da Educacéo, Orgdos da

Justica Federal e da Justica Estadual de Santa Catarina.

4.5 Informagdes Suplementares

Tratamento de determinagdes e recomendacgdes do TCU

No ano de 2022 foram emitidos 37 acérdéos pelo TCU nos quais o IFSC
foi a unidade interessada. Foram 12 relacionados a atos de admisséo, 12
acordaos relacionados a aposentadoria, 12 relativos a acompanhamento de
contas, representacao, relatorio de auditoria e levantamento e 01 acordao
para assuntos de pensdo civil. No decorrer do ano de 2022 houve 03
cientificacdes do Tribunal de Contas da Uniad o para a Instituicdo. Destas, o
Tribunal emitiu uma determinacdo referente a procedimentos a serem
adotados no Pregao Eletrénico n.° 21.100/2022.

O acompanhamento das deliberacdes do TCU é realizado pela Assessoria
Técnica que fica ligada ao gabinete da Re itoria. Ao tomar conhecimento
delas, a referida unidade, em conjunto com a area objeto do acérdao, busca
o cumprimento imediato da determinacdo. A partir de 2020, o
acompanhamento passou a ser realizado por meio do sistema Conecta -
TCU, que aglutinou todas as informacdes referentes a Instituicdo em um
anico canal. A Audin do IFSC acompanha junto com a gestdo as acoes e
efetua um trabalho de monitoramento das determinagdes do TCU.

No que tange as recomendacdes da Controladoria -Geral da Unido,
durante o ano de 2022, 11 foram acompanhadas na plataforma e -Aud e

também enviadas por oficio a Instituicdo. Destas, 06 recomendacdes foram
consideradas concluidas e 05 estdo em fase de implementacéao.

Atuacao da unidade de auditoria interna

Atualmente a Auditoria Intern a se divide em cinco regionais, de acordo
com a Resolugcdo Consup n° 66, de 30 de novembro de 2022, sendo os
auditores distribuidos conforme 0 quadro abaixo.

Claudio Dorneles Santa Mai

Francieli Menegazzo

Gregory Castilho Mancin

Regional da Grande
Florian6polis

Coordenadora de Auditoria
Reitoria

Regional Norte

Florianépolis
FlorianépolisContinente
Palhoga Bilingue

Sé&o José

Reitoria
Cerfead

Jaragu& do SuCentro
Jaragua do SURAU
Joinville

Itajai

Gaspar
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. : _ . processos ligados a atividade do Orgdo, como forma de apoio a deciséo, a
Auditor Regional Céampus de atuagao - e . - .
preservacdo da memoaria institucional e a comprovacao de direitos.

Chapecé Foi realizada uma atividade de auditoria na area de Gestdo de Obras e
y o _ _ Xanxeré Engenharia, especificamente no quesito acessibilidade dos prédios da
e nlullzs RSOk Séo Miguel do Oeste Instituicdo. O objeto da auditoria foi a verificacdo da acessibilidade aos
S&o Lourengo do Oeste . . . o
g el edificios utilizados pelo IFSC, bem como as condi¢des de acessibilidade aos
servicos prestados a populacdo. A andlise recaiu em todas as regionais da
Tubaréo Instituica Reitori
Luana Cristina Medeiros de ional Sul Cricilima nstituicao € Reitoria.
| 21 Xegenel St Ararangua Também foi realizada uma atividade de consultoria solicitada pela
Garopaba gestdo do IFSC referente aos controles internos dos processos ligados ao
Tamara Maria Bordin Reitoria Auditora Chefe Prolgto de Extenséao Alvorada., A atividade foi finalizada e encontra -se sob
analise da gestéao para encaminhamentos.
Lages A auditoria em Gestdo de Projetos de Extensdo objetivou avaliar a
Urupema implementag&o, manutencao e controle das a¢des de extenséo e, ainda, as
Rodrigo de Costa Regional Planalto p_ p ¢ . ¢ ~ ¢ L
Canoinhas rotinas para gerenciamento das ac¢les efetuadas pela Instituicdo nesta
Cacador area. Também contemplou a verificagdo da existéncia das politicas

educativas de extensao e indicadores que possibilitem sua ampliacéo.

Por sua vez, a auditoria em Gestdo de Ingresso objetivou avaliar os
processos seletivos de ingresso nos cursos ofertados e, ainda, o
processamento e o controle dos resultados. Também contemplou a
verificagdo do cumprimento da Lei n.° 12.711/12, que estabelece o sistema
de cotas (reserva de vagas) para estudantes da escola publica e as
subdivisdes de renda, cor/raca e pessoa com deficiéncia.

Ainda, foram realizadas atividades de auditoria referente a uma
denuncia recebida pelo sistema da Ouvidoria sobre os controles internos

132

No exercicio de 2022, a AUDIN avaliou os controles internos de maneira
ampliada em 03 grandes processos finalisticos e 04 na area meio da
Instituicao.

A atividade de Auditoria na area de Gestdo Documental objetivou avaliar
a criagdo, manutencao, utilizagéo e prazos de conservagao dos documentos
gue sao gerados pelos setores institucionais, e 0 encaminhamento final
para conservacdo permanente ou descarte. Ainda, foram verificadas as
rotinas para gerenciamento dos acervos de documentos administrativos e
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na area de Pagamento e Liquidacdo da Despesa no Campus Florian opolis
Continente. A auditoria foi especificamente realizada para analisar os
controles internos da area.

Por fim, foi realizada uma auditoria por determinacdo do Tribunal de
Contas da Unido (TCU), objetivando avaliar a implementacdo do Acoérdéo n.°
484/202 1, que aborda, entre outros aspectos, a necessidade de
implantacdo de ferramentas de consulta publica aos documentos e
processos gerados pela Instituicdo, ressalvados os classificados por sigilo,
de acordo com a legislacao.

Importa destacar que em 2021, a Auditoria Interna aderiu ao sistema e -
Aud, da Controladoria-Geral da Unido, para monitoramento de suas
recomendacdes. Em 2022, o Consup, por meio da Resolu¢do Consup n° 63,
de 30 de novembro de 2022, autorizou o uso do Sistema E -Aud pela
Auditoria Interna do IFSC para todo o processo de auditoria, do inicio ao
término. T&o logo seja possivel, apos as devidas capacitagdes, as auditorias
serdo todas realizadas e documentadas utilizando -se integralmente o
mencionado sistema.

Essas e outras informacdes a respeito da Auditoria Interna do IFSC
(Audin) podem ser consultadas na pagina Attos.//www.ifsc.edu.br/auditoria -
interna .

Informagdes sobre projetos desenuoluidos pelas
fundagdes de apoio regidas pela Lei 8.958/1994.

O relacionamento do IFSC com as Fundacdes de Apoio € disciplinado
pela Lein.©8.958/1994, regulamentada pelo Decreto n.? 7.423/2010, e também
pela norma interna aprovada pelo 6rgdo colegiado superior do IFSC,
a Resolugdo CONSUP/IFS@.° 23/2012.

As informacdes sobre o relacionamento do IFSC com suas Fundacdes de
Apoio estdo disponiveis no site: < htlps.//www.ifsc.edu.br/relacao  -com-
fundacao -de-apoio>
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- INFORMACOES ORCAMENTAR
FINANCEIRAS E CONTAB




. RELATORIO DESEEO- IFSC | 202

1 Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBCs
TSP);

1 Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (MCASP);

1 Leis 4.320/64 e 8.666/93;

1 Instrucbes Normativas da Secretaria Especial da Receita Federal do
Brasil 971/2009 e 1.234/2012;

1 Ato Declaratério Inte rpretativo da Receita Federal do Brasil 8/2013;

1 Lei Complementar 116/2003 e legislacbes municipais onde o0s
servigos sao prestados;

1 Consulta ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
(SICAF);

1 Consulta de Certiddes Negativas Federais e/ou Municip ais.

Mapeamentos e instrugdes normativas, disponibilizados na intranet do
orgao sobre: procedimentos patrimoniais de doacgéao, transferéncia e outras

modalidades de alienacdo de bens mdveis, levantamento e inventario
patrimonial, regularizagéo de bens patrimoniais.

Notas Técnicas e de orientacdo internas a fim de formalizar

entendimento institucional acerca de determinados assuntos:

T Nota Técnica 02/2020 - Procedimentos de retencéo e recolhime nto
de ISS devido para a prefeitura de Florianopolis;

T Nota técnica 01/2021 - Procedimentos de retencao e recolhimento de
INSS sobre servicos de instalacdo, manutencdo preventiva e
corretiva de elevadores, de aparelhos individualizados de ar -
condicionado, e de sistemas centrais de ar -condicionado;

1 Nota de orientacdo 01/2021 - Procedimentos de retencdo e
recolhimento de INSS sobre servicos de imunizacdo e controle de
pragas urbanas.

Em 2021 foi concluido o Manual de Liquidacdo de Despesas do IFSC,

contempland o 28 roteiros colocados a disposicdo da rede, para
padronizacédo e suporte as atividades de liquidagao.

1 Aemissao de empenhos € sempre baseada nas orientacdes contidas
no edital;
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