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Tecnológica 

20RL ς Funcionamento das Instituições Federais de Educação Profissional e 
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CODIR - Colégio de Dirigentes do IFSC 

CONAMA ς Conselho Nacional do Meio Ambiente 
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COPADIN - Comitê Permanente de Acompanhamento do Desenvolvimento 

Institucional do IFSC 
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DFC - Demonstração dos Fluxos de Caixa 
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DN ς Decisão Normativa 

DRE ς Demonstração do Resultado do Exercício 
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EPT - Educação Profissional e Tecnológica 

ESR - Escola Superior de Redes 

FAQ ς Frequently Asked Questions 

FCC ς Funções de Coordenações de Curso 
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OBAP ς Olimpíada Brasileira de Agropecuária 

OBMEP ς Olimpíada Brasileira de Matemática das Escolas Públicas 

OBR ς Olimpíada Brasileira de Robótica 

ODS ς Objetivos de Desenvolvimento Sustentável 

OFSS - Orçamento Fiscal e da Seguridade Social 
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PAEVS - Programa de Atendimento aos Estudantes em Vulnerabilidade Social 

PAT ς Plano Anual de Trabalho 

PCASP ς Plano de Contas Aplicado ao Setor Público 

PCCTAE ς Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educação 

PCD ς Pessoas com Deficiências 

PD&I - Pesquisa, Desenvolvimento e Inovação 

PDI ς Plano de Desenvolvimento Institucional 

PDTIC - Plano Diretor de Tecnologia da Informação e Comunicação 



 

: : RELATÓRIO DE GESTÃO - IFSC | 2022 

 

7 

 

PE ς Pregão Eletrônico 

PETIC ς Plano Estratégico de Tecnologia da Informação e Comunicação 

PIBID ς Programa Institucional de Bolsa de Iniciação a Docência 

PJ - Pessoa Jurídica 

PLS ς Plano de Gestão de Logística Sustentável 

PLSIFSC - Plano de Gestão de Logística Sustentável do IFSC 

PN - Processos de Negócios 

PNAE ς Programa Nacional de Alimentação Escolar 
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POCV - Plano de Ofertas de Cursos e Vagas 

PPA ς Plano Plurianual 

PPC ς Projeto Pedagógico de Curso 

PPI ς Projeto Pedagógico Institucional 

PROEJA - Programa Nacional de Integração da Educação Profissional com a Educação 

Básica na Modalidade de Educação de Jovens e Adultos 

PROEN - Pró-Reitoria de Ensino 

PROPICIE ς Programa de Intercâmbio Internacional para Estudantes do IFSC 

PSAE ς Programa de Segurança Alimentar do Estudante 

QVT ς Programa de Qualidade de Vida no Trabalho 

RAP ς Relação Aluno Professor 

RDC ς Regime Diferenciado de Contratação 

RPNP - Restos a Pagar não Processados 

RPPS - Regime Próprio de Previdência Social 

REVALIDE ς Rede de Coleta, Validação e Disseminação das Estatísticas 

RFB ς Receita Federal Brasileira 

RFEPCT ς Rede Federal de Educação Profissional, Científica e Tecnológica 

SDLAC ς Solar Decathlon Latino América e Caribe 

SENAC ς Serviço Nacional de Aprendizagem Comercial 

SENAI - Serviço Nacional de Aprendizagem Industrial 

SEPEI - Seminário de Pesquisa, Extensão e Inovação 

SESC - Serviço Social do Comércio 

SESI ς Serviço Social da Indústria 

SETEC ς Secretaria de Educação Profissional e Tecnológica do Ministério da Educação 

SIADS ς Sistema Integrado de Administração de Serviços 

SIAFI - Sistema Integrado de Administração Financeira do Governo Federal 

SIASS - Subsistema Integrado de Atenção à Saúde do Servidor 

SICAF ς Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores 

SIG - Sistema Integrado de Gestão 

SIGAA - Sistema Integrado de Gestão de Atividades Acadêmicas 

SIGPP ς Sistema Integrado de Gestão de Planejamento e de Projetos 

SIGRH - Sistema Integrado de Gestão de Recursos Humanos 

SIORG - Sistema de Informações Organizacionais do Governo Federal 

SIP ς Session Initiation Protocol 

SIPAC - Sistema Integrado de Patrimônio, Administração e Contratos 

SIPEC ς Sistema de Pessoal Civil da Administração Federal 

SISP - Sistema de Administração dos Recursos de Tecnologia da Informação 

SPIUNET - Sistema de Patrimônio Imobiliário da União 

SPU - Secretaria de Patrimônio da União 

SRFB ς Secretaria da Receita Federal do Brasil 

SRP ς Sistema de Registro de Preços 
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STN ς Secretaria do Tesouro Nacional 

TCU - Tribunal de Contas da União 

TED - Termo de Execução Descentralizada 

TI - Tecnologia da Informação 

TIC - Tecnologia da Informação e Comunicação 

TOEFL ς Test of English as a Foreign Language 

TSP - Técnicas Aplicadas ao Setor Público 

UDESC - Universidade do Estado de Santa Catarina 

UFFS ς Universidade Federal da Fronteira Sul 

UFSC - Universidade Federal de Santa Catarina 

UPC - Unidade Prestadora de Conta 

VOIP ς Voice over Internet Protocol 

VPA - Variações Patrimoniais Aumentativas 

VPD - Variações Patrimoniais Diminutivas 
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Apresentamos neste documento o Relatório 

de Gestão 2022 do Instituto Federal de 

Educação, Ciência e Tecnologia de Santa 

Catarina (IFSC), resultado de um trabalho 

coletivo, colabora tivo e comprometido com a 

cidadania que caracteriza essa instituição 

centenária. O IFSC é uma autarquia federal 

subordinada ao Ministério da Educação (MEC) 

por intermédio da Secretaria de Educação 

Profissional e Tecnológica (SETEC), com sede em 

Florianópol is e autonomia administrativa, 

patrimonial, financeira, didático -pedagógica e 

disciplinar. Sua finalidade é proporcionar 

formação e qualificação em diversas áreas, 

conduzir pesquisas e desenvolver novos 

processos, produtos e serviços em colaboração 

com os setores produtivos da sociedade 

catarinense.  

Durante este período, foram realizadas várias 

ações que reforçaram a missão do IFSC de 

promover a inclusão e formar cidadãos por meio 

da educação profissional, científica e 

tecnológica, gerando e aplicando conhe cimento 

e inovação, contribuindo para o 

desenvolvimento socioeconômico e cultural. 

Marcado pelo retorno integral às atividades 

presenciais, após a fase mais aguda da 

pandemia de COVID-19, o ano de 2022 também 

foi impactado pelas limitações e cortes 

orçamen tários realizados pelo governo federal, 

que atrapalharam nosso planejamento anual.  

Apesar disso, tivemos inúmeros avanços em 

diferentes áreas. Aprovamos a implementação 

do Programa de Gestão e Desempenho (PGD). O 

PGD é uma ferramenta de gestão autorizada p or 

ato normativo do Ministro de Estado da 

Educação e respaldada pela norma de 

procedimentos gerais, que disciplina o exercício 

de atividades em que os resultados possam ser 

efetivamente mensurados.  

 

 

 
Foto Ŏ JIFSC 2022 

 

Retomamos os JIFSC, envolvendo mais de 

800 estudantes de diferentes câmpus, e 

realizamos outros eventos sobre temáticas 

como evasão, ensino médio integrado, 

governança e gestão de conflitos. Durante o 

período analisado, o IFSC manteve o Programa 

de Integri dade e o Portal da Transparência, além 

de ter iniciado o processo de criação, em 

conjunto com o Instituto Federal Catarinense, do 
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Observatório da Rede e do Observatório da 

Permanência e Êxito.   

Também foram adicionados novos controles 

para a Gestão de Riscos, permitindo uma 

resposta mais ágil por parte da instituição frente 

a eventos indesejáveis. Houve uma atualização 

das iniciativas estratégicas e dos indicadores 

presentes no Plano de Desenvolvimento 

Institucional.  

Todas essas iniciativas foram respaldada s por 

um forte trabalho na área de desenvolvimento 

de pessoas, com o propósito de fomentar o 

ambiente e as condições necessárias para que 

cerca de 1.603 docentes e 1.185 técnicos 

administrativos da instituição pudessem se 

manter engajados na oferta da educ ação 

pública, gratuita e de qualidade. A leitura deste 

documento proporcionará uma visão detalhada 

dos esforços e dos resultados obtidos ao longo 

do ano. 

O objetivo principal deste Relatório de Gestão 

é apresentar à sociedade, de maneira acessível 

e objeti va, abrangente e transparente, os 

resultados da gestão deste importante serviço 

público, permitindo que toda a comunidade 

compreenda, avalie e fiscalize o IFSC. Toda a 

gestão do IFSC está à disposição da sociedade 

para buscar meios cada vez mais efetivos d e 

utilizar os recursos públicos confiados a esta 

instituição, a fim de gerar o melhor resultado 

possível. 

Por fim, é importante destacar o empenho de 

toda a comunidade acadêmica em nossos 22 

Câmpus, que trabalhou incansavelmente para 

manter o IFSC em pleno funcionamento, com 

reconhecimento em todo o território 

catarinense, mesmo diante dos desafios 

impostos pela pandemia e principalmente pelas 

restrições orçamentárias.   

Ao longo do ano procuramos concentrar 

nossa atuação em alguns eixos norteadores: 

Atenção  à saúde e às condições de trabalho dos 

servidores; Atenção aos estudantes em situação 

de vulnerabilidade; Planejamento integrado na 

reitoria e com os câmpus;  e Formação 

continuada no trabalho. A sinergia desse diálogo 

no IFSC foi importante para favorecer  o 

pensamento coletivo na elaboração deste 

Relatório de Gestão.   

A nossa proposta de modelo de governança 

para o IFSC parte da premissa de que os 

processos educacionais e administrativos 

devem estar baseados nos seguintes princípios:  

¶ a defesa da educação p ública, gratuita e 

de qualidade;   

¶ a inclusão; o compromisso e diálogo 

permanente com os estudantes e 

trabalhadores da educação;  

¶ o desenvolvimento das pessoas; a 

garantia da ética e da transparência de 

gestão;  

¶ o respeito às instâncias consultivas e 

delibera tivas;   

¶ o comprometimento com a saúde e a 

valorização do ser humano;   

¶ o respeito às especificidades de cada 

câmpus/reitoria;  

¶ a defesa dos direitos humanos e à 

diversidade;  

¶ o respeito à pluralidade política;  

¶ a ampliação e garantia da autonomia dos 

câmpus;  

¶ a formação integral dos estudantes;  
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¶ a descentralização das decisões e 

redução da burocracia;   

¶ a valorização da qualidade de vida dos 

estudantes e trabalhadores da educação;  

¶ a promoção da democracia e da 

part icipação efetiva;   

¶ o incentivo à criatividade, à inovação e à 

sustentabilidade;  

¶ valorização e preservação da memória 

institucional;   

¶ permanência e êxito dos estudantes; e  

¶ defesa da autonomia das instituições de 

ensino e da liberdade de aprender e 

ensinar. 

Os avanços alcançados desde que assumimos 

a gestão só foram possíveis graças ao empenho, 

comprometimento e dedicação das equipes que 

compõem a Reitoria e as Direções Gerais dos 

câmpus, de todos(as) colegas técnico -

administrativos, docentes e terceirizados,  a 

quem agradecemos imensamente. 

Compreendemos que a gestão deve estar 

focada nas pessoas e para as pessoas, em uma 

perspectiva que favoreça a realização 

profissional e pessoal.   

Partimos da premissa de que os processos 

educacionais e administrativos devem  estar 

baseados no respeito, no comprometimento, na 

valorização do ser humano, no estímulo e no 

incentivo à criatividade e à inovação, com vistas 

a propiciar educação de excelência, melhores 

condições de trabalho e qualidade de vida para 

todas e todos.  

Enfim, ressaltamos, eu e minha equipe, que o 

Conselho Superior do IFSC e eu, enquanto reitor 

do IFSC, reconhecemos sua responsabilidade por 

assegurar a fidedignidade, precisão e 

completude deste Relatório de Gestão  

A seguir apresentaremos um relato descritivo  

das principais ações desenvolvidas ao longo do 

ano em cada pró -reitoria / Diretoria Executiva.  

 

Maurício Gariba Júnior  

Reitor do IFSC 

 

PRINCIPAIS AÇÕES DESENVOLVIDAS 

 

Na Diretoria Executiva atuamos em parceria 

com as equipes do Gabinete e da Diretoria de 

Gestão de Pessoas e temos nos dedicado a 

humanizar as relações de trabalho, dar atenção 

à saúde e à qualidade de vida dos nossos 

servidores e estudantes. Para isso, se fez 

necessário transitar nas várias áreas e fomentar 

discussões que buscassem mediar con flitos de 

modo pedagógico e instaurar uma cultura de 

diálogo e do acolhimento.   

Também adotamos estratégias para a 

regularização dos adicionais de insalubridade e 

periculosidade dos nossos servidores. Para 

além, encaminhamos correções na Instrução 

Normativ a referente ao processo de 

flexibilização da jornada de trabalho e 

ampliamos os canais de comunicação com a 

comunidade.    

Junto com a Chefia de Gabinete estamos 

redimensionando o trabalho, para que os fluxos 

relacionados aos processos se tornem mais 

proati vos, dialógicos e colaborativos com as 

demandas internas, externas e com a estrutura 

multicâmpus.   

Mediante uma ação conjunta com a Auditoria, 

Correição e Procuradoria iniciamos um trabalho 

com vistas a mediação de conflitos, de acordo 

com uma perspectiva pedagógica que acolha, 



 

: : RELATÓRIO DE GESTÃO - IFSC | 2022 

 

16 

 

escute e dialogue com o servidor na premissa de 

educá-lo sobre condutas irregulares em 

detrimento do patrimônio público e da imagem 

de uma instituição educacional.   

Essa é uma importante iniciativa destinada a 

corrigir irregularidade s e imprimir transparência 

aos processos institucionais. Em conjunto com 

toda a equipe de gestão temos buscado 

elementos para a elaboração e implantação de 

políticas de prevenção contra o assédio moral e 

sexual para discentes e servidores na 

Instituição. A  seguir vamos apresentar um 

resumo das realizações de cada pró -reitoria do 

IFSC. 

Na Pró-Reitoria  de Ensino (PROEN) o ano de 

2022 foi cheio de realizações, num contexto de 

retomada integral das atividades presenciais no 

IFSC. Neste ano, tivemos a aprovação do 

Calendário Acadêmico Unificado e mudanças 

estruturais no Calendário de Ingresso para 2023, 

a construção e finalização da minuta de 

diretrizes dos Programas e Projetos de Ensino 

no IFSC (iniciada em 2018, mas não concluída), a 

retomada do Vestibular no IFSC (a última edição 

havia sido em 2017), com a realização do 

Vestibular Unificado 2023/1 IFSC/UFSC 

envolvendo 46 cursos de graduação. Pela 

primeira vez no IFSC, implantamos, em parceria 

com os câmpus, o Ingresso por Histórico Escolar 

para os cursos de graduação a partir de 2023.1. 

Retomamos os exames de classificação do IFSC 

para cursos técnicos int egrados, com um piloto 

com o Câmpus Florianópolis em 2022.1 e com a 

realização dos exames de classificação 2022/2 e 

2023/1.  

    

 
Vestibular unificado IFSC - UFSC 

 

Realizamos grandes eventos sobre diferentes 

temáticas - Seminário das Licenciaturas, V 

Fórum de EJA, Encontro Estadual do Ensino 

Médio Integrado, Colóquio Nacional e 

Internacional sobre Evasão Escolar, entre outros. 

Adequamos o  Cerfead à Portaria MEC 713/2021 Ŏ 

após amplo debate institucional, entre agosto 

de 2021 e junho de 2022, com a realocação das 

ofertas e estudantes matriculados no Câmpus 

Florianópolis e a manutenção do Cerfead como 

diretoria sistêmica no âmbito da Proen.  

  

 
Encontro Estadual do Ensino Médio In tegrado (Chapecó). 

 

O ano de 2022 foi também de construção e 

assinatura da parceria entre IFSC/IFC/Rede 
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Estadual para oferta de cursos concomitantes, 

de conclusão dos trabalhos do GT Portaria 

983/Consup/IFSC, com a construção da nova 

minuta que regulamenta  o trabalho docente no 

IFSC, de implantação do Observatório de 

Permanência e Êxito IFSC e IFC.   

 

 
Colóquio Internacional sobre evasão escolar (São José).  

 

Tivemos ainda a retomada e atualização do 

Plano Estratégico de Permanência e Êxito dos 

Estudantes n o IFSC Ŏ com reestruturação e 

articulação das Comissões Locais de 

Permanência e Êxito, a criação do Departamento 

de Formação e Práticas Educativas, da 

Coordenadoria de Formação e do Laboratório de 

Ensino e Aprendizagem do IFSC, ligados ao 

CERFEAD e do Departamento de Educação de 

Jovens e Adultos e Ensino Técnico Integrado, 

ligado à DIREN. Estruturamos o Programa de 

Formação e trabalhamos na reconstrução da 

Política de Formação Pedagógica Institucional, 

planejando, entre outras ações, a Semana 

Pedagógica de 2023. Em conjunto com o CODIR 

publicamos a Instrução Normativa 18/2022 - 

dobrando de 8 para 16 as horas  de trabalho em 

local de livre escolha dos (as) docentes. 

Fortalecemos a Educação Especial com o 

encaminhamento para contratação, por 

concurso público, d e professores de Educação 

Especial, passando de 7 para 19 câmpus 

atendidos, além de distribuir de FG1 para todos 

os NAEs dos 22 câmpus.  

Criamos e avançamos no trabalho do GT para 

construção de diretrizes para os cursos 

integrados do IFSC, do GT para construção de 

diretrizes dos cursos FIC e no Fórum de Ingresso 

do IFSC. Pactuamos novas ofertas pela 

Universidade Aberta do Brasil (UAB) - com 1.020 

vagas e início de novas turmas em 2022 e 2023. 

Aprimoramos os processos de cotas, em 

especial PCD e PPI - um exe mplo foi a aprovação 

da Resolução CEPE/IFSC nº 86, que regulamenta 

os procedimentos complementares à 

autodeclaração dos candidatos pretos, pardos e 

indígenas nos cursos técnicos de nível médio, de 

graduação e de pós -graduação do Instituto 

Federal de Santa Catarina (IFSC). Retomamos a 

customização do SIGCertame, visando avançar 

nos processos de ingresso no IFSC. Dialogamos 

e trocamos experiências com outros Institutos 

Federais - com foco em diferentes temáticas e 

áreas de atuação do IFSC. Promovemos 

diferent es encontros com os coletivos 

institucionais - EJA, Cursos Superiores e 

Bacharelados, Concomitantes, Comitê de 

Direitos Humanos; Movimento Estudantil; 

Docentes de Ciências Humanas, Fórum de 

Bibliotecas, Fórum de Registros Acadêmicos, 

Fórum das Licenciatura s, Fórum de Educação 

Especial; Comitê de Estágio; Chefes DEPEs, entre 

outros. Aprimoramos a Política de Assistência 

Estudantil - de janeiro a dezembro de 2022 

foram pagos 57.307 auxílios financeiros 
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contemplando 5.970 estudantes. Fortalecemos 

o processo de  avaliação dos cursos superiores - 

em 2022, dos 11 cursos avaliados, sete tiveram a 

nota máxima (5) e quatro obtiveram a nota 4; 

apoiamos a participação individual e coletiva de 

estudantes em eventos - com mais de 300 mil 

reais investidos em diferentes açõ es para 

contemplar mais de mil estudantes. Aprovamos 

119 projetos de curso no CEPE e elaboramos o 

edital de substitutos com cadastro de reserva. 

Em síntese, estas e muitas outras ações 

permitiram avanços significativos na área de 

ensino do IFSC. 

 Na Pró-Reitoria de Pesquisa, Pós -Graduação 

e Inovação (PROPPI), o ano de 2022 foi muito 

intenso. Sempre em diálogo com as 

Coordenadorias de Pesquisa e Inovação dos 

câmpus e com os cursos de Pós-graduação, 

foram regulamentadas uma série de atividades 

realizadas no â mbito das ações da pró -reitoria, 

buscando dar mais clareza e transparência a 

essas. São elas: Programa de Apoio à Iniciação 

Cientifica, Desenvolvimento Tecnológico, 

Inovação e Pós-Graduação do IFSC Ŏ Proapoio 

(Resolução CEPE/IFSC 70), Portaria de bolsas de 

pesquisa e auxílios financeiros ao pesquisador 

do IFSC e bolsas do CNPq (3790, de 22 de 

dezembro de 2022), Portaria de editais dos 

câmpus (1467, de 26 de maio de 2022), e o 

Regulamento do Comitê Permanente da Proppi 

(Resolução CEPE/IFSC 83, de 6 de outubro de 

2022). 

Ao longo do ano foram também atualizadas 

as Resoluções da Pesquisa (63/2022/CEPE), da 

pós-graduação Lato Sensu (45/2022/CEPE e 

21/2022/CEPE) e da pós-graduação Stricto Sensu 

(44/2022/CONSUP e 34/2019/CEPE).  

 

 
  

Outras regulamentações fora m finalizadas 

com o auxílio de grupos de trabalho e que serão, 

após o processo de consulta pública, submetidas 

à aprovação institucional através dos seus 

colegiados, como o regulamento das Equipes de 

Competição do IFSC, o regulamento da 

concessão de bolsas de pesquisa, de 

desenvolvimento, de inovação e de intercâmbio, 

institucionais e de parceria (de acordo com a 

Portaria SETEC/MEC 512/2022), e finalmente a 

Política de Inovação do IFSC. 

Outra ação importante da PROPPI foi a 

realização de uma série de ativid ades 

formativas voltadas ao fortalecimento da 

Iniciação Científica e Tecnológica no IFSC. Nesse 

sentido, foram realizadas ao longo do ano de 

2022 três edições do projeto Diálogos 

Acadêmicos com a participação de diferentes 

servidores da nossa instituição e  que abordaram 

as seguintes temáticas: œO fantasma do plágio 

como má conduta na escrita acadêmicaŔ, 

œAspectos essenciais no processo de construção 

do texto acadêmicoŔ e œAspectos fundamentais 

no processo de revisão e apresentação gráfica 

do texto acadêmico Ŕ. Esses encontros virtuais 
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foram organizados pela Coordenadoria de 

Publicações em parceria com o Conselho 

Editorial do IFSC, e estão disponíveis no canal do 

IFSC no Youtube. 

 

Sempre pensando na formação para a 

comunicação científica e tecnológica dos nossos 

estudantes, organizamos também um projeto 

piloto de Curso para Escrita Acadêmica. Nesse 

ano, o curso foi direcionado aos bolsistas do 

Edital PIBIC-EM, mas a intenção é que ele esteja 

disponível a todos os discentes interessados em 

atuar como bolsistas e/ou aprimorar sua escrita 

acadêmica. 

Realizamos também em 2022 a segunda 

edição em formato virtual da Mostra Científica e 

Tecnológica.  

 

 
 

A mostra, além de representar um espaço 

para discentes e servidores apresentarem os 

resultados d e seus projetos de pesquisa, 

oportunizou também momentos de formação, 

como palestra de abertura, que teve como tema 

"Contradições da (falta da) Ciência nossa de cada 

dia", a mesa redonda sobre œDesenvolvimento, 

Difusão e Perspectivas da Pesquisa no IFSCŔ com 

os vencedores da etapa estadual do Prêmio 

Confap de Ciência Tecnologia e Inovação Ŏ 

Professora Odete Fátima Machado da Silveira, 

além do encerramento com o œPanorama sobre 

Ciência, Tecnologia e Inovação em Santa 

CatarinaŔ com o presidente da Fundação de 

Amparo à Pesquisa do Estado de Santa 

Catarina.  

O ano de 2022 também foi intenso na 

divulgação de oportunidades de fomento e 

participação em atividades ligadas à pesquisa, 

pós-graduação e inovação. Foram 39 editais 

publicados pela PROPPI, entre os quais os já 

consolidados PIBIC-EM e Universal, realizados 

com o apoio das cotas de bolsas do CNPq, o 

PROPPI/DAE, o Apoio a participação em Eventos, 

e o Afastamento para Pós -Graduação. Também 

foram lançadas algumas novas iniciativas, como 

PROEJA/EPT, Infraestrutura para Pesquisa, 

Composição do Conselho Editorial e do Comitê 

Permanente da PROPPI. Além dessas 

oportunidades internas, foram divulgadas 

também oportunidades de fomento de 

entidades externas, como a FAPESC, CNPq, 

FINEP e SETEC. 

A partir das experiências de  fomento e de 

dúvidas frequente, e preocupados em melhor 

apoiar a participação da comunidade do IFSC nas 

nossas iniciativas, a equipe técnica da PROPPI 

elaborou os seguintes materiais: Manual das 
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coordenadorias de pesquisa, Orientações para 

publicação de editais de fomento diretamente 

pelos Câmpus. Perguntas e respostas 

relacionadas com a pesquisa, Conversas com 

pesquisadores e coordenadorias dos Câmpus 

sobre os editais ( lives), além da Elaboração de 

editais modelos.  

Externamente, estreitamos o diálogo com a 

rede através do FORPOG - Fórum dos Pró-

reitores de Pesquisa, Pós -Graduação e Inovação 

do CONIF, e especialmente com o IFC. 

Na Pró-Reitoria de Administração (PROAD), 

começamos a avançar no processo de gestão e 

operacionalização, atuando na ree struturação 

das áreas de compras, contratos, patrimônio, 

orçamento, contabilidade, finanças e 

engenharia.  

Dentre esses avanços, destacam -se ações 

concretizadas e em andamento, como o início do 

acompanhamento orçamentário pela 

plataforma de monitoramento e controle ( POCM), 

a finalização do levantamento patrimonial na 

Rede IFSC para subsidiar os trabalhos de 

implantação futura do sistema SIAD s, a 

implementação de sistemática relacionada ao 

lançamento do plano anual de contratação 

(PAC), vinculando-o aos centros de custos da 

instituição, a implementação de modelos 

licitatórios que contribuem para a melhoria dos 

aspectos funcionais em todas as á reas do IFSC, 

a reorganização dos trabalhos de engenharia na 

instituição, buscando aliar nosso operacional 

profissional às demandas de nosso 

planejamento, e, por fim, a criação de grupos de 

trabalho para a elaboração de uma proposta de 

modelo organizaciona l para o funcionamento 

dos serviços contábeis, orçamentários e 

financeiros, e outro com o objetivo de buscar a 

atuação das áreas da PROAD dentro do SIG com 

a ativação de módulos do SIPAC, devidamente 

acompanhados com processo de atualização.  

 

 
 

Continuamo s a pautar nossa atuação no 

diálogo permanente junto aos câmpus e áreas 

técnicas, visando qualificar os serviços 

prestados no âmbito da PROAD. Para isso, um 

dos principais mecanismos foram as 

capacitações feitas por nossos servidores e as 

oferecidas por no ssas áreas técnicas. Também 

estivemos presentes em trabalhos externos à 

PROAD, como a presidência do GT Flexibilização, 

que proporcionou uma nova legislação interna 

https://public.tableau.com/app/profile/dayanealves/viz/POCMIFSC/POCM
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sobre o tema, buscando contribuir para termos 

mais um modelo organizacional qualificando o 

atendimento aos usuários do IFSC. O 

planejamento orçamentário do ano de 2022 foi 

severamente prejudicado em decorrência dos 

diversos eventos atípicos como 

contingenciamento, bloqueio e cortes 

financeiros.  

 

 
Fonte: painel orçamentário IFSC 

 

Mesmo assim, foi possível avançar no 

alinhamento da despesa e do investimento ao 

planejado.  

Também atuamos na melhoria de vários 

procedimento s operacionais internos, visando 

estabelecer condições de trabalho dentro dos 

princípios da administração pública. Para 

reforçarmos a democracia institucional, a 

ocupação das chefias de departamento que 

compõem a PROAD, deu-se por meio de escolha 

realizada  pelos próprios pares, o que é inovador 

nas relações de trabalho da reitoria.  

 Na Pró-Reitoria de Extensão e Relações 

Externas (PROEX) buscamos ampliar nossos 

laços com a comunidade por meio das ações de 

extensão, das relações externas e da 

comunicação social. Acompanhamos e demos 

andamento a diversos processos, tais como os 

editais de fomento aos projetos, programas e 

eventos da extensão. Foi publicada a décima 

quinta edição da revista Caminho Aberto com 

entrevistas e artigos que nos ajudam a refletir 

sobre os caminhos da extensão no país.  

 

 
Fonte: periódicos IFSC 

 

Entre os diversos desafios está a 

curricularização da extensão nos cursos 

superiores. Nesse sentido, procuramos orientar 

e ajudar os Diretores de Ensino, Pesquisa e 

Extensão, os Coordenadores de Curso e os 

Núcleos Docentes Estruturantes para 

avançarmos na implantação da extensão nos 

currículos.  

Na comunicação, promovemos encontro e 

capacitações entre a Diretoria de Comunicação e 

as equipes de comunicação dos câmpus, bem 

https://lookerstudio.google.com/reporting/a468ae45-8c36-42f8-91a9-dc2bdb288f29
https://periodicos.ifsc.edu.br/index.php/caminhoaberto
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como uma agenda de encontros e trabalhos 

para todo  o ano de 2022. Desenvolvemos e 

continuamos a desenvolver as campanhas de 

ingresso 2022, para todos os níveis de formação 

e modalidades, realizando atendimento ao 

público, à imprensa, numa busca constante por 

consolidar a marca IFSC na nossa sociedade.  

A busca pela indissociabilidade ensino, 

pesquisa e extensão se fizeram presente na 

parceria com a PROPPI e a PROEN nos projetos 

de ensino, pesquisa e extensão com captação 

de recursos em órgãos de fomento. Além disso, 

estabelecemos contato com entidades de 

ensino, dentro e fora da rede federal de 

educação para apresentarmos a nova equipe de 

gestão, trocarmos experiências e alinharmos 

projetos para os próximos anos.  

Na Pró-Reitoria de Desenvolvimento 

Institucional (PRODIN), atuamos na promoção da 

gestão do con hecimento, na articulação com os 

câmpus e na disponibilização de serviços de 

Tecnologia da Informação e da Comunicação. A 

PRODIN é composta por duas Diretorias 

(Diretoria de Gestão do Conhecimento - DGC e a 

Diretoria de Tecnologia da Informação e 

Comunicação - DTIC) e um Departamento 

(Sistemas da Informação) que trabalham de 

forma estratégica dando apoio às demais pró -

reitorias e diretorias do IFSC. Conforme o 

Estatuto, compete ao pró -reitor acompanhar e 

apoiar o trabalho dessas diretorias e fazer a 

articul ação entre a Reitoria e os câmpus, bem 

como representar a instituição como substituto 

do Reitor do IFSC sempre que necessário. O 

titular da PRODIN também participa no Comitê 

de Governança Digital, do Colégio de Dirigentes 

(CODIR), do Colegiado de Desenvolvimento de 

Pessoas (CDP), do Comitê Permanente de 

Acompanhamento do Desenvolvimento 

Institucional (Copadin) e do Comitê Gestor de 

Assistência Estudantil (CGAE). A seguir vamos 

apresentar alguns avanços alcançados em 2022 

na DTIC e da DGC. 

Na área de Segurança de Tecnologia da 

Informação (TI), foi realizada uma iniciativa bem -

sucedida de aquisição de equipamentos para 

revitalização das redes sem fio em todos os 

câmpus e na Reitoria. Para alcançar esse 

objetivo, a PRODIN / DTIC submeteu um projeto 

chamado CONECTA IFSC e submeteu-o à SETEC / 

MEC para obtenção de recursos financeiros. O. 

Até o momento, mais de R$ 3.061.105,92 foram 

investidos na aquisição de equipamentos e na 

execução de serviços. Todos os equipamentos 

de rede sem fio antigos do IFSC serão 

substi tuídos e atualizados até o mês de maio de 

2023. 

 

 
Equipamentos de rede sem fio  

 

Adicionalmente, foi iniciada a implantação de 

um novo firewall em conjunto com a nova rede 

sem fio do IFSC. Além dessas ações, a 

Coordenadoria de Governança de TIC e a DTIC 

estão elaborando novos Planos de Controle de 

Acesso, Criticidade e Segurança Cibernética. A 

DTIC está finalizando um projeto para expandir 



 

: : RELATÓRIO DE GESTÃO - IFSC | 2022 

 

23 

 

a capacidade do armazenamento de dados 

(storage ) atual, devido ao espaço disponível 

estar 93% ocupado. Essa demanda se torna 

ainda mais necessária em virtude da 

necessidade de armazenar dados acadêmicos 

digitalizados, em conformidade com a Portaria 

MEC nº 613, de 18 de agosto de 2022. Na área de 

infraestrutura, também cumprimos a Política de 

Backup do IFSC com a contratação de serviços 

em nuvem para fazer a cópia dos dados em um 

local off -site, em conformidade com as normas 

de segurança. A DTIC iniciou, em parceria com as 

Coordenadorias de Tecnologia da Informação e 

Comunicação (CTICs) dos câmpus, um processo 

de mudança da nova plataforma a ser 

implementada será o GLPI (Gestionnaire Libre de 

Parc Informatique ). 

Nesse ano também instalamos uma nova 

versão do  MOODLE alinhada com as demandas 

apresentadas pela Comissão Permanente de 

Suporte ao Moodle. Por fim, fizemos a 

substitu ição neste ano de dois switches  SAN, 

que estavam com quase 10 anos de uso. Com os 

novos equipamentos teremos suporte técnico 

até o ano de 2025. Na área de Governança de TI, 

temos que destacar o trabalho do Comitê de 

Governança Digital (CGD) que, em 2022, aprovou 

Resoluções aprovando o Plano de Adequação 

do Instituto Federal de Educação, Ciência e 

Tecnologia de Santa Catarina à Lei Geral de 

Proteção de Dados; a Revisão do Plano Diretor 

de Tecnologia da Informação e Comunicação do 

Instituto Federal de Educaçã o, Ciência e 

Tecnologia de Santa Catarina; o Sistema de 

Gestão de Continuidade de Negócios 

(atualização); o Sistema de Governança 

(atualização); o Plano de Gestão de Mudanças e 

a Gestão de Segurança da Informação.   

Na área de Sistemas, o Departamento de 

Sistemas da Informação trabalhou no 

desenvolvimento, gestão e customização dos 

sistemas institucionais SIG (SIPAC, SIGRH, SIGAA 

e SIGCertame). As prioridades para o 

desenvolvimento foram definidas por um grupo 

composto por diretores e representantes das 

áreas de Administração, Estatísticas e 

Informações Acadêmicas, Assuntos Estudantis, 

Ensino, Gestão de Pessoas, Gestão do 

Conhecimento, Tecnologia da Informação e 

Comunicação, Comunicação Institucional, 

Extensão, Pesquisa e Pós-graduação, 

Assessoria da PROAD e Chefia de Gabinete. Ao 

todo, 16 reuniões foram realizadas para 

priorização, resultando em cerca de 350 

atividades de desenvolvimento e requisitos. No 

SIGAA e no sistema de Ingresso, foram 

realizadas 121 atividades relacionadas à 

implantação do Diploma Digi tal, Censos, 

Ingresso e Balcão Digital. No SIPAC, foram 

realizadas 97 atividades, abrangendo temas 

como Decreto 10139, Barramento, PDF de 

Processos e Acórdão 484. No SIGRH, foram 

desenvolvidas 24 atividades para permitir a 

integração do SIGRH com o Aplicativo de Férias 

e outras APIs do governo Federal. Além disso, 

foram realizadas ações em sistemas como 

Helios, ENCCEJA, DGP, SIGCERTAME, SISGP, entre 

outros. No ano, o DSI atendeu mais de 800 

chamados e, ao todo, a DTIC recebeu mais de 

2300 chamados em 2022.  

A Diretoria de Gestão do Conhecimento atuou 

no ano de 2022 na aprovação da Política 

Arquivística, na construção do Plano de Gestão 

do Conhecimento, no Plano de Priorização de 

Processos, na Revisão dos Indicadores 
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Estratégicos e na adequação do IFSC à Lei Geral 

de Proteção de Dados. A DGC também 

coordenou as reuniões do COPADIN, atuou na 

substituição do Pró -Reitor, apoiou a construção 

do Plano Anual de Trabalho (PAT 2023) entre 

diversas outras demandas relacionadas à 

gestão de riscos e governança.  

 

 
Oficina de gestão de riscos  

 

De forma mais específica, ressaltamos que a 

Política Arquivística  é um conjunto de diretrizes, 

normas, métodos e procedimentos que visam 

assegurar a produção, a gestão, a preservação e 

o acesso aos documentos arquivísticos e às 

informações do poder público. A Política explicita 

as responsabilidades e designa as autoridades 

envolvidas no Programa de Gestão Arquivística 

de Documentos a ser implementado na 

instituição, de modo a assegurar o cumprimento 

das normas e dos procedimentos previstos no 

Programa. Também organizamos, por meio da 

DGC / CPLAN, reuniões para subsidiar o 

Planejamento Integrado de todas as pró -

reitorias.  

 

 
Oficina de planejamento  

 

Consideramos importante a pluralidade 

institucional, as distintas experiências de 

trabalho e os modos de aprender e de ensinar 

em cada contexto, salientando que a identidade 

se constrói a partir das diferenças, dos princípios 

e concepções definidos coletivamente. Nossa 

gestão compreende que o estudante deve ser o 

protagonista na luta por transformações 

educativas e das realidades sociais.  

Temos realizado um intenso trabalho de 

articulação da Reitoria com os câmpus e com 

outras instituições educacionais, como por 

exemplo, o Instituto Federal Catarinense (IFC) e 

a Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). 

Realizamos diversas reuniões co m 

parlamentares e demais lideranças regionais no 

sentido de consolidar canais de diálogo 

permanente com a sociedade catarinense.   

 

https://www.ifsc.edu.br/documents/23567/0/Pol%C3%ADtica+Arquiv%C3%ADstica/d0f68556-dc5e-47d0-868e-625ea0e6996a
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Evento do CONIF realizado no IFSC 

 

A interação do IFSC com outras entidades 

congêneres em nível nacional por meio do CONIF 

e em nível internacional a partir do 

fortalecimento da Assessoria de Relações 

Externas e Assuntos Internacionais também 

vem contribuindo para o compartilhamento de 

boas práticas e ampliando o número de 

parcerias, convênios e oportunidades para 

nossos servi dores e estudantes.   

Por fim, as informações apresentadas no 

Relatório de Gestão 2022 permitem reafirmar 

que, mesmo diante das limitações 

orçamentárias e de um cenário político e de 

saúde pública adverso, o IFSC se mantém como 

espaço qualificado de oportun idades, 

propiciando a milhares de jovens e adultos 

trabalhadores o acesso, com êxito, à educação 

profissional e tecnológica pública, gratuita e de 

qualidade, contribuindo com a efetiva 

transformação social.  

 

 
Dirigentes do CONIF em visita ao Congresso Nacional 

 

Para o ano de 2023 vislumbramos estamos 

trabalhando para o estabelecimento de novas 

parcerias nacionais e internacionais, para a 

institucionalização de projetos de arte e cultura, 

o desenvolvimento de ações que contribuam 

para a permanê ncia e êxito e maior articulação 

entre a Reitoria e os câmpus, a avaliação e 

melhoria do novo programa de gestão, o 

fortalecimento da democracia institucional, a 

promoção da cultura do diálogo e não violência, 

o incremento de parcerias e convênios com 

inst ituições nacionais e latino -americanas, bem 

como a promoção da cultura da integridade. 

Com muito diálogo, democracia, promoção da 

saúde dos servidores e trabalho coletivo vamos 

seguir juntos para cumprir nossa visão 

institucional: ser uma instituição de ex celência 

na educação profissional, científica e 

tecnológica, fundamentada na gestão 

participativa e na indissociabilidade entre 

ensino, pesquisa e extensão.   
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:: VISÃO GERAL ORGANIZACIONAL E 

AMBIENTE EXTERNO
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O Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de Santa Catarina 

(IFSC) é uma instituição pública federal de ensino, que atua há mais de 100 

anos promovendo conhecimento e inovação em Santa Catarina. Sua 

finalidade é ofertar formação e qualificação em diversas áreas, nos vários 

níveis e modalidades de ensino, b em como realizar pesquisa e 

desenvolvimento de novos processos, produtos e serviços, em articulação 

com os setores produtivos da sociedade catarinense.  

 

É uma autarquia vinculada ao Ministério da Educação (MEC), por meio da 

Secretaria de Educação Profissional e Tecnológica (Setec). Tem autonomia 

administrativa, patrimonial, financeira, didático -pedagógica e disciplinar. E 

faz parte da Rede Federal de Educação Profissional, Científica e Tecnológica 

(RFEPCT). Conheça a história da instituição  que iniciou em 23 de setembro de 

1909 na cidade de Florianópolis e que hoje, está presente nas seis 

mesorregiões  do estado, acessando seu sítio eletrônico.  

 

Os principais elementos identificadores encontram -se demonstrados no 

quadro ao lado.  

 

 

Elementos identificadores do IFSC 
Poder: Executivo | Órgão de Vinculação: Ministério da Educação (MEC) | Código Siorg: 244 

Denominação completa:  
Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de Santa Catarina (IFSC) 

Código Siorg: 455 | Código LOA: 26438 | Código Siafi: 158516 

Natureza jurídica:                                                CNPJ: 
Autarquia do Poder Executivo Federal           11.402.887/0001 -60  

Principal atividade:  
85.42-2-00 - Educação profissional de nível tecnológico  

Telefone:                                           Fax: 
(48) 3877-9000                                (48) 3877-9060  

Endereço eletrônico:                          Sítio eletrônico:  
reitoria@ifsc.edu.br                             www.ifsc.edu.br  

Endereço Postal: 
Rua 14 de Julho, 150, Coqueiros, CEP: 88075-010, Florianópolis (SC) 
CEP: 88.075-010 - Florianópolis, Santa Catarina. 

Mídias Sociais: 
Facebook - facebook.com/ifsantacatarina/  
Instagram - instagram .com/ifsc/  
Twitter - twitter.com/ifsc  
Linkedin - linkedin.com/school/ifsantaca tarina/  
Youtube - youtube.com/user/ifsccomunicacao  

Normas e Leis 

Lei 11.892/2008 - Lei de criação dos Institutos Federais  

Estatuto do IFSC 

Regimento Geral do IFSC  

Instrução Normativa nº 63/2010/TCU  - Estabelece normas de organização e de 
apresentação dos relatórios de g estão  

Plano Nacional da Educação 2014-2024 (PNE) 

Lei Orçamentária Anual (LOA) 2022 

Plano Plurianual (PPA) 2020-2023 

https://www.ifsc.edu.br/historico
https://www.ifsc.edu.br/historico
mailto:reitoria@ifsc.edu.br
http://www.ifsc.edu.br/
https://www.facebook.com/ifsantacatarina/
https://www.instagram.com/ifsc/
https://twitter.com/ifsc
https://www.linkedin.com/school/ifsantacatarina/
https://www.youtube.com/user/ifsccomunicacao
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/Lei/L11892.htm
https://www.ifsc.edu.br/documents/20181/340632/Resolucao+n%C2%BA28+-+ESTATUTO/02a2534a-4e84-81e7-25b4-1b416073e1f1
https://www.ifsc.edu.br/documents/20181/340632/Resolu%C3%A7%C3%A3o+n%C2%BA54+-+REGIMENTO+GERAL+DO+IFSC/05835343-2bf3-8039-efda-9f4128fccd94
https://www.ifsc.edu.br/documents/20181/340632/IN63+2010+TCU+presta%C3%A7%C3%A3o+de+contas/05f21556-7d8e-c995-b3f7-95def29f3c75
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/l13005.htm
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/planejamento-e-orcamento/orcamento/orcamentos-anuais/2022/loa/Volume_5_Vetos.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/L13971.htm
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As declarações de Missão, Visão e Valores são três dos elementos que 

constituem a identidade do IFSC.  

 

Promover a inclusão e formar cidadãos, por meio da educação 

profissional, científica e tecnológica, gerando, difundindo e aplicando 

conhecimento e inovação, contribuindo para o desenvolvimento 

socioeconômico e cultural.  

 

Ser instituição de excelência na educação profissional, científica e 

tecnológica, fundamentada na gestão participativa e na indissociabilidade 

entre ensino, pesquisa e extensão.  

 

COMPROMISSO SOCIAL, pautado pelo reconhecimento às diferenças 

históricas, econômicas, culturais e sociais.  

 

DEMOCRACIA, pautada pelos princípios de liberdade, participação, 

corresponsabilidade e respeito à coletividade.  

 

EQUIDADE, pautada pelos princípios de justiça e igualdade nas relações 

sociais e nos processos de gestão.  

 

ÉTICA, pautada por princípios de transparência, justiça social, 

solidariedade e responsabilidade com o bem público.  

 

INOVAÇÃO, pautada em práticas que estimulem a ções criativas e 

proporcionem soluções diferenciadas à sociedade.  

 

QUALIDADE, pautada na entrega de valor público, oferecendo respostas 

efetivas às necessidades de alunos e sociedade.  

 

RESPEITO, pautado pela importância do diálogo no desenvolvimento das 

relações interpessoais . 

 

SUSTENTABILIDADE, pautada pela responsabilidade social e ambiental. 

Sua estrutura é composta por vinte e um câmpus, um câmpus avançado, 

um centro de referência e um polo de inov ação, além da reitoria, localizada 

em Florianópolis. O Centro de Referência em Formação e Educação a 

Distância (Cerfead) localiza-se em Florianópolis e se articula com os câmpus 

para realização da oferta de educação a distância. E o Polo de Inovação 

Embrapii - IFSC, instalado no Câmpus Florianópolis realiza pesquisa e 

inovação em Sistemas Inteligentes de Energia.
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O IFSC é organizado em estrutura multicâmpus, no qual câmpus e reitoria atuam em con junto para cumprir a missão institucional. Essa estrutura é 

conjugada sob a forma de sistema, buscando a integração e o padrão nas ações de planejar e executar. Esse modelo possibilita a descentralização, 

flexibilizando e tornando possível a autonomia para  os câmpus na operacionalização de suas ações. A proposta orçamentária anual é identificada por 

câmpus e reitoria, exceto em pessoal, encargos sociais e benefícios aos servidores.  

Apresentamos no organograma abaixo a macroestrutura organizacional. A estru tura detalhada e as atribuições das unidades estão disponíveis no 

Estatuto, Regimento Geral e nos Regimentos Internos dos Câmpus, Centro de Referência e Polo de Inovação, disponíveis na página de Regimentos do IFSC.  

https://regimentos.ifsc.edu.br/
https://regimentos.ifsc.edu.br/
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A estrutura de governança do IFSC e dos Câmpus seguem as diretrizes 

propostas pelo Referencial básico de Governança do TCU e ressalta a 

importância da interação entre as instâncias internas e externas da 

instituição. É por meio do relacionamento entre os d iversos atores deste 

sistema que se consolida a estrutura proposta.  
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Neste contexto, conforme o Referencial básico de Governança do TCU 

(2014), as instâncias externas de governança zelam pela fiscalização, 

controle e regulação; já a estrutura externa d e apoio à governança é 

responsável pela avaliação, auditoria e monitoramento independente; 

enquanto isso, as instâncias internas de governança  

definem ou avaliam a estratégia e as políticas, bem como monitoram a 

conformidade e o desempenho; por fim, as ins tâncias internas de apoio à 

governança realizam a comunicação entre as partes interessadas. A 

estrutura em questão tem por objetivo alcançar para o IFSC, e para a 

sociedade, os benefícios gerados pela prática da boa governança no setor 

público. 

Ainda que o  Colégio de Dirigentes, após capacitação sobre o tema, tenha 

validado a existência de um Sistema de Governança do IFSC e de um 

segundo nível chamado Sistema de Governança dos câmpus, entende -se 

que, neste momento, seja mais adequado tratar a Governança na 

perspectiva institucional, sem desmembrá -la em dois níveis. Essa decisão 

considera o fato de que, da mesma forma que ocorre com o planejamento 

do IFSC, a governança institucional também terá seus estágios de 

implementação conforme a compreensão sobre o tem a, a maturidade da 

instituição com relação a ele e a consolidação das etapas realizadas forem 

avançando.  

 

De caráter consultivo e deliberativo, é o órgão máximo do IFSC. É 

composto por representantes da comunidade interna (docentes, discentes, 

técnico-administrativos e diretores -gerais dos câmpus), eleitos por seus 

pares, e de segmentos ligados à educação prof issional e tecnológica 

(sociedade civil, Secretaria de Estado da Educação, Fundação de Pesquisa 

do Estado de Santa Catarina e Ministério da Educação), tendo o reitor como 

seu presidente.  

Fonte: https://www.if sc.edu.br/consup  

 

Responsável por consolidar a Governança na autarquia junto com outros 

atores institucionais. Concebe mecanismos de liderança, estratégia e 

controle para avaliação, direcionamento e mo nitoramento, mediante o 

estabelecimento de processos de participação e delegação de autonomia, 

com vista a valorização e o respeito ao profissional da educação. Contribui 

para o senso de corresponsabilidade quanto à entrega de valor público para 

alunos e sociedade, assim como para a materialização da Visão de Futuro 

da instituição educacional .  

Fonte: https://www.ifsc.edu.br/gabinete -da-reitoria  

 

https://www.ifsc.edu.br/consup
https://www.ifsc.edu.br/gabinete-da-reitoria
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É um órgão de apoio ao processo decisório do IFSC, de caráter consultivo, 

composto pelo Reitor, seu presidente nato, pelos Pró -reitores e pelos 

Diretores -gerais dos câmpus. Trata de matéria  administrativa, econômica, 

orçamentária, financeira e sobre relações sociais, de trabalho e de vivência. 

O calendário acadêmico e critérios para distribuição do orçamento anual são 

dois exemplos de assuntos que passam pelo Codir.  

Fonte: https://www.ifsc.edu.br/ codir 

 

Órgão de apoio ao Reitor, supervisionada pelo Conselho Superior, 

responsável por fortalecer a gestão e racionalizar as ações de controle, bem 

como por prestar apoio, no âmbito do IFSC, aos Órgãos do Sistema de 

Controle Interno do Poder Executivo Federal e ao Tribunal de Contas da 

União. É dirigida por um Auditor -Chefe, designado pelo Reitor e atualmente 

está dividida em duas estruturas integradas: Auditoria Geral e Auditorias 

Regionais. 

Fonte: https://www.ifsc.edu.br/auditoria -interna  

 

É o canal de comunicação entre o cidadão e o IFSC. É um serviço aberto 

ao cidadão para escutar as reivindicações,  as denúncias, as sugestões e 

também os elogios referentes aos diversos serviços disponíveis à 

população. 

Fonte: https://www.ifsc.edu.br/ouvidoria  

 

É um órgão normativo e consultivo, de assessoramento da Reitoria no 

que diz respeito às políticas de ensino, pesquisa e extensão. É formado por 

representantes dos professores e dos técnicos administrativos; discentes; 

além dos pr ó-reitores de Ensino (presidente); de Extensão e Relações 

Externas; e de Pesquisa, Pós-graduação e Inovação e dos Diretores 

Sistêmicos de Ensino; Pesquisa e Pós-graduação; e de Extensão. Passam 

pelo Cepe, por exemplo, todas as propostas de criação, reestru turação e 

extinção de cursos do IFSC, assim como suspensão de oferta de vagas.  

Fonte: https://www.ifsc.edu.br/cepe  

 

https://www.ifsc.edu.br/codir
https://www.ifsc.edu.br/auditoria-interna
https://www.ifsc.edu.br/ouvidoria
https://www.ifsc.edu.br/cepe
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O órgão normativo e consultivo, que tem por finalidade subsidiar a 

Reitoria nos encaminhamentos das   políticas   de   pessoal. É presidido   

pelo   ocupante   do   cargo   de   Pró -reitor   de Administração.  Compõem, 

ainda, esse   colegiado, na   qualidade   de   m embros   natos, o Pró -reitor   

de Ensino, o Pró-reitor de Desenvolvimento Institucional e o Diretor de 

Gestão de Pessoas, e escolhidos pelos   seus   pares, a   Comissão   

Permanente   de   Pessoal   Docente (CPPD) e a Comissão Interna   de 

Supervisão (CIS). 

Fonte: https://www.ifsc.edu.br/cdp2  

 

 

Órgão da administração federal direta, tem como áreas de competência 

a política nacional de educação; a educação infantil; a educação em geral, 

compreendendo ensino fundamental, ensino médio, educação superior, 

educação de jovens e adultos, educação profissional e tecnológica, 

educação especial e educação a dist ância, exceto ensino militar; a 

avaliação, a informação e a pesquisa educacionais; a pesquisa e a extensão 

universitárias; o magistério e a assistência financeira a famílias carentes 

para a escolarização de seus filhos ou dependentes.  

Fonte: http://portal.mec.gov.br/institucional  

 

É responsável por formular, planejar, coordenar, implementar, monitorar 

e avaliar  políticas públicas de Educação Profissional e Tecnológica (EPT), 

desenvolvidas em regime de colaboração com os sistemas de ensino e os 

agentes sociais parceiros. Entre as suas atribuições, deve promover o 

fomento à inovação, à expansão e à melhoria da qua lidade da educação 

profissional e tecnológica, especialmente quanto à integração com o ensino 

médio, à oferta em tempo integral e na modalidade a distância, à 

certificação profissional de trabalhadores e ao diálogo com os setores 

produtivos e sociais.  

Fonte: portal.mec.gov.br  

 

 

O Tribunal é responsável pela fiscalização contábil, financeira, 

orçamentária, operacional e patrimonial dos órgãos e entidades públicas do 

país quanto à legalidade, legitimidade e economicidade.  

Fonte: portal.tcu.gov.br  

https://www.ifsc.edu.br/cdp2
http://portal.mec.gov.br/institucional
http://portal.mec.gov.br/setec-secretaria-de-educacao-profissional-e-tecnologica
https://portal.tcu.gov.br/institucional/conheca-o-tcu/
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É o órgão de controle interno do Governo Federal responsável por  

realizar atividades relacionadas à defesa do patrimônio público e ao 

incremento da transparência da gestão, por meio de ações de auditoria 

pública, correição, prevenção e combate à corrupção e ouvidoria.  Fonte: 

portal.cgu.gov.br  

https://www.gov.br/cgu/pt-br/acesso-a-informacao/institucional
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O modelo de negócio do IFSC, construído a partir das finalidades e objetivos expressos na Le i de Criação nº 11.892/2008, apresenta os principais recursos 

investidos em 202 2, as atividades finalísticas realizadas, bem como os resultados alcançados e os impactos gerados.  
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 Cadeia de Valor do IFSC, instituída por meio da Portaria nº 08/2018 e revisada pela Portaria nº605/2020, apresenta os macropr ocessos pelos quais a 

instituição cumpre a sua Missão, gerando valor público para os alunos e para a sociedade.
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Os macroprocessos são os conjuntos de processos do mais alto nível, 

organizados e classificados de forma a proporcionar uma visão geral, 

lógica e sistêmica da instituição. Eles mantêm uma interdependência e 

complementaridade entre si, contribuindo de forma sinérgica para o 

alcance dos objetivos institucionais, garantindo o cumprimento da missão.  

A cadeia de valor é um instrumento básico da gestão por processos, que 

auxilia na tomada de decisão em alto nível. Para se realizar análises ou 

inferir como os processos são feitos, deve -se verificar os níveis mais 

baixos da arquitetura de processos. Cada nível possui seu conjunto 

específico de dimensões  

mapeadas, um público -alvo e um propósito. Os níveis estão ligado s 

entre si por uma relação de desdobramento, ou seja, níveis mais 

detalhados são oriundos de níveis menos detalhados e níveis menos 

detalhados são agregações de níveis mais detalhados  

Os processos de negócio  são o conjunto completo de processos de 

trabalho  necessários para entregar produtos e serviços finais, sejam eles 

finalísticos, de suporte ou gerenciais. São entidades institucionais  

dependentes, isto é, nenhum a delas, isoladamente, está capacitada à 

obtenção de resultados institucionais. O IFSC possui,  atualmente, 79 

processos de negócio. Para cada processo de negócio, foi atribuído, por 

meio da Instrução Normativa nº 03/2020, um gestor responsável, com o 

papel de œdono do processoŔ. Esses donos possuem a responsabilidade e 

a prestação de contas pelo de senho, execução e desempenho de um ou 

mais processos.  

 

 

Já os Processos de Trabalho são os desdobramentos dos processos de 

negócio e constituem o primeiro nível que realmente mostra como a 

atividade é realizada. Eles identificam as atividades necessárias para a 

realização do processo e as dispõem em fluxo no mapa do processo. Por 

fim, o Manual de  Procedimentos é o nível mais detalhado, é útil para o 

executor da tarefa e sua chefia imediata, além de gerar informações para 

vários processos gerenciais. Um Man ual de Procedimentos contém os 

processos de trabalho referentes a um processo de negócio e também os 
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seguintes elementos relativos àqueles processos: competências, 

documentos e riscos associados.  

 

O Plano Nacional da Educação 2014-2024 (PNE) estabelece com promissos 

considerados estratégicos pela sociedade e aprimorados na interação com 

o Congresso Nacional. Para efetivar tais compromissos, há metas 

estruturantes voltadas à garantia do direito à educação básica de qualidade 

quanto ao acesso, à universalizaçã o da alfabetização e à ampliação da 

escolaridade e das oportunidades educacionais.  

Os recursos previstos na Lei Orçamentária Anual (LOA) 202 2 direcionados 

ao IFSC derivam-se do Plano Plurianual (PPA) 2020-2023, dentro do eixo 

temático Social, e do tema 3 - Educação, cuja execução orçamentária no 

IFSC pode ser visualizada adiante, no item 4.4.1 Gestão Orçamentária e 

Financeira. Mais inf ormações sobre o detalhamento das ações podem ser 

visualizadas no Volume V, da LOA 2022, pg. 389-391. 

No âmbito do IFSC, destaca-se o programa 5012 Ŏ Educação Profissional 

e Tecnológica (EPT), sob coordenação e responsabilidade do MEC.  

Esse programa viabiliza o atendimento às demandas da sociedade para 

a EPT expressas principalmente em  duas das vinte metas do PNE, as metas 

10 (EJA integrada) e 11 (Educação Profissional). Ambas podem ser 

visualizadas aqui. 

No Programa 5012 a Setec/Mec busca garantir recursos com finalidade 

direta para a Educação Profissional e Tecnológica. Seu detalhamento pode 

ser consultado no anexo 1  da Lei 13.971, de 27 de dezembro de 2019 (PPA 

2020-2023), pg. 23 

 

A estrutura multicâmpus e os polos de educação à distância 

proporcionam ao IFSC desempenhar um forte papel no desenvolvimento 

regional, tanto do ponto de vista econômico quanto do ponto de vista 

social, já que desenvolve projetos de pesquisa e promove ações de 

extensão junto à comunidade.  

Contudo, nas cidades onde o IFSC possui oferta, também há oferta de 

ensino profissional tecnológico e superior por outras instituições, públicas 

e privadas. Entre as principais instituições destacam -se: a Universidade 

Federal de Santa Catarina (UFSC); Fundação Universidade do Estado de 

Santa Catarina (Udesc); Instituto Federal Catarinense (IFC); Universidade 

Federal da Fronteira Sul (UFFS); Serviço Social do Comércio (SESC); Serviço 

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/l13005.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/L13971.htm
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/planejamento-e-orcamento/orcamento/orcamentos-anuais/2022/loa/Volume_5_Vetos.pdf
http://pne.mec.gov.br/assistencia-tecnica/programas-do-mec-metas
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/Anexos/Anl13971.pdf
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Social da Indústria (SESI); Serviço Nacional de Aprendizagem Industrial 

(SENAI) e Serviço Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC). 

Para compreender  o ambiente no qual o IFSC está inserido e com isso 

tomar decisões subsidiadas no contexto econômico e social, foi construída 

uma análise do ambiente externo, com os fatores considerados como 

oportunidades (potencialidades) e as ameaças (fragilidades) e as sim definir 

os objetivos e metas que compõem o PDI 2020 -2024. Os principais fatores 

ambientais externos apontados nesse diagnóstico e que permanece 

relevante no ano de 202 2, foram:  

 

OPORTUNIDADES  AMEAÇAS 
Vocação econômica regional demandante de cursos e projetos nas áreas de atuação do 
câmpus. 

Contexto político-econômico nacional incerto quanto às políticas públicas para a EPT gratuita, 
de qualidade, democrática e pedagogicamente autônoma.          

Contextos demográficos e socioeducacionais regionais favoráveis à ampliação da oferta de 
cursos e vagas. 

Evolução orçamentária incerta e desproporcional ao crescimento do número de alunos e 
demandas de desenvolvimento e manutenção da infraestrutura 

Espaço para mais parcerias com órgãos governamentais e com instituições públicas e 
privadas 

Deficiências na formação básica e priorização do trabalho em relação aos estudos 

Alta demanda por Ensino à Distância e possibilidade de 20% de EaD nos cursos presenciais Carência de transporte público e problemas de mobilidade urbana   

Metas do PNE para curricularização da extensão, ampliação da educação profissional de nível 
médio, EJA, formação de professores, EaD e educação bilíngue (Libras-Português) 

IFSC ainda não consolidado como referência para todos os seus públicos estratégicos        

Existência de editais de fomento externo 
Cenários econômicos regionais desfavoráveis à inserção profissional e ao desenvolvimento 
tecnológico  

Demandas sócio-culturais a serem atendidas por projetos de extensão, inovação e 
transferência de tecnologia 

Falta de valorização da formação profissional pela sociedade 

Existência ou previsão de criação de centros/polos de inovação tecnológica no município do 
câmpus 

Desqualificação da imagem do serviço público e desvalorização da carreira do servidor público
  

Novas profissões e competências decorrentes do desenvolvimento tecnológico do mundo Crescimento da oferta de educação a distância por instituições particulares 

Perfil do estudante contemporâneo da era digital   Falta de implementação das políticas públicas para o atendimento de pessoas com deficiência 
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O processo de definição da materialidade das informações apresentadas 

neste relatório, iniciou -se pela elaboração de temas que geram impacto 

positivo na sociedade. Esses temas foram definidos pelos gestores de 

todos os Câmpus, na definição de sua matriz SWOT, e compilados na 

Reitoria. Inicialmente, cada unidade acadêmica construiu sua Matriz SWOT 

local, composta pelas dez principais forças e fraquezas do IFSC e as dez 

principais oportunidades e ameaças ao IFSC, ranqueando -as por ordem de 

relevância. Os fatores do ambiente interno (forças e fraquezas) foram 

identi ficadas a partir da análise dos resultados de diagnósticos e pe squisas 

realizadas ao longo do tempo junto aos segmentos da comunidade interna, 

com destaque para os relatórios de Autoavaliação Institucional elaborados 

pela CPA, relatório da Avaliação Instit ucional Externa realizada pelo INEP, 

aos fatores promotores de evasão e retenção levantados para a elaboração 

do Plano de Permanência Êxito e a pesquisa de Qualidade de Vida no 

Trabalho do IFSC. Os fatores do ambiente externo foram levantados via 

análise PESTAL, que busca identificar as oportunidades e ameaças advindas 

dos fatores Políticos, Econômicos, Sociais, Tecnológicos, Ambientais e 

Legais.  

Após a construção das matrizes locais, fatores ambientais foram 

sistematizados por tema e semelhança, para que os gestores das pró -

reitorias e diretorias da Reitoria identificassem eventuais fatores não 

observados pelo ponto de vista dos câmpus, avaliassem os fatores 

agrupados quanto aos seus respectivos níveis de impacto de cada um na 

realização da Visão do IFSC e ordem de relevância ou intensidade. Com as 

forças, fraquezas, ameaças e oportunidades assim ponderadas, a Reitoria 

produziu a Matriz SWOT global, composta pelos 40 fatores ambientais mais 

relevantes para a formulação da estratégia institucional. Nesse pro cesso 

foi atribuído peso a cada um dos temas listados de acordo com o seu 

impacto no alcance da visão institucional. Cada um desses temas foi 

desdobrado nos respectivos objetivos dispostos no Planejamento 

Estratégico para o ciclo 2020 -2024. 

Identificados o s 40 fatores ambientais mais representativos do contexto 

institucional, o grupo de gestores da Reitoria passou à etapa de análise 

estratégica por meio da O método de uso dessa ferramenta parte da 

definição de pesos para cada cruzamento entre fatores extern os e 

internos, conforme a intensidade de seu correlacionamento. A pontuação 

foi calculada pela multiplicação de três números: os níveis de impacto na 

visão do par de fatores cruzados e a intensidade da sua correlação.  

Assim, a composição do relato integrado do IFSC teve por base a 

participação de seus gestores os quais definiram que os objetivos dispostos 

no PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional) representam o 

encadeamento lógico das informações apresentadas nesse rel atório já que 

são os condutores das ações institucionais que visam o alcance de suas 

respectivas metas. A figura abaixo demonstra os principais temas para o 

IFSC e seu respectivo impacto na visão institucional.
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:: RISCOS, OPORTUNIDADES E 

PERSPECTIVAS
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A implementação da gestão de riscos no IFSC faz parte do Planejamento 

Estratégico Institucional 2020 -2024, onde em seu objetivo estratégico P9 - 

Consolidar a governança institucional há a iniciativa estratégica P902 - 

Estruturar o processo de gestão estratégica baseada em indicadores e 

riscos. 

Além disso, visa atender os seguintes norma tivos externos:  

  

Decreto-Lei nº 200 de 25 de fevereiro de 1967 , que dispõe sobre a 

organização da Administração Federal, estabelece diretrizes para a 

Reforma Administrativa e dá outras providências;  

 

Instrução Normativa Conjunta do Ministério do Planejamento, Orçamento e 

Gestão e da Controladoria -Geral da União nº 01 de 10 de maio de 2016, que dispõe 

sobre controles internos, gestão de riscos e governança no âmbito do 

Poder Executivo Federal;  

 

Decreto nº 9.203 de 22 de novembro de 2017 , que dispõe sobre a política de 

governança da administração pública federal direta, autárquica e 

fundacional.  

 

De acordo com o Plano Anual de Priorização de Processos , aprovado pelo 

Comitê de GIRC em 12/07/2021, o gerenciamento de riscos foi dividido em 

duas etapas:  

A etapa 1 da gestão de riscos e controles internos da gestão foi realizada 

em 2022 com os donos dos processos realizando a identificação, avaliação 

e o tratamento do principal risco do s processos de negócio da arquitetura 

de processos do IFSC. 

Na etapa 2 a gestão de riscos e controles internos da gestão foi integrada 

à metodologia de gestão por processos, para que, na medida em que os 

processos de trabalho fossem mapeados, fossem também  identificados e 

gerenciados seus riscos.  

Nesse sentido, foi desenvolvido o Modelo Integrado de Gestão, que 

consiste em mapear os processos de trabalho agregando outras temáticas 

relacionadas à gestão, como Gestão de Riscos e Controles Internos da 

Gestão, Gestão da Integridade Pública, Gestão de Documentos, Gestão do 

Conhecimento, Conformidade Legal e Gestão por Competências.  

 

Maiores informações acerca do monitoramento da gestão de riscos 

podem ser visualizadas no Relatório Anual de Monitoramento da Gestão de 

Riscos do IFSC 2022 e, também , no Painel  de Monitoramento da Gestão de 

Riscos 2022.

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del0200.htm
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/33947/8/Instrucao%20Normativa%20Conjunta%20MP-CGU%2001-2016.pdf
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/33947/8/Instrucao%20Normativa%20Conjunta%20MP-CGU%2001-2016.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Decreto/D9203.htm
https://www.ifsc.edu.br/documents/23508/2336934/VERSAO_FINAL_Plano_de_Priorizacao_de_Processos_2021_assinado.pdf/173bb03c-02ec-463c-a59b-49a05ae429e2
https://drive.google.com/file/d/1ZhpGUrSHEZCc_LxwP3PdjZJ8jnc-VAth/view
https://drive.google.com/file/d/1ZhpGUrSHEZCc_LxwP3PdjZJ8jnc-VAth/view
https://lookerstudio.google.com/reporting/c0fb3c72-74bd-450a-a728-17cc7962c275/page/vk3vC
https://lookerstudio.google.com/reporting/c0fb3c72-74bd-450a-a728-17cc7962c275/page/vk3vC
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                  Fonte: Manual de Gestão de Riscos do IFSC 

 

No IFSC, a fim de otimizar a dinâmica institucional e, também, a exemplo 

de outras instituições públicas, optou -se pela criação de um modelo 

integrado para gestão de riscos e controles internos da gestão do qual 

também faz parte a gestão de riscos à integr idade. Isso porque 

compreendeu -se que as atividades de controles internos existem para 

tratar os riscos relacionados ao cumprimento dos objetivos institucionais, 

sejam eles de processos institucionais ou de projetos relacionados ao 

alcance dos objetivos es tratégicos.  

Esse modelo integrado é composto pelos seguintes instrumentos: a 

Política de Governança, Integridade, Riscos e Controles Internos da Gestão 

(PGIRC); o Plano de Integridade do IFSC, as Instâncias de Supervisão, a 

Metodologia e a Solução Tecnológ ica, os Processos de Trabalho e a 

capacitação. 

 

     
       Fonte: Manual de Gestão de Riscos do IFSC 
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Um instrumento essencial nesse modelo são as instâncias de 

supervisão, pois têm como função apoiar o Reitor e os diversos níveis 

hierárquicos do IFSC no objetivo de integrar as atividades de Gestão de 

GIRC nos processos e projetos institucionais.   

O ponto-chave é o entendimento de que todos os envolvidos, Consup, 

Gestão e suas equipes e Auditoria Interna, quando alinhados entre si e  

focados, no caso do IFSC, na entrega de valor aos alunos e à sociedade, 

contribuem coletivamente para o alcance dos resultados dos processos 

institucionais e dos objetivos estratégicos. Esse alinhamento das 

atividades é feito através da comunicação, da co operação e da 

colaboração entre as instâncias envolvidas, o que promove maior 

confiabilidade, coerência e transparência das informações necessárias 

para a tomada de decisões baseada em riscos.  

Muito embora o alinhamento seja o ponto -chave do modelo, cada l inha 

de defesa tem suas responsabilidades definidas no art. 13 da política de 

GIRC. 

Ř 1ª Linha de Defesa - composta pelos gestores e suas equipes, possui 

responsabilidades diretamente relacionadas com a entrega de produtos 

e/ou serviços para os alunos e pa ra a sociedade, gerenciando os riscos e 

os controles internos da gestão, implementando ações corretivas, gerando 

informações e prestando contas.  

Ř 2ª Linha de Defesa  - composta pelo Comitê de GIRC, atribuição que foi 

designada ao Colégio de Dirigentes, atu ando como Comitê de Governança, 

Riscos e Controles (IN Conjunta MP/CGU nº 01/2016) e Comitê Interno de 

Governança (Decreto nº 9.203/2017), suas responsabilidades estão 

relacionadas à assistência, promoção e supervisão, provendo estruturas, 

desenvolvimento contínuo e integração entre os envolvidos.  

Ř 3ª Linha de Defesa  - composta pela Auditoria Interna, possui 

responsabilidades diretamente relacionadas com a avaliação e a 

assessoria independentes sobre adequação e eficiência, reportando suas 

descobertas à ge stão e ao Consup para promover e facilitar a melhoria 

contínua.  

Para melhor compreender o modelo, é importante que se entenda como 

Consup, Gestão (1ª e 2ª linha) e Auditoria Interna (3ª linha) relacionam -se: 

Ř  Relação entre Consup e Gestão - Ao aprovar o PDI, especialmente o 

capítulo 6 - Planejamento Estratégico, o Consup determinou a direção da 

instituição para os próximos anos. Ao aprovar a Política de GIRC, o Consup 

estabeleceu princípios, diretrizes e responsabilidades sobre governança, 

integridade, ri scos e controles da gestão, tanto na perspectiva dos 

objetivos estratégicos quanto dos processos institucionais. A partir daí, a 

responsabilidade pelo alcance dos objetivos da instituição compete à 

gestão e suas equipes, que, por sua vez, prestam contas po r meio do 

Relatório de Gestão sobre os resultados planejados e alcançados, bem 

como sobre governança, integridade, riscos e controles internos da gestão 

do IFSC. 

Ř  Relação entre Gestão e Auditoria Interna  - A Auditoria Interna atua de 

forma independente. Essa independência em relação à gestão garante que 

a auditoria esteja livre de impedimentos e parcialidade no planejamento e 

na execução de seu trabalho, desfrutando de acesso irrestrito às pessoas, 

aos recursos e às informações de que necessita. No entant o, a 

independência não implica isolamento, existe uma interação entre a 

auditoria interna e a gestão, para garantir que o trabalho de auditoria seja 

relevante e esteja alinhado às necessidades estratégicas e operacionais 

do IFSC. Em todas as suas atividades, a auditoria interna constrói seu 
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conhecimento e entendimento do IFSC, o que contribui para a avaliação e 

assessoria que oferece como conselheira e parceira estratégica.  

Ř Relação entre a Auditoria Interna e o Consup  - A Auditoria Interna é 

responsável e , às vezes, descrita como sendo os "olhos e ouvidos" dos 

órgãos de governança.  

No IFSC, a Auditoria Interna é vinculada ao Consup, que supervisiona sua 

atuação, aprovando o Plano Anual de atividades de Auditoria Interna 

(PAINT) e após a execução, o Relatório Anual de Atividades de Auditoria 

Interna (RAINT). 
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:: GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E 

DESEMPENHO
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A integração entre planejamento estratégico e missão institucional, por 

meio do BSC, permite à instituição mensurar o impacto que os planos 

estratégicos têm no atendimento de seus públicos -alvo. Essa integração no 

IFSC é feita por meio do PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional) que 

expressa o alinhamento da organização com a estratégia.  

O primeiro documento que orienta a condução das ações institucionais é 

o Projeto Pedagógico Institucional (PPI). A partir dele é definido o processo 

formativo em ensi no, pesquisa e extensão. O IFSC adotou a concepção 

histórico -crítica de educação. Entende -se, assim, que a educação é um 

espaço fundamental para a formação integral do cidadão, sujeito 

consciente, com visão crítica.  

O Planejamento Estratégico (PEI) está intimamente articulado com as 

diretrizes políticas estabelecidas pelo PPI mobilizando -se em sua direção 

por meio de objetivos, indicadores e iniciativas que procuram materializar 

a concepção educativa adotada pela instituição. Mediante o PEI é definido 

o plano de ação, que conduz os processos institucionais e representa um 

compromisso, por parte dos servidores, em desempenhar ações que 

direcionam a instituição no rumo de sua visão.  

O desdobramento da estratégia é efetuado por dois documentos o Plano 

de Oferta de Cursos e Vagas (POCV) e o Plano de Ação Quinquenal (Plano 

Diretor), que criam condições para que as proposições estabelecidas no 

planejamento estratégico sejam alcançadas.  O POCV é responsável por 

definir as diretrizes que nortearão temas relacionad os à oferta de vagas, 

admissão de professores e da ampliação de espaço físico.  Já o Plano Diretor 

visa garantir a infraestrutura necessária para a execução do Plano de Oferta 

de Cursos e Vagas, sempre orientando a aplicação de recursos de maneira 

eficient e.   

O Projeto Pedagógico de Curso (PPC) e do Plano Anual de Trabalho (PAT) 

buscam tangibilizar  a estratégia a fim de que ela seja difundida por meio 

de ações que visem ao alcance dos objetivos estratégicos, sempre 

alinhadas às prioridades estabelecidas pela gestão .
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 Esses objetivos estratégicos têm sua representação visua l por meio do mapa estratégico do IFSC. Ele organiza os 18 objetivos estratégicos institucionais 

em cada perspectiva e ilustra as relações de causa e efeito entre objetivos verticalmente alinhados nas diferentes perspectiv as. 
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O sistema de governança e o planejamento possuem uma intrínseca 

ligação e por este motivo precisam estar alinhados para a condução da 

estratégia da instituição. Com o intuito de explicitar esta convergência, 

apresenta -se a figura abaixo , que retrata como é  realizada a interação 

entre a estrutura de governança e o planejamento estratégico do IFSC.  
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Desde 2014 o TCU realiza o Levantamento Integrado de Governança, em 

ciclos bianuais, para medir a capacidade de governança e gestão das 

organizações públicas federais e aferir o nível de implementação de boas 

práticas de liderança, estratégia e accountabil ity , bem como práticas de 

governança e gestão de TI, de pessoas e de contratações. Integradas, essas 

práticas mostram a capacidade da organização de gerar resultados e de 

prestar os serviços esperados.  

 

Tabela - Índice de Governança anual  

Indicador 2018 2021 

iGG Índice de governança e gestão  40% 37% 

iGovPub Índice de governança pública organizacional  32% 32% 

iGestPessoas Índice de capacidade em gestão de pessoas  35% 43% 

iGestTI Índice de capacidade em gestão de TI  49% 53% 

iGestContrat Índice de capacidade em gestão de contratações  46% 29% 

Obs: Com intuito de manter a metodologia e não comprometer o efeito comparativo.  

Só foram considerados os anos em que as avaliações do Índice  

de Governança foram  feitas pelo TCU. Desse modo os anos em que  

a instituição fez sua autoavaliação (2019 e 2020) foram desconsiderados.  

 

No gráfico apresentamos os resultados dos indicadores do 

Levantamento no ciclo 2021.  

Gráfico - IGG ciclo 2021 

 
 

 Aprimorada = 70 a 100 

 Intermediário = 40 a 69,9  

 Inicial = 15 a 39,9 

 Inexpressivo = 0 a 14,9  

 

 



 

53 

 

:  :: RELATÓRIO DE GESTÃO - IFSC | 2022 

Como forma de incluir as questões ligadas à governança na cultura 

organizacional da instituição, em 2022, sob nova gestão, o IFSC implantou 

o Grupo de Trabalho de Governança Institucional do IFSC, com o objetivo 

de: 

a) avaliar o Modelo de Governança estabelecido para o IFSC e sua 

normatização, com vistas a apresentar propostas para o seu 

aperfeiçoamento;  

b) avaliar o processo relativo ao œLevantamento dos Índices de 

Governança e Gestão PúblicasŔ realizado pelo Tribunal de Contas da União 

que compõe o Relatório de Gestão do IFSC, na premissa de identificar, 

qualificar e apresentar  proposições  que impactam positivamente os 

indicadores institucionais do PDI 2020 -2024; 

c) propor ações para disseminação dos princípios da boa governança no 

âmbito do IFSC; 

 d) acompanhar a implementação das ações propostas pelo Comitê de 

Governança, Integridade, Riscos e Controles Internos da Gestão - GIRC. 

 

Este grupo de trabalho, além de r ealizar capacitações, se apropriar do 

documentos institucionais e externos sobre o tema, realizou um 

diagnóstico interno, compreendendo que todos os servidores da 

instituição, incluindo seus gestores, e até mesmo os membros do comitê 

GIRC, necessitavam compreender melhor as terminologias, os conceitos, e 

mecanismos que pudessem desenvolver a governança na instituição com 

vistas a implementar melhorias, ou mesmo, dar transparência e publicidade 

às boas práticas de gestão e governança vigentes.   

 

Durante o an o de 2022 vários movimentos foram realizados no 

sentimento de formação dos servidores em relação aos temas de GIRC:  

¶ 25/04/2022 - Palestra intitulada "Por que gere nciar riscos?Ŕ, 

ministrada pelo superintendente de Auditoria em Gestão de Riscos e 

de Programas da Controladoria Geral do Estado (CGE) de Minas 

Gerais, Armando Noé Carvalho de Moura Júnior. A palestra tratou 

sobre os seguintes temas: Porque gerenciar risco s? Conceitos 

básicos em gestão de riscos; Contextualização da importância da 

gestão de riscos e benefícios que a mesma traz para a instituição; A 

gestão de riscos como elemento -chave da responsabilidade 

gerencial; Abordagem de controle interno baseada no r isco; Bases 

legais que determinam a realização da gestão de riscos; Papéis e 

responsabilidades no IFSC. 

¶ 11/05/2022 - Capacitação em Gestão de Riscos - Parte 1 Gravação da 

primeira parte da Capacitação em Gestão de Riscos que ocorreu no 

dia 11/05/2022 e teve como objetivos: Introduzir à metodologia de 

gerenciamento de riscos e controles internos da gestão do IFSC e 

realizar a dinâmica para a análise ambiental dos processos de 

negócio selecionados.   

¶ 13/05/2022 - Capacitação em Gestão de Riscos - Parte 2 Gravação da 

segunda parte da Capacitação  em Gestão de Riscos que ocorreu no 

dia 13/05/2022 e teve como objetivos: Realizar a identificação do 

trinômio: causa, evento e consequência.   

https://www.youtube.com/watch?v=-ynud5EHjRA
https://www.youtube.com/watch?v=7sS0PuljGzg&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=NQgX3YPcw-0&feature=youtu.be
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¶ 23/05/2022 - Capacitação em Gestão de Riscos - Parte 3 Gravação da 

terceira parte da Capacitação em Gestão de Riscos que ocorreu no 

dia 23/05/2022 e teve como objetivos: Responder aos eventos de 

riscos identificados e elaborar o Plano de Controle.  

¶ 23/09/2022 - Palestra sobre Integridade com o chefe da Assessoria 

Especial de Controle Interno do Ministério da Economia, Francisco 

Bessa. 

¶ 20/10/2022 - Palestra sobre Governança e Integridade no setor 

público com Rodrigo Fontenelle é auditor federal de finanças e 

controle da CGU, atualmente é Controlador -Geral do Estado de MG, 

presidente do Consel ho Nacional de Controle Interno (CONACI) e 

presidente do Conselho Fiscal do BDMG 

 

Além das capacitações descritas, o grupo de trabalho apresentou o 

entendimento de governança de forma a integrá -la na estrutura 

organizacional da instituição, conforme as figuras 1 e 2.  

 
Figura 1: Estrutura de governança no IFSC 

 

Pode-se observar no gráfico, as intersecções e limites entre a 

governança e a gestão na instituição. Foram tecidas discussões sobre a 

estrutura de governança do IFSC e os processos institucionais, conforme 

expressa a figura 2.   

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=8_9S4659TGc
https://www.youtube.com/watch?v=VustOIeSqYg&t=2s
https://www.youtube.com/watch?v=dhbLMGQBCBM
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Figura 2: Estrutura de governança no IFSC e processos institucionais.  

 

Outro resultado do trabalho do grupo foi a construção de uma página no 

Portal do IFSC, apresentando à comunidade os conceito s sobre a Política de 

GIRC (Governança, Integridade, Riscos e Controles Internos da Gestão), 

como forma de informar, orientar e sensibilizar a importância para tal. A 

página está disponível no endereço ifsc.edu.br/girc . 

O grupo de trabalho concluiu sua atuação com a apresentação das 

análises ao Reitor e Pró -reitores, indicando a composição de um Comitê 

Adjunto de Governança do IFSC, o qual foi ratificado pela Portaria do(a) 

Reitor(a) N° 3431 de 24 de novembro de 2022, na premissa de contribuir 

para a construção, a implementação e a avaliação das políticas de GIRC.  

Neste sentido, espera -se que, em 2023, o Comitê Adjunto de Governança 

do IFSC, proponha ações a contribuir com o Comitê GIRC, a fim de 

concretizar novas diretrizes para a cultura da governança institucional.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.ifsc.edu.br/girc
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Neste capítulo o leitor terá acesso aos infográficos que tratam dos 23 

objetivos estratégicos bem como os indicadores que visam demonstrar os 

esforços empreendidos no alcance dos objetivos propostos. Os indicadores têm 

a finalidade de verificar o impacto d as iniciativas à estratégia, proporcionando 

uma condução gerencial que permita uma tomada de decisão estruturada com 

informações que conduza a instituição à aplicação eficaz dos recursos e 

competências institucionais.  

O IFSC mantém um sistema de indicadores que concede alto grau de 

confiabilidade ao processo decisório. Permeado em informações tempestivas, 

que consideram o atual momento da instituição, as quais evidenciam as 

possíveis tendências sobre ocorrências futuras. Deste modo o planejamento é 

o eleme nto que propicia a sinergia entre competências individuais e 

organizacionais necessárias ao alcance da visão institucional.  

A estratégia é peça fundamental na perenidade organizacional, ajudando a 

atingir os objetivos estabelecidos e superar as dificuldad es enfrentadas. Assim 

é importante verificar de forma clara e concisa o impacto que cada ação tem na 

superação dos obstáculos e qual é seu nível de alinhamento com a estratégia 

para que as ações não tangenciem a estratégia que foi definida, mas sim a 

integ rem com intuito de catalisar os recursos organizacionais na busca efetiva 

pelos objetivos estabelecidos.  

Outro fator preponderante é que a compreensão das relações de causa e 

efeito dessas ações é crucial para o aprimoramento organizacional, 

conseguindo f omentar projetos que estejam alinhados às prioridades 

institucionais de longo prazo que culminarão na realização da visão de futuro.  

Para isso, é importante compreender alguns componentes que permeiam o 

planejamento estratégico para facilitar a compreensã o do tema proposto:  

 

Ř Mapa estratégico: reflete a estratégia da instituição por meio de objetivos, 

que estão conectados numa relação de causa e efeito entre eles.  

Ř Objetivos estratégicos: definem as prioridades da instituição. 

Ř Indicadores: medem o nível de realização dos objetivos e conduzem a 

decisão da gestão na busca por seu atingimento.  

Ř Iniciativas: definem como atingir as metas dos objetivos estratégicos. 

Inspiram a elaboração de projetos alinhados com a estratégia institucional.  

 

Na próxima pág ina segue o mapa integrado da instituição, no qual esses 

objetivos são dispostos de forma a fomentar o atingimento da visão de futuro 

do IFSC: 
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Em 2022 o IFSC alcançou grandes conquistas em suas áreas de atuação. Todas foram atingidas por meio da dedicação de seus alunos e ser vidores.  

Abaixo seguem alguns dos reconhecimentos obtidos no período:
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A Lei Orçamentária Anual de 202 2 (LOA/2021) consignou ao IFSC dotação 

orçamentária no total de R$ 705.161.113. Esse valor é composto pelos 

programas : 

 

Programas Descrição Valor 

0032 
Programa de gestão e manutenção do poder 
executivo 

R$ 589.955.252 

0901 
Operações Especiais: Cumprimento de Sentenças 
Judiciais 

R$ 37.928.913 

0909 Operações Especiais: Outros Encargos Especiais R$ 1.000 

0910 
Operações Especiais: Gestão da Participação em 
Organismos e Entidades Nacionais e Internacionais 

R$ 90.016 

5012 Educação Profissional e Tecnológica R$ 77.185.932 
Fonte: LOA 2022/Volume V  

 

Os valores analisados concentram -se no Programa 5012 Ŏ 

Educação   Profissional e Tecnológica, cuja dotação inicial de R$ 77.185.932 

sofreu aumento de 25,65% frente ao valor consignado na LOA/2022 de  R$ 

61.425.532. Para estas análises, foram excluídos os valores recebidos por 

termos de execução descentralizadas.  

O Programa 5012 é composto pelas ações 20RG - Reestruturação e 

Modernização de Instituições Federais de Educação Profissional e 

Tecnológica no valor de R$ 656.166,00 exclusivo para inv estimento; 20RL 

- Funcionamento das Instituições da Rede Federal de Educação 

Profissional, Científica e Tecnológica no valor de R$ 59.840.282,00; 2994 - 

Assistência aos Estudantes das Instituições Federais de Educação 

Profissional e Tecnológica no valor de  R$ 16.689.484,00. 

 

Ações LOA 2021 LOA 2022 
% de 

Variação 

20RG - Reestruturação e Modernização R$ 1.601.866 656.166 -59,03% 

20RL - Funcionamento das Instituições R$ 45.900.202 59.840.282 30,37 % 

2994 - Assistência aos Estudantes R$ 13.923.464 16.689.484 19,86 % 

Total R$ 61.425.532 77.185.932 25,65 % 
  Fonte: LOA 2021 e 2022 

 

Com a dotação recebida em 2022 pelo IFSC, foram empenhados R$ 

70.489.572,14 que representa 91,32% do autorizado na LOA/2022. O 

montante inscrito em restos a pagar não processados totalizou R$ 

28,601.935,16, sendo que deste total R$ 4.194.613,81 (14,66%) são 

referentes a investimentos (Ações 20RG e 20RL - Investimento), como 

obras, aquisições de equipamentos e material permanente que serão 

executados/entregues em 2022.  

Quanto a Execução Financeira, o valor pago em 2022 no programa 5012 

totalizou R$ 52.281.700,26 com a maior parte R$ 35.294.245,87 (67,50%) 

direcionada ao pagamento de despesas necessárias ao funcionamento do 

IFSC. Para o pagamento da assistência aos estudantes, foram utilizados R$ 

13.646.877,93 da ação de governo 2994, sendo que a maior parte foi 

destinado a pagamento de auxílio financeiro a estudantes R$ 

12.655.427,00 
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A tabela a seguir apresenta a execução orçamentária e financeira do 

Programa 5012 Ŏ Educação Profissional e Tecnológica detalhado por ação, 

grupo e elemento de despesa:  
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Ação Grupo de Despesa Elemento de despesa Empenhado Liquidado Inscrito em RPNP Pago 

20RG INVESTIMENTOS EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 491.133,17  491.133,17  

20RG INVESTIMENTOS OBRAS E INSTALACOES 165.000,00  165.000,00  

20RL INVESTIMENTOS DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 935,36 358,43 576,93 358,43 

20RL INVESTIMENTOS EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 3.736.932,32 1.201.801,76 2.535.130,56 1.119.505,76 

20RL INVESTIMENTOS OBRAS E INSTALACOES 953.733,85 22.749,64 930.984,21 22.749,64 

20RL INVESTIMENTOS SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO - PJ 83.788,94 12.000,00 71.788,94 12.000,00 

20RL OUTRAS DESPESAS CORRENTES AUXILIO FINANCEIRO A ESTUDANTES 2.472.279,31 2.464.079,31 8.200,00 2.398.743,31 

20RL OUTRAS DESPESAS CORRENTES AUXILIO FINANCEIRO A PESQUISADORES 1.764.231,88 1.764.231,88  1.764.231,88 

20RL OUTRAS DESPESAS CORRENTES DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 27.135,62 27.135,62  27.135,62 

20RL OUTRAS DESPESAS CORRENTES DIARIAS - PESSOAL CIVIL 731.261,02 731.261,02  727.822,38 

20RL OUTRAS DESPESAS CORRENTES INDENIZACOES E RESTITUICOES 31.951,68 31.175,48 776,2 31.175,48 

20RL OUTRAS DESPESAS CORRENTES LOCACAO DE MAO-DE-OBRA 20.900.460,70 16.061.650,22 4.838.810,48 15.680.220,58 

20RL OUTRAS DESPESAS CORRENTES MATERIAL DE CONSUMO 5.884.761,10 3.010.777,36 2.873.983,74 2.990.050,94 

20RL OUTRAS DESPESAS CORRENTES MATERIAL, BEM OU SERVICO PARA DIST.GRATUITA 80.994,38 23.019,90 57.974,48 22.164,00 

20RL OUTRAS DESPESAS CORRENTES OBRIGACOES TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS 496.514,30 450.927,01 45.587,29 426.348,15 

20RL OUTRAS DESPESAS CORRENTES OUTROS AUXILIOS FINANCEIROS A PESSOAS FISICAS 663.150,00 663.150,00  622.150,00 

20RL OUTRAS DESPESAS CORRENTES OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - P.FISICA 1.257.313,34 1.257.313,34  1.138.102,53 

20RL OUTRAS DESPESAS CORRENTES OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS PJ - OP.INT.ORC. 11.182.851,11 7.026.250,49 4.156.600,62 6.678.886,91 

20RL OUTRAS DESPESAS CORRENTES PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOCAO 1.664.797,89 931.371,87 733.426,02 853.734,63 

20RL OUTRAS DESPESAS CORRENTES PREMIACOES CULTURAIS, ARTISTICAS, CIENTIFICAS 13.220,60 8.265,60 4.955,00 8.265,60 

20RL OUTRAS DESPESAS CORRENTES SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO - PJ 2.127.821,79 775.199,51 1.352.622,28 763.409,26 

2994 INVESTIMENTOS EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 583.156,77 228.678,71 354.478,06 207.713,72 

2994 OUTRAS DESPESAS CORRENTES AUXILIO FINANCEIRO A ESTUDANTES 12.673.827,00 12.673.827,00  12.655.427,00 

2994 OUTRAS DESPESAS CORRENTES AUXILIO FINANCEIRO A PESQUISADORES 0    

2994 OUTRAS DESPESAS CORRENTES LOCACAO DE MAO-DE-OBRA 1.536.997,31 285.301,68 1.251.695,63 278.670,39 

2994 OUTRAS DESPESAS CORRENTES MATERIAL DE CONSUMO 124.871,29 55.346,17 69.525,12 54.957,04 

2994 OUTRAS DESPESAS CORRENTES MATERIAL, BEM OU SERVICO PARA DIST.GRATUITA 809.211,89 427.865,29 381.346,60 418.870,26 

2994 OUTRAS DESPESAS CORRENTES PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOCAO 31.239,52 31.239,52  31.239,52 

   70.489.572,14 50.164.976,81 20.324.595,33 48.933.933,03 

Fonte: Tesouro Gerencial 2022. 
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Diante da planilha de execução do Programa 5012 verifica -se que na 

ação 20RL, do total de R$ 54.074.135,19, 91,17% são valores empenhados 

no grupo œOutras despesas correntesŔ que são relativas às atividades de 

funcionamento da instituição e 8,83% relativos ao grupo de despesa 

œInvestimentosŔ.   

Sendo que dentro do grupo œOutras despesas correntesŔ os valores 

empenhados nos elementos Locação de Mão -de-obra R$ 20.900.460,70, 

Outros Serviços de Terceiros PJ 14.139.456,16 e Material de Consumo R$ 

5.884.761,10 somados representam R$ 40.924.677,96 que correspondem a 

75,68% do custeio empenhado dentro do grupo œOutras despesas 

correntesŔ e dentro de todo 20RL estas rubricas representam um 

percentual de 72,54%. 

Isso demonstra que os contratos de serviços (limpeza, Vigilância, 

Energia Elétrica, Água e Esgoto, Manutenções diversas e outros) 

representam fatia relevante dos valores executados em 2022.  

Conforme relatório do Tesouro Gerencial, extraíd o em 31/12/2022, foi 

executado 86,94% do total dos recursos disponibilizados. Em 2022 foram 

adotadas uma  série de medidas na nova gestão, como a criação do Auxílio 

Equiparação e a proposição ao CGAE de uma série de outras ações visando 

o fortalecimento da permanência e êxito estudantil.  

No ano de 2022, a execução orçamentária do Instituto Federal de 

Educação, Ciência e Tecnologia de Santa Catarina ocorreu de forma 

descentralizada, visto que os câmpus e pró -reitorias do IFSC possuem 

relativa autonomia para g estão da dotação a elas consignadas.   

Comparando-se a LOA de 2021, a dotação era de R$338.883.893, com a 

de 2022 no valor de R$ 705.161.113, percebe-se um aumento de R$ 

366.277.220 no valor total destinado ao IFSC, o que representa cerca de 

8% a mais. 

Descrição LOA 2021 LOA 2022 Variação 

Volume V - Orçamento Consignado ao 

IFSC 
R$ 338.883.893 R$ 705.161.113 108,61% 

Fonte: LOA 2021 e 2022 / Volume V  

 

Os valores concentram -se no Programa 0032 (Programa de Gestão e 

Manutenção do Poder Executivo), com R$ 589.955.252. 

O Programa 0032 é composto pelas seguintes ações, com os 

respectivos valores:  

 

¶ 2004 - Assistência Médica e Odontológica aos Servidores Civis, 

Empregados, Militares e seus Dependentes (R$ 5.980.289);  

¶ 20TP - Ativos Civis da União (R$ 399.432.865); 

¶ 212B - Benefícios Obrigatórios aos Servidores Civis, Empregados, 

Militares e seus dependentes (R$ 21.439.052);  

¶ 216H - Ajuda de Custo para Moradia ou Auxílio -Moradia a Agentes 

Públicos (R$ 129.600); 

¶ 4572 - Capacitação de Servidores Públicos Federais em Processo de 

Qualificação E Requalificação (R$ 448.757); 

¶ 4641 - Publicidade de Utilidade Pública (R$ 250.000);  

¶ 0181 - Aposentadorias e Pensões Civis da União (R$ 84.083.298);  
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¶ 09HB - Contribuição da União, de suas Autarquias e Fundações para 

o Custeio do Regime de Previdência dos Servidores Públicos 

Federais (R$ 78.191391). 

Fonte: LOA 2022 / Volume v  

 

É possível realizar essa pesquisa acessando o Portal da Transparência 

(https://www.portaltransparencia.gov.br/ ) através do Caminho: Despesas e 

Receitas - Despesas - Consulta - Execução da Despesa por Programa/Ação 

Orçamentária, aplicando o s filtros:   

¶ Período - de 01/2022 até 12/202 2;  

¶ Programa Orçamentário: 0032 - Programa de Gestão e Manutenção 

do Poder Executivo (ou os demais programas);  

¶ Ação Orçamentária: Selecionar a respectiva ação orçamentária;  

¶ Órgão: Instituto Federal de Santa Catari na (26438). 

 

A execução orçamentária do Programa 0032 ocorreu de forma 

descentralizada, visto que os câmpus e pró -reitorias do IFSC possuem 

relativa autonomia para gestão da dotação a elas consignadas.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.portaltransparencia.gov.br/
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O principal desafio na gestão orçamentária consiste em  equilibrar o 

orçamento frente à possibilidade de contingenciamento orçamentário 

durante os próximos exercícios. Estas reduções poderão comprometer a 

execução de ações planejadas e impactar no funcionamento da instituição. 

Na área financeira, devido aos possíveis descumprimentos de prazos 

legais na realização das liquidações das notas fiscais, poderão ocorrer 

pagamentos/recolhimentos intem pestivos, o que ocasionará recolhimento 

de encargos, juros, multas. Para superarmos estes desafios, pretende -se 

mapear integralmente os processos do Departamento de Orçamento e 

Finanças, elaborar manuais e promover qualificação aos servidores ligados 

aos setores de Contabilidade, Finanças e Orçamento na Instituição.  

Outra ação importante para o acompanhamento do orçamento e sua 

execução, foi a implantação em 2022 do POCM - Plataforma Orçamentária de 

Controle e Monitoramento - desenvolvida pela servidora Dayane Alves do 

Campus Florianópolis. Esta plataforma permite que todos os campus e 

Reitoria acompanhem a execução orçamentária de suas UGRs . Vinculada 

ao Tesouro gerencial, permite a atualização diária dos valores 

empenhados, liquidados e saldos de empenho através de códigos criados 

para cada projeto orçamentário. Esta ferramenta foi implantada a princípio 

no Campus Florianópolis. Por iniciat iva da Pró-Reitoria de Administração, 

foi implementada em toda a rede. A atualização da Plataforma é 

centralizada e feita diariamente, as UGRs precisam apenas manter a 

padronização mencionada nos empenhos (código orçamentário) e 

continuar gerenciando os va lores do orçamento na planilha do gestor que 

fica vinculada a Plataforma.  

 

Os servidores do IFSC são regidos pelo Regime Jurídico Único dos 

Servidores Públicos Civis da União, das Autarquias e das Fundações 

Públicas Federais (Lei 8.112/1990), no que tange a Direitos, Deveres, 

Responsabilidades e entre outros assuntos. Os docentes da instituição 

estão vinculados ao Plano de Carreira e Cargos de Magistério do Ensino 

Básico, Técnico e Tecnológico regido pela Lei no 12.772/2012, enquanto que 

os técnicos administrativos estão vinculados ao Plano de Carreira dos 

Cargos Técnico-Administrativo em Educação, regido pela Lei 11.091/2005.    

O IFSC se mantém em conformidade com as normas publicadas pela 

Secretaria de Gestão de Pessoas do Ministério da Economia, órgão central 

do SIPEC, e adicionalmente, a fim de aprimorar e trazer segurança na 

governança, são observadas as recomendações  e determinações  dos 

órgãos de controle, sob os aspectos da conformidade legal e  da eficiência .  

Para atuar em conformidade com a legislação vigente e com os 

princípios da administraç ão pública, a DGP iniciou projeto de compilação 

dos normativos legais que regem a atuação profissional dos servidores 

públicos docentes e técnico-admini strativos em educação (TAEs).  

https://public.tableau.com/app/profile/dayanealves/viz/POCMIFSC/POCM
https://public.tableau.com/app/profile/dayanealves/viz/POCMIFSC/POCM
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Quanto à publicidade dos atos de pessoal, são disponibilizados, 

conforme cada caso, no Diário Oficial da União ou no Boletim de Pessoal 

do IFSC de acesso ao público. 

 

Órgão de Controles 

 

O IFSC recebe anualmente auditorias preventivas e periódicas 

praticadas pelos órgãos de controle (TCU e CGU) de forma a corrigir 

eventuais inconsistências verificadas nas práticas institucionais. As 

demandas geralmente trazem apontamentos, diligências e 

recomendações e são respondidas dentr o dos prazos e controles.    

No ano de 2022 foram apurados indícios apontados pelo TCU de 

possíveis irregularidades referentes a acumulações indevidas de cargos 

públicos, quebra da dedicação exclusiva e outros.   

Adiciona-se a informação de que a DGP realizo u o encaminhamento de 

48 atos de pessoal, atendeu a 3 recomendações, realizou o 

Acompanhamento temático da gestão das entidades da Rede Federal, no 

âmbito da Estratégia Digital do TCU (transparência e PCs; ponto eletrônico; 

auditorias internas; e governanç a de TI) e atendeu a 1 Fiscalização 

Contínua de Folhas de Pagamento todas do TCU. Por fim, a DGP respondeu 

em 2022, 204 subsídios judiciais para cumprimento ou assessoramento 

das conformidades legais.  

 

O IFSC conta com um total de 3.432 pessoas vinculadas, sendo sua 

distribuição vista no Quadro d e Pessoal Vinculado ao Órgão a seguir . 

 
Fonte: Data Warehouse (DW) 

 

Houve uma pequena redução do número total de servidores 

identificados como ativos e em exercício no IFSC em relação ao ano de 

2021, de 2592 para 2557 servidores, O número de vacâncias acabou 

superando as novas contratações devido ao não aceite de vagas liv res 

2.557
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pelos candidatos aprovados no concurso vigente ou a ausência de lista 

vigente para alguns cargos. Para o ano de 2023, está prevista a realização 

de um concurso público para o provimento das vagas livres e espera -se 

que o quadro de servidores ativos per manente supere a marca de 2600 

servidores.  

Entre o quadro de temporários, destaca -se a redução do quantitativo de 

profissionais contratados temporariamente para o atendimento 

especializado de alunos com deficiência. Após a publicação da Nota 

Técnica n. 14/2021/CGDP/DDR/SETEC esse tipo de contratação passou a 

ocorrer de maneira indireta e esses profissionais passaram a ser 

terceirizados. Observa -se uma pequena redução no número de 

professores  substitutos com vínculo com o IFSC. Ao final do ano de 2021 o 

órgão contava com 188 professores temporários, já em  dezembro de 2022, 

eram 172 profissionais. Ressalta-se que esse tipo de contratação se dá pela 

vacância, licença ou afastamento de professores pertencentes ao quadro 

permanente da instituição,  

Entre as catego rias de vínculos apresentadas, destaca -se o aumento do 

número de estagiários contratados: de 78 estagiários, em 2021, para 117 

estagiários, em 2022. Com o retorno às aulas presenciais e às atividades 

administrativas presenciais, foi possível reabrir oportu nidades de estágio 

não obrigatório, sempre  respeitando o quantitativo estabelecido pela a 

INSTRUÇÃO NORMATIVA Nº 213, DE 17 DE DEZEMBRO DE 2019 do Ministério 

da Economia/Secretaria Especial de Desburocratização.   

O quadro permanente do IFSC é composto por duas carreiras: Professor 

do Magistério do Ensino Básico, Técnico e Tecnológico (EBTT), e Técnico-

Administrativo em Educação (TAE). Ao final do exercício 2022, o IFSC tinha 

em seu quadro 1433 servidores da carreira EBTT e 1135 da carreira TAE. 

Outros 354 colaboradores atuam no IFSC em outras modalidades de 

vínculo, totalizando 2922 pessoas no quadro funcional.  

 

 
Fonte: Data Warehouse (DW) 

 

De um total de  3248 pessoas pagas pelo IFSC, mais da metade (55%) 

recebe acima de oito mil e quinhentos reais por mês,  enquanto 11% do total 

recebe até três mil e quinhentos reais.   A seguir é apresentado o 

percentual  de pessoas por faixa salarial . 

56%

44%

Categorias de servidores

Docentes TAEs
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Fonte: Data Warehouse (DW) 

 

Do total do quadro funcional, 53% se identificam com o gênero 

masculino, enquanto 47% com o gên ero feminino.  

 
Fonte: Data Warehouse (DW) 

 

Entre os servidores e colaboradores, 2398 (84%) se declaram brancas, 

269 (10%) pardas, 103 (4%) pretas, 27 amarelas e 4 indígenas. Houve um 

aumento das pessoas que trabalham do IFSC que se declaram pretas ou 

pardas em relação ao ano anterior. Em 2021, apenas 351 pessoas que 

trabalham no IFSC se declaravam pretas ou pardas, já em 2022 o número 

subiu para 373 pessoas. Esse fenômeno deve -se ao cumprimento da 

política de cotas raciais aplicada na admissão de servi dores, temporários e 

estagiários. No quadro de trabalhadores do órgão há 39 pessoas que não 

informaram ou não consta nos sistemas a sua raça.  

47%

53%

Gênero

Feminino

Masculino
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Fonte: Data Warehouse (DW) 

 

Há 63 servidores que declararam algum tipo de deficiência. Entre eles 

42 técnico -administrativos em educação e 21 docentes. Ao término do 

exercício de 2022 a distribuição do quadro funcional pelos câmpus e 

reitoria do IFSC era a seguinte: 

 

 

 

 

 

 

Câmpus Quantidade 
Araranguá 122 

Caçador 65 

Canoinhas 106 

Chapecó 108 

Criciúma 99 

Florianópolis 631 

Florianópolis-Continente 125 

Garopaba 70 

Gaspar 122 

Itajaí 104 

Jaraguá Do Sul 109 

Jaraguá Do Sul - RAU 105 

Joinville 162 

Lages 110 

Palhoça 103 

Reitoria 272 

São Carlos 55 

São José 169 

São Lourenço Do Oeste 25 

São Miguel Do Oeste 89 

Tubarão 56 

Urupema 45 

Xanxerê 70 

Total 2.922 
                              Fonte: Data Warehouse (DW) 

 

84,0%

10,0%
4,0%

1,0% 1,0%

Branca Parda Preta Amarela Indigena

Raça
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Apresentamos a seguir os números relacionados à despesa com pessoal 

do Instituto Federal de Santa Catarina no exercício de 2022. Os dados 

apresentados foram extraídos por meio de relatório da Plataforma 

DataWarehouse , permitindo a análise dos totais lançad os por rubricas 

categorizadas como rendimentos (vencimento básico, adicionais, 

retribuições, etc) durante o exercício de 2022, tendo como base a folha de 

pessoal. Não estão sendo considerados para estes cálculos os descontos 

lançados na folha de pessoal, c omo ajustes de pagamentos, imposto de 

renda retido na fonte, contribuições previdenciárias, consignados, entre 

outros. As análises acompanham as propostas de cálculos dos relatórios 

de gestão dos anos anteriores, permitindo sua comparação direta.  

Em 2022, gastou -se R$ 525.407.207,00 com despesas de pessoal. Neste 

cômputo entram as despesas com servidores ativos em exercício no órgão, 

servidores cedidos com ônus, contratados temporariamente, 

aposentados, pensionistas e estagiários.   Observa-se um aumento de 2,3% 

no gasto com pessoal em relação ao ano anterior. O aumento se deu 

principalmente pelo aumento do gasto com pensionistas e pelas 

progressões funcionais dos servidores ativos.   Os gastos com servidores 

ativos em exercício no órgão representam 80% das de spesas com pessoal 

em 2022, totalizando R$ 420.124.675,79. Já as despesas de pessoal com 

professores substitutos e demais contratados temporariamente somam 

R$ 13.325.592,55. 

 

 
Fonte: Data Warehouse (DW) 

 

Em 2022, houve crescimento num percentual de 8,31% nas despesas 

com pensionista.  

 

 

R$ 513.340.994 

R$ 525.407.207 

2021 2022

Despesas de Pessoal Vinculado ao Órgão
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Fonte: Data Warehouse (DW) 

 

As despesas com aposentados em 2022 aumentaram ligeiramente em 

relação ao ano de 2021 e totalizaram  R$ 77.606.082,11, representando 

14,77% das despesas com pessoal. 

 
     Fonte: Data Warehouse (DW) 

 

Houve um aumento de 91% no gasto com servidores cedidos com ônus 

comparando o ano de 2021 para 2022, se tomarmos como base os dados 

declarados no Relatório de Gestão de 2021. Uma hipótese é que os 

servidores que estão atuando em outros órgãos por meio das Portarias n.º 

193/2018/ME e n.º 282/2020/ME não aparecem como cedidos na situação 

funcional nos sistemas e, por isso, as despesas com esse grupo não foram 

computadas nos relatório s anteriores.  

R$ 6.588.773 

R$ 10.619.973 

2021 2022

Despesa de Pessoal Pensionista

R$ 76.256.558 
R$ 77.606.082 

2021 2022

Despesa de Pessoal Aposentado
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Fonte: Data Warehouse (DW) 

 

Não há previsão nas carreiras dos servidores do IFSC, seja docente ou 

técnico administrativo em educação, de gratificação de desempenho. A 

progressão funcional ocorre conforme preconizado pela legislação, tendo 

como requisito a aprovação em avaliação de desempenh o. 

A tabela de remuneração varia de acordo com a carreira, sendo a tabela 

dos docentes regulada pela Lei 12.772/2012 e dos técnicos administrativos 

em educação pela Lei 11.091/2005. 

Todos os cargos gerenciais são ocupados por servidores efetivos da 

institu ição, em um total de 580 cargos, sendo 121 Cargos de Direção (CD), 

300 Funções Gratificadas (FG) e 159 Funções de Coordenações de Curso 

(FCC). Além destes, há 56 Funções Gratificadas 004 (FG-004) no quadro por 

meio de ação judicial movida pelo Ministério P úblico de Santa Catarina, 

após extinção pelo governo federal. Nos câmpus, os ocupantes dos cargos 

são escolhidos por meio de eleição, sendo o requisito apenas a lotação no 

câmpus de exercício do cargo.  

 

Após 16 meses de gestão pró -tempore e com um quadro reduzido de 

servidores na área de Capacitação, realizou -se um trabalho de 

reestruturação e revisão da metodologia do PDP 2022 sob orientações  do 

então Ministério da Economia. Nesse processo, todos os Câmpus do IFSC 

foram e nvolvidos e receberam treinamento da área de Capacitação da DGP 

para as fases de elaboração do PDP 2022. A consolidação dos dados foi 

feita pela DGP/ Reitoria.  

  

  

R$ 1.201.803 

R$ 2.306.212 

2021 2022

Despesa de Pessoal Cedido com Ônus 
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Gestão por Competências  

 

 

¶ Capacitar gestores e servidores para a nova modalidade de 

trabalho institucionalizada, o teletrabalho.  

¶ Validar todas as competências necessárias ao alcance dos 

objetivos estratégicos da instituição.  

¶ Adequar o sistema SIGRH-Módulo Capacitação para a gestão das 

ações de desenvol vimento, a partir das competências mapeadas.  

¶ Desenvolver um programa de formação preparatório para 

servidores que ocupam ou desejam ocupar cargos de gestão na 

instituição.  

¶ Alinhar plenamente as ações de capacitação ao desenvolvimento 

de competências necess árias à excelência dos processos de 

trabalho e ao alcance dos objetivos estratégicos.   

¶ Unificar a avaliação de desempenho com a avaliação das lacunas 

de competências, realizada de forma anual.   

¶ Adotar o perfil compatível de competências como critério 

obrigatório para ocupação de cargos de gestão, sejam eles eleitos 

ou por indicação  

 

 

 

Avaliação de Desempenho: estratégia e números.  

 

Considerando a implantação do Programa de Gestão (IN/ME/65/2020) 

na Instituição e a efetivação do Teletrabalho.   O desafio da área de 

capacitação e avaliação de desempenho foi adaptar formulários de 

avaliação de desempenho para o contexto da modalidade do teletrabalho 

e ferramenta diagnóstica das necessidades de desenvolvimento.  

Com os formulários adaptados e aprovados  pelo Colegiado de 

Desenvolvimento, cerca de 90% do quadro de servidores do IFSC foram 

avaliados (Estágio Probatório e Estáveis).   Além disso, realizamos 

avaliação dos professores pelos estudantes. Ao todo, em 2022, foram 

realizadas 340 avaliações de Estág io Probatório e 7600 avaliações de 

desempenho de estáveis e 5346 avaliações de Professores por 

estudantes.   

 

ESTATÍSTICAS 

 

Avaliação de Desempenho de Servidores Estáveis e Estágio Probatório 

2022 
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Fonte: Sistema DGP - IFSC 

 

 

Programa de Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) 

 

Há no IFSC uma política de qualidade de vida no trabalho que foi 

aprovada pelo CONSUP em 2018 (Resolução CONSUP nº 40, de 01 de 

outubro de 2018). A atual gestão entende a importância de dialogarmos 

com nossos servidores  e efetivamente, proceder numa escuta qualificada 

de suas percepções acerca do trabalho e de suas experiências com a 

realidade que vivemos na instituição. Esse é o caminho que entendemos 

como o único possível para estruturarmos boas políticas de QVT no IFS C: 

ouvir o trabalhador.  

A instituição, portanto, tendo o antigo desafio de implementar 

programas permanentes de qualidade de vida no trabalho, trabalhou em 

2022 na reorganização da nova versão do instrumento de pesquisa de QVT 

na instituição.  

Com a formação de um Grupo de Trabalho sob coordenação da DGP, 

atualizamos os parâmetros e dimensões do instrumento de pesquisa já 

realizada no ano de 2017 com o objetivo de diagnosticar a percepção dos 

trabalhadores do IFSC acerca da QVT e da experiência que vivem na 

instituição e na relação com o trabalho. O instrumento irá avaliar sete 

dimensões a partir da percepção dos trabalhadores do IFSC:  

 

¶ Condições de trabalho e suporte organizacional;  

¶ Organização do trabalho;  

¶ Reconhecimento e crescimento profissional;  

¶ Relações socioprofissionais;  

¶ Sentido e significado do trabalho;  

¶ Trabalho e vida social;  

¶ Uso de tecnologia.  

 

Durante o ano de 2022, além da revisão e atualização do instrumento 

de pesquisa de QVT, realizamos processo de apresentação e sensibil ização 

dos diretores gerais de câmpus e pró -reitores em reunião técnica do 

CODIR. Essa etapa foi um momento vivencial de extrema importância, no 

qual os gestores puderam entrar em contato e compreender as dimensões 

da pesquisa e a importância do diagnóstic o que será realizado no IFSC. 

Avaliações - Questionário

Concluídas Pendentes Canceladas
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Os próximos desafios serão a análise e apresentação dos dados 

quantitativos e qualitativos por meio de discussão dos resultados 

diretamente nos Campus. Serão realizados no decorrer do ano de 2023 

seminários regionais presencia is, nas 5 macrorregiões. Nestes seminários, 

com a presença dos gestores locais e dos trabalhadores, será possível a 

discussão e problematização dos diagnósticos locais. E assim, por meio 

desse processo, serão organizadas linhas de ação para desenvolvimento  

de programas locais e ações prioritárias.   

Por meio da Pesquisa de QVT, portanto, os trabalhadores poderão 

refletir sobre suas condições de trabalho no IFSC e visualizar possibilidades 

de ações e programas de QVT. E com o diagnóstico realizado, teremos 

importantes indicadores que poderão balizar a elaboração de programas 

de QVT e por conseguinte, a organização de ações contextualizadas de 

QVT, promovendo o desenvolvimento de bem estar no trabalho e de uma 

cultura voltada efetivamente para a saúde do trabal hador.  

 

Programa de Gestão - PGD 

 

O PGD foi aprovado em 28 de dezembro de 2021, por meio da Resolução 

nº 007/CPD/2021 e da Portaria do Reitor n° 1795 de 29 de junho de 2022 

(alterada pela Portaria do Reitor n° 2106, de 18 de julho de 2022), que 

estabelece  as normas gerais do Programa no âmbito do IFSC. O PGD foi 

regulamentado pela IN SGP/SGP/SEDGG/ME nº 65, de 30 de julho de 2020, 

e pelo Decreto n° 11.072, de 17 de maio de 2022, da Presidência da 

República.  

Após a regulamentação, foi constituído um Grupo de Trabalho 

denominado œGT de Implantação do Programa de GestãoŔ, designado pela 

da Portaria do Reitor Nº 3449, de 29 de outubro de 2021, que teve como 

responsabilidade elaborar as diretrizes para os editais dos câmpus, 

modelos de documentos e fluxos neces sários. Este GT foi responsável 

também pela elaboração do 1º Edital do Programa Piloto de Gestão de 

Desempenho, implementado na Reitoria do IFSC. As vagas para 

participação no PGD foram definidas pelos Pró -Reitores, conforme análise 

das atividades de cada setor. A partir desse primeiro edital, direcionado 

aos servidores da Reitoria, os Câmpus da rede puderam basear seus editais 

seguindo um cronograma próprio de adesão ao programa. O PGD teve 

início na Reitoria em junho/2022  

Na sequência da implantação do PG D na Reitoria, os Câmpus foram 

aderindo ao Programa de forma processual, seguindo as orientações das 

normativas e de acordo com as realidades locais.    

Em dezembro/2022 o IFSC finalizou a fase de ambientação, prevista na 

IN SGP/SGP/SEDGG/ME nº 65 e os dados coletados em janeiro/2023 no 

sistema SUSEP, foram: 

 Total de planos de trabalho por modalidade de execução  

> Presencial: 29 

> Parcial: 1169 

> Integral: 327  

 

A Comissão Permanente do Programa de Gestão (CPPG) do IFSC, 

designada pela Portaria do Reitor n° 2450 de 18 de agosto de 2022, em 
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cumprimento às atribuições definidas pela Resolução nº 007/CPD/2021 e 

Portaria do Reitor n° 2106, de 2022, elaborou Relatório de Ambientação do 

Programa de Gestão e Desempenho (PGD) IFSC, que foi encaminhado à SETEC. 

 

Inicialmente, é importante esclarecer que no contexto do organograma 

do Instituto Federal de Santa Catarina temos a distinção entre os setores 

de licitações (compras) e de contratos, cuja gerência é realizada pela Pró -

Reitoria de Administração através do D epartamento de Compras e do 

Departamento de Contratos.  

Ao Departamento de Contratos compete elaborar e supervisionar a 

execução de contratos administrativos e seus respectivos termos aditivos; 

elaborar e controlar as atas de registro de preços para aquisiç ão de 

materiais e contratação de serviços de curta duração; supervisionar a 

fiscalização de contratos e capacitar os respectivos fiscais; propor 

procedimentos com objetivo de uniformizar e organizar o gerenciamento 

e a execução de contratos e registro de p reços; fornecer informações 

necessárias para os processos de penalização às empresas; efetuar 

lançamentos nos sistemas informatizados por meio do cronograma físico -

financeiro dos contratos; elaborar aditivos contratuais de prazos, 

repactuações, rescisões; analisar pedidos de adesões a atas de registro de 

preços; analisar pedidos de reajuste e reequilíbrio econômico; prestar 

esclarecimentos aos órgãos de controle e dar parecer sobre processos 

administrativos em questões pertinentes à área; prestar apoio e 

assessoria aos Campi. 

Buscando trazer transparência às contratações públicas a consulta a 

todos os contratos e atas de registros de preços vigentes relacionados à 

prestação de serviços, firmados entre o IFSC e empresas terceirizadas, é 

disponibilizada no lin k https://sipac.ifsc.edu.br/public/jsp/portal.jsf.  

As principais normas que tratam de contratos administrativos são: Lei 

nº 8.666/93, Decreto nº 7.892/13, Le i nº 10.520/02, IN nº 05/2017 do 

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestão, Decreto nº 

9.507/18, Lei 12.462/11. 

Visando controlar e prevenir irregularidades e falhas o Departamento de 

Contratos conta com o apoio da Assessoria Técnica do Gabinete  do Reitor, 

bem como da Procuradoria -Geral Federal, garantindo a conformidade das 

contratações com as normativas vigentes.  

No ano de 2022 o Instituto Federal de Santa Catarina teve o total de 470 

contratos vigentes, sendo 146 contratos iniciados naquele ex ercício. 

Houve redução em comparação ao ano de 2021, já que em 2022 foi 

implantado o pregão œfacilitiesŔ, onde alguns contratos passaram abranger 

diversos tipos de serviços.  

Foram 210 empresas executando serviços na Instituição através de 

contratos adminis trativos durante o ano e 352 funcionários terceirizados 

contratados.  

Além disso, o Departamento de Contratos fez a gerência de 54 atas de 

registro de preços, sendo 48  atas elaboradas no ano.  

 

 

 

https://drive.google.com/file/d/1K8bEBmuEidmmDZbwoXVAaFVyg7oE7QzF/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1K8bEBmuEidmmDZbwoXVAaFVyg7oE7QzF/view?usp=sharing
https://sipac.ifsc.edu.br/public/jsp/portal.jsf.
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Campus Números de Contratos 

Araranguá 15 

Caçador 16 

Canoinhas 27 

CERFEAD 11 

Chapecó 22 

Criciúma 15 

Florianópolis 27 

Florianópolis Continente 21 

Garopaba 8 

Gaspar 20 

Itajaí 22 

Jaraguá do Sul Centro 22 

Jaraguá do Sul RAU  22 

Joinville 33 

Lages 19 

Palhoça 15 

IFSC Rede - Vários Campi 31 

Reitoria 20 

São Carlos 19 

São josé 19 

São Lourenço do Oeste 15 

São Miguel do Oeste 30 

Tubarão 8 

Urupema 8 

Xanxerê 12 

Total de Contratos 470* 
           Fonte: Proad 

* Houve 470 contratos, a soma da tabela  não corresponde ao total de 

contratos geridos no ano, já que há contrato com mais de 1 Campus.  

 

O IFSC possui uma série de gastos para manutenção das suas atividades 

administrativas, as chamadas despesas de custeio, compreendendo 

despesas de limpeza e vigilância até energia elétrica e água/saneamento, 

conforme detalhado na tabela a seguir:  

 

Detalhamento dos gastos das contratações por finalidade e especificação dos tipos de serviços 

contratados para o funcionamento administrativo 

Serviços Contratados 

Tipo de Serviço Valor Percentual 

Limpeza 8.827.468,57 19,33% 

Vigilância 4.234.131,257 9,27% 

Apoio Administrativo 3.426.624,48 7,50% 

Gastos gerais em automóveis 619.609,20 1,35% 

Bilhetes e passagens 544.261,53 1,19% 

Publicidade 59.238,76 0,12% 

Locação de Imóveis 635.415,55 1,39% 

Material de Expediente 126.743,781 0,27% 

Telecomunicações 96.606,11 0,21% 

Energia Elétrica 3.665.331,57 8,0% 

Serviços de Água e Esgoto 679.789,23 1,48% 

Demais gastos de custeio 22.746.231,42 49,81% 

TOTAL 45.661.451,46 100,00% 
    Fonte: Proad 

 

Dos dispêndios de 2022, verificamos que, aproximadamente, 50% do 

montante foi utilizado com pagamentos de serviços terceirizados com e 

sem dedicação exclusiva de mão de obra, representando um acréscimo de 

aproximadamente 11,50% em relação ao ano de 2021. Dentre eles 
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destacam-se os serviços de limpeza, asseio e conservação que 

consumiram 19,33 % do total  

 

4.2.3.1 

 

Em suma, o Departamento de Contratos do IFSC está alinhado com os 

seguintes objetivos estratégicos:  

A1 - Atender os potenciais alunos, considerando seus diferentes perfis 

e o contexto social, ambiental e econômico da sua região;  

A5 - Consolidar imagem e identidade de instituição de educação 

profissional pública, gratuita e de qualidade;  

P8 - Consolidar a governança institucional;  

C1 - Fortalecer a gestão do conhecimento;  

C3 - Desenvolver as competências necessárias à implementação da 

estratégia;  

C2 - Desenvolver uma organização saudável para o trabalho;  

C4 - Desenvolver cultura organizacional orientada por processos e 

competências.  

 

As contratações públicas são um importante reflexo da forma como o 

Estado atua na sociedade.  

 

Visando cumprir com o quesito responsabilidade social a ênfase em 

2022 foi atender em grand e demanda aos programas Nacional de 

Alimentação Escolar (PNAE) e de Aquisição de Alimentos (PAA).  

Foram elaborados 85 Contratos ativos em 2022 para aquisição de 

gêneros alimentícios da agricultura familiar para alimentação escolar de 

alunos da rede de edu cação básica pública, para o atendimento ao PNAE 

e Plano Nacional de Assistência Estudantil/PNAES e para aquisição de 

gêneros alimentícios da agricultura familiar para alimentação escolar de 

alunos da rede de educação básica pública, em atendimento ao Prog rama 

de Aquisição de Alimentos Ŏ PAA. 

O PNAE visa apoiar a permanência de estudantes de baixa renda, 

objetivando viabilizar a igualdade de oportunidades entre todos os 

estudantes e contribuir para a melhoria do desempenho acadêmico.  

Já o PAA possui duas finalidades básicas: promover o acesso à 

alimentação e incentivar a agricultura familiar.  

Assim, atuando nessa frente o IFSC mais uma vez age focando em sua 

missão que é œpromover a inclusão e formar cidadãos, por meio da 

educação profissional, científica e  tecnológica, gerando, difundindo e 

aplicando conhecimento e inovação, contribuindo para o desenvolvimento 

socioeconômico e cultural.Ŕ 

Os processos de Licitações do IFSC são elaborados seguindo rigidamente 

todos os ditames legais existentes nesse campo, em  especial a Lei Geral 

de Licitações e Contratos Ŏ Lei 8.666/1993, Lei 10.520/02 do pregão, Lei 

12.462/11, do RDC (Regime Diferenciado de Contratação), Lei 11947/09, do 

PNAE (Programa Nacional de Alimentação Escolar), Decreto 7.892/13 
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(Regulamento do Regist ro de Preços) e o Decreto que regulamenta o 

pregão na forma eletrônica 10.024/2019. Seguimos também instruções 

normativas importantes do Ministério da Economia, em especial a IN 

01/2019 que dispõe sobre o Plano Anual de Contratação de Bens e Serviços 

Obra e Soluções de TI, denominado PGC - IN 03/2018 do Sicaf (Sistema de 

Cadastramento Unificado de Fornecedores), IN 73/2020 de Pesquisa de 

Preços e IN 05/2017 que dispõe sobre as regras e diretrizes do 

procedimento de contratação de serviços sob o regime de ex ecução 

indireta no âmbito da Administração Pública federal direta, autárquica e 

fundacional.   

O ano de 2022 foi marcado pela publicação de uma série de 

regulamentos, que visam dar sustentação ao início das atividades de 

licitação no contexto da Nova Lei de  Licitações - Lei nº 14.133/21.  

As Licitações no IFSC são internamente normatizadas pela IN 17/2021 Ŏ 

que estabelece que todas as licitações que envolvem demandas conjuntas 

devem ser de forma compartilhada, isso é realizado para todos os 

processos regidos  pelo Decreto 7.892/2013, todo ano o Departamento de 

Compras da Reitoria faz a publicação do Cronograma de Compras onde 

todos os Câmpus são envolvidos sempre como Gerenciador e Participante 

dos processos. portanto, fica responsável por executar a inicializ ação 

deste; e os demais campus atuam como Participantes do processo.   

O ano de 2022 também foi marcado por ações que envolveram a 

capacitação dos servidores ligados à logística pública no IFSC, bem como a 

mudança de paradigma no planejamento das contrataçõ es de 

terceirização de serviços com dedicação exclusiva de mão -de-obra. Esses 

serviços passaram a ser planejados em conjunto. A exemplo temos a 

primeira licitação da Instituição no Modelo de Facilities, o Pregão Eletrônico 

n° 21100/2022. 

O conceito de œfacilitiesŔ utilizado pelo IFSC é o abordado no TCU nº 

ACÓRDÃO Nº 929/2017 Ŏ TCU Ŏ Plenário, que leciona que a contratação de 

facilities  é uma prática no mercado contemporâneo, onde o 

desenvolvimento de soluções integradas é buscado como forma de 

reduzir a s redundâncias, aumentar a sinergia entre as equipes de trabalho 

e facilitar a gestão contratual. Em termos conceituais, a œgestão de 

facilidades é a interseção de atividades multidisciplinares dentro do 

ambiente construído e gestão do impacto sobre as pes soas e o local de 

trabalho diante da realização dessas atividadesŔ. 

Essa mudança de paradigma, traduzida em uma licitação no conceito de 

Facilities, gerou uma economia de R$ 4.483.572,60 (15%) quando 

comparado ao formato de licitação utilizado anteriorment e.  

A visão de futuro é a implantação do modelo de Facilities para todos os 

serviços que possam ser integrados quanto a planejamento, execução e 

fiscalização, buscando -se assim uma otimização de resultados, redução de 

custos e menor necessidade de pessoal.  

PERÍODO: Janeiro/2022 ς Dezembro/2022 

Modalidade de licitação Valor (R$) Percentual 

Dispensa de licitação 2.225.140,89 2,06% 

Inexigibilidade 539.457,60 0,50% 

Pregão 14.218.503,22 13,01% 

Pregão - SRP 88,133.952,68 80,61% 

RDC 4.212.793,89 3,85% 

Total 109.329.848,28 100% 
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Vimos nos últimos anos surgirem inovações legislativas que trazem aos 

processos e às contratações públicas uma semente no sentido de 

materializá -las como coletivamente úteis.  

É necessário rever a função das licitações públicas e dos contratos 

administrati vos, não há mais como permitir que tenham uma função 

puramente econômica, é preciso agregar ainda mais a função social 

exigida por lei.  

Assim, um dos grandes desafios das contratações públicas é efetivar o 

programa de contratações com ênfase no desenvolvim ento nacional 

sustentável.  

Atualmente são poucas as empresas que atuam com responsabilidade 

socioambiental o que dificulta e encarece os produtos sustentáveis, outro 

fator que gera dificuldade para a contratação sustentável é que 

normalmente a Administraç ão Pública considera apenas o menor custo de 

aquisição do produto, sem considerar os custos de utilização.  

Com poder de compra e o impacto das aquisições governamentais no 

mercado o cenário de œescassezŔ de empresas poderia mudar e tornar esse 

tipo de contratação (sustentável) mais fácil e econômica.  

 

A inclusão de critérios de sustentabilidade nas aquisições do IFSC vai 

requer mudanças no planejamento, execução e ao controle das licitações, 

tornando esses procedimentos ainda mais complexos.  

Como primeiro passo é fundamental que haja mudança de paradigmas 

em relação à cultura organizacional, na qual os servidor es sejam 

incentivados a um maior comprometimento com a gestão socioambiental, 

para depois mudar todo o programa de contratações do IFSC visando 

implementação das Contratações Públicas Sustentáveis.  

 

4.2.4.1  

Todos os câmpus e a reitoria do IFSC realizam os procedimentos 

relativamente à gestão patrimonial em conformidade, alinhadas aos 

termos do art. 37 da Constituição Federal e das  Lei nº 8 .112/1990, Lei nº 

12.305/2010, Decreto nº 9.373/2018 , Normativa nº 205/2019 , Lei 8.429/92  e 

demais instrumentos legais que regem a gestão patrimonial na 

Administração Pública.  

 

Os investimentos de capital dizem respeito ao montante de recursos 

destinados à aquisição do aparelhamento permanente e da estrutura dos 

Câmpus do IFSC, desde obras e infraestruturas, equipamentos de 

informática até aparelhos de medição e orientação.  

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8112cons.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2018/Decreto/D9373.htm
http://www.in.gov.br/web/dou/-/instrucao-normativa-n-205-de-18-de-outubro-de-2019-223055877
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8429.htm
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Em 2022, o total de recurso empenhado em investimento foi de 

R$13.509.113,09 sendo que cerca de 20,94% dos recursos de investimento 

foram aplicados na rubri ca œObras e Instalações". Seguido de 

Equipamentos e Materiais Permanentes ( R$10.678.655,83) e demais 

gastos de investimento (R$935,36).  

 

Principais Investimentos De Capital 

Contratações Valores Empenhados % 

Obras E Instalações R$ 2.829.521,9 20,94%% 

Equipamentos E Materiais Permanentes R$10.678.655,83 79,04% 

Demais Gastos De Investimento R$ 935,36 0,01%% 

Total R$13.509.113,09 100,00% 

Fonte: Tesouro Gerencial 2022. 

 

Temos no quadro abaixo as principais obras empenhadas em 202 2. 

Principais Obras 

Obra Câmpus Valor 

Obra: Adequações das Instalações Preventivas Contra 
Incêndio 

São José 422.891,27 

Projeto de Engenharia: Contenção do Talude Chapecó 49.804,42 

Obra: Reestruturação dos Sistemas de Prevenção de 
Incêndio (SHP e gases) 

Lages 638.770,63 

Obra: Reforma da Quadra Poliesportiva Gaspar 599.971,73 

Obra: Pavimentação do estacionamento Jaraguá do Sul-
Centro 

227.800,28 

Obra: Adequação Pátio Interno, Quadra areia e Cantina Criciúma 541.749,17 

Obra: Reforma da Cobertura São José 295.964,76 

Serviço instalação parede dry wall Campus Joinville Joinville 10.000,60 

Serviço de alvenaria - execução parede divisória no 
laboratório de soldagem CCO 

Chapecó R$12.749,04 

Obra de arborização do estacionamento Jaraguá RAU R$ 29.820,00 
 Total 2.829.521,90 

Fonte: Tesouro Gerencial 2022 

4.2.4.2  

O desfazimento de Bens costuma ocorrer quando se verifica as 

situações legais para tal procedimento, quando os Bens se apresentam 

como inservíveis no âmbito do IFSC, seja por se apresentarem ociosos, 

antieconômicos, irrecuperáveis, sendo esta última característica a mais 

recorrente dentre os Bens desfeitos.  

O total de Bens Móveis do IFSC representa R$ 206.230.090,54 conforme 

Balanço Patrim onial de 2022. Em 2022 houve o desfazimento de R$ 

492.290,75 em diversas contas contábeis patrimoniais da Instituição, o que 

representou 0,24% do total dos Bens da Instituição, conforme Tabela a 

seguir: 

 

Total Desfazimento Por Conta Contábil 

Conta Contábil Descrição Valor 

1.2.3.1.1.00.00 Bem Moveis - Consolidação R$ 492.290,75 

1.2.3.1.1.01.00 
Máquinas, Aparelhos, Equipamentos E 
Ferramenta R$ 32.399,98 
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Total Desfazimento Por Conta Contábil 

Conta Contábil Descrição Valor 

1.2.3.1.1.01.01 Aparelhos De Medição E Orientação R$ 14.793,00 

1.2.3.1.1.01.02 Aparelhos E Equipamentos De Comunicação R$ 351,44 

1.2.3.1.1.01.03 Equipam/Utensílios Médicos, Odonto, Lab E Hosp R$ 0,00 

1.2.3.1.1.01.04 Aparelho E Equipamento P/Esportes E Diversões R$ 7.197,32 

1.2.3.1.1.01.05 Equipamento De Proteção, Segurança E Socorro R$ 3.190,50 

1.2.3.1.1.01.06 Máquinas E Equipamentos Industriais R$ 803,00 

1.2.3.1.1.01.07 Máquinas E Equipamentos Energéticos R$ 4.540,32 

1.2.3.1.1.01.09 Máquinas, Ferramentas E Utensílios De Oficina R$ 1.110,00 

1.2.3.1.1.01.20 
MAQUINAS E UTENSILIOS 
AGROPECUARIO/RODOVIARIO R$ 76,00 

1.2.3.1.1.01.25 Máquinas, Utensílios E Equipamentos Diversos R$ 4.331,90 

1.2.3.1.1.02.00 Bens De Informática R$ 311.959,13 

1.2.3.1.1.02.01 Equip De Tecnolog Da Infor E Comunicação/Tic R$ 311.959,13 

1.2.3.1.1.03.00 Moveis E Utensílios R$ 58.277,43 

1.2.3.1.1.03.01 Aparelhos E Utensílios Domésticos R$ 8.953,86 

1.2.3.1.1.03.02 Máquinas E Utensílios De Escritório R$ 1.003,24 

1.2.3.1.1.03.03 
1.2.3.1.1.03.04 

Mobiliário Em Geral 
UTENSILIOS EM GERAL 

R$ 45.484,33 
R$ 2.836,00 

1.2.3.1.1.04.00 Mater Cultural, Educacional E De Comunicação R$ 33.976,32 

1.2.3.1.1.04.02 Coleções E Materiais Bibliográficos R$ 631,49 

1.2.3.1.1.04.04 Instrumentos Musicais E Artisticos R$ 0,00 

1.2.3.1.1.04.05 Equipamentos Para Audio, Video E Foto R$ 33.344,83 

1.2.3.1.1.99.00 Demais Bens Móveis R$ 55.677,89 

Total Desfazimento Por Conta Contábil 

Conta Contábil Descrição Valor 

1.2.3.1.1.99.09 Pecas Nao Incorporaveis A Imoveis R$ 4.462,00 

1.2.3.1.1.99.99 OUTROS BENS MOVEIS R$ 51.215,8 
Fonte: Siafi 2022 

 
As baixas de 2022 perfizeram 0, 24% do total de bens móveis, aplicando -

se aos casos em que os bens estão obsoletos, irrecuperáveis ou 

antieconômicos para  a Instituição, de acordo com o Decreto n. 9.373, de 11 

de maio de 2018 e demais normativos vigentes.  

4.2.4.3  

Em 2022 os gastos com locação de imóveis totalizaram R$ 533,224.44, 

sendo que basicamente tratou -se da Locação do imóve l na Rua Duarte 

Schutel, 99, no centro de Florianópolis, para funcionamento do Centro de 

Referência em Formação e Educação a Distância (Cerfead) da instituição.  

Os recursos destinados à locação de máquinas e equipamentos 

totalizaram R$ 448.725,43. Deste mo ntante, o maior gasto está 

relacionado com a locação de impressoras no montante de R$ 413.737,62 

que atende as demandas da Reitoria e de todos os Campus da instituição  

 

Em atendimento à legislação vigente, o IFSC utiliza, como centro de 

custo, unidade de acumulação de custos onde são identificados o consumo 

efetivo do recurso dos 22 câmpus, o Centro de Referência em Formação e 
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Educação a Distância (Cerfead) e a reitoria. O orçamento é distribuído entre 

esses centros de custos e executados du rante o exercício financeiro nas 

respectivas naturezas de despesas detalhadas.  

 

Programa Governo: 5012 Educação Profissional e Tecnológica. 

 

Código UG Despesas Empenhadas 

151712 IFSC Campus Araranguá R$ 1.816.881,37 

151760 IFSC Campus Florianópolis R$ 8.586.591,04 

151761 IFSC Campus São José R$ 2.315.830,62 

151762 IFSC Campus Continente R$ 1.902.331,58 

151763 IFSC Campus Joinville R$ 2.542.619,18 

151764 IFSC Campus Jaraguá Do Sul R$ 1.988.600.60 

151765 IFSC Campus Chapeco R$ 1.889.904,17 

152191 IFSC Campus Itajaí R$ 2.120.137,62 

152192 IFSC Campus Canoinhas R$ 2.040.389,37 

152193 IFSC Campus Criciúma R$ 2.662.156,27 

152194 IFSC Campus Gaspar R$ 1.985.614,80 

152195 IFSC Campus Lages R$ 1.872.946,03 

152196 IFSC Campus Caçador R$ 1.609,387.63 

152197 IFSC Campus Palhoça R$ 1.473.449,93 

152198 IFSC Campus Geraldo Werninghaus R$ 2.059,708,21 

152199 IFSC Campus Urupema R$    928.963,67 

152200 IFSC Campus Xanxerê R$ 1.389.993,50 

152201 IFSC Campus São Miguel Do Oeste R$ 2.157.971,20 

152577 IFSC Campus Garopaba R$ 1.214.435,44 

152578 IFSC Campus São Carlos R$ 1.384.441,87 

Código UG Despesas Empenhadas 

152579 Pro-Reitoria De Extensão E Relações Externas R$ 694.337,54 

152580 Pro-Reitoria De Pesq., Pos-Grad. E Inovação R$ 470.098,50 

152581 Pro-Reitoria De Desenvolvimento Institucional R$ 18.686,91 

152582 Pro-Reitora De Ensino R$ 91.988,07 

152583 Pro-Reitora De Administração R$ 13.580,04 

152598 Gabinete Reitoria R$ 269.010,12 

152599 IFSC Rede R$ 3.075.917,76 

154627 IFSC Campus Tubarão R$ 1.142.285,96 

155370 IFSC Campus São Lourenco Do Oeste R$ 500.107,00 

156045 IFSC CERFEAD R$ 797.078,72 

158516 Inst.Fed.De Educ.,Cienc.E Tec.De Sta.Cat/IFSC  R$ 3.466.802,58 

 GERAL R$ 54.678.920,01 

Fonte: Tesouro Gerencial 2022.  
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Constituem -se em desafios para alocação mais eficiente dos recursos do 

IFSC, utilizar os custos como ferramenta de gestão e implantar o Sistema 

Integrado de Administração de Serviços (Siads) como solução tecnológica 

para gestão dos bens, com o objetivo de integrar a contabilidade e o 

sistema de custos  

 

 

 

 

 

Para assegurar a conformidade legal da gestão de TI, o IFSC observa e 

aplica normas e diretrizes estabelecidas pelo Governo Federal, além de 

obedecer às normas estabelecidas internamente no âmbito da Tecnologia 

da Informação. Dentre os principais documentos norteadores destacam -

se: 

Estratégia de Governança Digital (EGD) - Serviços centrados no cidadão, 

que sejam integrados e confiáveis, que promovam a transparência e dados 

abertos. O IFSC contempla estas diretrizes em seu Plano Estratégico de TIC, 

através dos objetivos OE.02, OE.03, OE.04, OE.08 e OE.16.  

Decreto nº 10.332, de 28 de abril de 2020  - Institui o Comitê de Governança 

Digital nos órgãos e entidades pertencentes ao Sistema de Administração 

dos Recursos de Tecnologia da Informação do Poder Executivo Federal - 

SISP. A partir da publicação deste decreto a DTIC submeteu para apreciação 

no atual comitê de TI um novo regimento que cria o Comitê de Governança 

Digital do IFSC. A aprovação final aguarda manifestação do Conselho 

Superior do IFSC. 

O Decreto ainda fala sobre a implantação do Plano de Transformação 

Digital, Plano de Dados Abertos e do PDTI alinhado a esta estratégia.  

Instrução Normativa GSI/PR nº 1, de 27 de maio de 2020  - Dispõe sobre a 

Estrutura de Gestão da Segurança da Informação nos órgãos e nas 

entidades da administração pública federal.  

Instrução Normativa GSI/PR Nº 3, de 28 de maio de 2021  - Dispõe sobre os 

processos relacionados à gestão de segurança da informação nos órgãos 

e nas entidades da administração pública federal.  

https://www.in.gov.br/web/dou/-/decreto-n-10.332-de-28-de-abril-de-2020-254430358
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-1-de-27-de-maio-de-2020-258915215
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-gsi/pr-n-3-de-28-de-maio-de-2021-322963172
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Instrução Normativa SGD/ME nº 5, de 11 de janeiro de 2021 - Regulamenta os 

requisitos e procedimentos para aprovação de contrata ções ou de 

formação de atas de registro de preços, a serem efetuados por órgãos e 

entidades da Administração Pública Federal direta, autárquica e 

fundacional, relativos a bens e serviços de tecnologia da informação e 

comunicação - TIC. 

Instrução Normativa SGD/ME nº 94, de 23 de dezembro de 2022  (e suas 

alterações)  - Dispõe sobre o processo de contratação de soluções de 

Tecnologia da Informação e Comunicação. A TIC do IFSC elabora o 

planejamento de suas contratações de acordo com essas normas 

emanadas do governo federal, garantindo desta forma, transparência e 

controle nos gastos das aquisiçõ es de TIC. 

Portaria SGD/ME nº 778, de 04 de abril de 2019 - Dispõe sobre a implantação, 

desenvolvimento e aperfeiçoamento da governança de Tecnologia da 

Informação e Comunicação - TIC, nos órgãos e entidades pertencentes ao 

Sistema de Administração dos Recursos de Tecnologia da Informação do 

Poder Executivo Federal  - SISP. 

   Portaria SGD/ME nº 6.432, de 15 de junho de 2021 - versão compilada com a 

alteração da Portaria SGD/ME nº 4.668, de 23 de maio de   2022  - Estabelece 

modelo de contratação de serviços de operação de infraestrutura e 

atendimento a usuários de Tecnologia da Informação e Comunicação, no 

âmbito dos órgãos e entidades integrantes do Sistema de Administr ação 

dos Recursos de Tecnologia da Informação - SISP do Poder Executivo 

Federal. 

Portaria SGD/ME nº 5.651, de 28 de junho de 2022 - Estabelece modelo para 

a contratação de serviços de desenvolvimento, manutenção e sustentação 

de software, no âmbito dos órgãos e entidades integrantes do Sistema de 

Administração dos Recursos de Tecnologia da Informação - SISP do Poder 

Executivo Federal.  

Regimento Geral da instituição, art. 41 e 41-A, respectivamente quanto às 

competências do Diretor de Tecnologias da Informação e da C omunicação 

e do Chefe do Departamento de Sistemas de Informação.   

Resolução nº 02/2020/Consup  - aprova o Plano Estratégico de Tecnologia 

da Informação e Comunicação e estabelece os objetivos estratégicos do 

IFSC em relação a TIC para o período de 2020 - 2024. 

Resolução nº 06/2021/Comitê de Governança Digital  - Dispõe sobre as 

Definições do Direitos Decisórios de TIC no Instituto Federal de Santa 

Catarina. 

Resolução nº 01/2022/Comitê de Governança Digital  - Aprova o Plano de 

Adequação do Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de Santa 

Catarina à Lei Geral de Proteção de Dados.  

Resolução nº 02/2022/Comitê de Governança Digital - Aprova o Plano 

Diretor de  Tecnologia da Informação e Comunicação do Instituto Federal 

de Educação, Ciência e Tecnologia de Santa Catarina. 

Resolução nº 03/2022/Comi tê de Governança Digital  - Dispõe sobre o 

Sistema Gestor de Continuidade de Negócios de TIC do Instituto Federal de 

Educação, Ciência e Tecnologia de Santa Catarina. 

https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-sgd/me-n-5-de-11-de-janeiro-de-2021-298862587
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-sgd/me-n-94-de-23-de-dezembro-de-2022-454510332
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/70268218/do1-2019-04-05-portaria-n-778-de-4-de-abril-de-2019-70268126
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/portaria-sgd-me-no-6-432-de-15-de-junho-de-2021
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/portaria-sgd-me-no-6-432-de-15-de-junho-de-2021
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/portaria-sgd-me-no-5651-de-28-de-junho-de-2022
https://www.ifsc.edu.br/documentos-norteadores
https://sig.ifsc.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=714387&key=e39a9e951afddfc026cc03d68d522a2b
https://sigrh.ifsc.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=1772404&key=8fbe1089c5f155096f7b7bbbc4e77ac2
https://sigrh.ifsc.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=2572169&key=0737e1068a529c228b9281f2818db703
https://sigrh.ifsc.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=2572179&key=3ba5077f94ab982eef4e5b8c71b607bf
https://sigrh.ifsc.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=2832574&key=ff6eebe113c431a325ad2d8e70fad1ab
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Resolução nº 06/2022/Comitê de Governança Digital  - Dispõe sobre a 

Gestão de Segurança da Informação do Instituto Federal de Educação, 

Ciência e Tecnologia de Santa Catarina. 

Resolução nº 07/2022/Comitê de Governança Digital  - Dispõe sobre a 

Institu ição da Equipe de Tratamento e Respostas a Incidentes Cibernéticos 

e seu regulamento com as atribuições e escopo de atuação.  

Resolução nº 0 8/2022/Comitê de Governança Digital  - Dispõe sobre a 

Política de Segurança da Informação do Instituto Federal de Educação, 

Ciência e Tecnologia de Santa Catarina. 

 

O Sistema de Governança de Tecnologia da Informação e Comunicação 

(SGTIC) foi instituído pela Resolução nº 04/2022/Comitê de Governança Digital 

e estabelece as Estruturas Organizacionais de TIC: 

 

I Comitê de Governança Digital;  

II Diretoria de Tecnologia da Informação e Comunicação;  

III Coordenadoria de Governança de Tecnologia da Informação e 

Comunicação; 

IV Coordenadorias de Tecnologia da Informação e Comunicação nos 

Câmpus. 

 

A TIC do IFSC observa o Guia de Governança de TIC do SISP, cujo modelo 

referencial da Governança de TIC é composto por dez práticas, que visam 

impulsionar o papel da alta administração na governança sobre a 

otimização de recursos de TIC na instituição.   

A Resolução nº 09/2021/Consup  cria o Comitê de Governança Digital do 

Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de Sant a Catarina e o 

seu regimento, de acordo com o Decreto 10.332, de 28 de abril de 2020. 

Foram revogadas as resoluções 19/2016, 53/2016, 51/2018 e 52/2018 que 

tratavam do Comitê Gestor de Segurança da Informação e Comitê Gestor 

de Tecnologia da Informação e Comunicação.  

É responsabilidade do Comitê de Governança Digital, além de outras, a 

governança e alinhamento dos investimentos de Tecnologia da 

Informação e Comunicação com os objetivos estratégicos e apoio a 

priorização de projetos a serem atendidos.  

Apresentamos os montantes investidos de acordo com a natureza e 

fonte de recursos. Tais valores estavam planejados no PETIC ou PDTIC. 

 

 
 

Apresentamos os montantes investidos (empenhados até 31/12/2022) 

de acordo com a natureza e fonte de recursos. Tais valores estavam 

planejados no PDTIC. 

Fundo de TI: 

¶ Investimento Aprovado: R$ 317.887,00  

o Executado: R$ 316.858,43 - 99,67% 

¶ Custeio Aprovado: R$ 203.345,00  

o Executado: R$ 252.721,18 - 124,28% 

https://sigrh.ifsc.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=2832583&key=f7eb567b006eb33b165a0b2e9d196956
https://sigrh.ifsc.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=2883086&key=1344e491e9257c95cd10e443046697de
https://sigrh.ifsc.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=2914108&key=af7d1c0051982fff18e37287d4ec4ed8
https://sigrh.ifsc.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=2832576&key=93a785c3fb603fe7e95fdaf028c6cb86
https://sigrh.ifsc.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=2832576&key=93a785c3fb603fe7e95fdaf028c6cb86
http://www.sisp.gov.br/
https://sigrh.ifsc.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=1557008&key=828d7ebb54b01be3fcab1bf5f2c6dd3d
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¶ Capacitação Aprovado: R$ 24.000,00  

o Executado: R$ 12.00,00  - 50% 

Recursos dos Câmpus (recurso próprio ou TED ou emenda parlamentar)  

¶ Investimento (empenhado até 31/12/2022): R$ 3.465.237,89  

¶ Custeio (empenhado até 31/12/2022): R$ 547.324,42 

Projeto Conecta IFSC (TED): 

¶ Investimento: R$ 2.298.802,00  

PDTIC 2022 - Ação 5 - Manter e expandir a infraestrutura de TIC 

(Investimento)  

Fundo de TI 

Ŏ Aquisição de 02 switches SAN (DTIC - PE 31009/2022) - R$ 219.980,00 

Ŏ Aquisição de 01 scanner (DEING - PE 31009/2022) - R$ 24.170,99 

Ŏ Aquisição de 01 licença de software Jaws (DAE - PE 105/2021) - R$ 

12.000,00 

Ŏ Aquisição 02 licenças de software SQL Server (DTIC - DL 51094/2022) - R$ 

11.400,00 

Ŏ Descentralização de recursos financeiros Projeto Conecta IFSC -  R$ 

5.994,00  

Ŏ Aquisição de 03 firewalls (SCA, SLO, JLE - PE 32/2021) - R$ 40.000,00  

Ŏ Subscrição por 12 meses de uso da licença do software de Gestão de 

Propriedade Intelectual - R$ 3.313,44 

Setec (TED) 

Ŏ Aquisição de 230 Pontos de Acesso (PE 31009/2022) - R$ 1.173.000,00 

Ŏ Aquisição de 184 Pontos de Acesso (PE 32/2021) - R$ 791.200,00 

Ŏ Aquisição de 198 Injetores PoE (PE 31009/2022) - R$ 197.802,00 

Ŏ Aquisição de 14 Switches (PE 32/2021) - R$ 136.800,00 

 

PDTIC 2021 - Ação 5 - Manter infraestrutura de TIC (Custeio)  

Fundo de TI 

Ŏ Serviço de locação de nobreak  (DTIC - CT 88/2020) - R$ 38.280,00 

Ŏ Serviço de Internet REMEP- FLN (DTIC - Convênio IFSC/UFSC) - R$ 

50.870,63 

Ŏ Serviço de backup em nuvem (DTIC - CT 171/2021) R$ 33.440,00 

Ŏ Consumo de informática (DTIC) R$ 2.098,50 

Ŏ Renovação de licenças de antivírus (DTIC - PE 105/2021) - R$ 14.134,25 

Ŏ Serviço de correção do portal institucional (DIRCOM - PE 108/2021) - R$ 

48.972,67 

Ŏ Serviço de manutenção do Storage VNX (DTIC - DL 51093/2022) - R$ 

28.700,00  

Ŏ Empenhado 2 meses do novo contr ato de backup em nuvem   (DTIC - CT 

135/2022) - R$ 13.271,54 

Ŏ Empenhado 2 meses suporte Storage 3Par (DTIC - CT 136 /2022) - R$ 

22.790,42 

Ŏ Serviço IaaS  (DTIC - CT 19/2022) - R$ 163,17 

PDTIC 2022 - Ação 8 - Elaborar e implementar o Plano de Capacitação de  

TIC com base nas competências 

Ŏ Curso de capacitação contínuo  

Capacitação: R$ 12.000,00 

 



 

122 

 

:  :: RELATÓRIO DE GESTÃO - IFSC | 2022 

As aquisições realizadas em 2022 pela DTIC tiveram como foco a 

substituição de 2 (dois) switches SAN e a substituição d a solução atual de 

rede sem fio para todo o IFSC.  

Os equipamentos e valores foram descritos no ponto anterior.  

Além dos equipamentos considera -se relevante a contratação do 

serviço de backup em nuvem (novo contrato para 2023), a renovação do 

contrato de serviço de locação de nobreak e a contratação do serviço de 

suporte ao storage  HPE 3 Par pelo período de 12 meses renováveis por 

mais 36 meses. 

 

O planejamento de TIC do IFSC se dá por meio do Plano Estratégico de 

Tecnologia da Informação e Comunicação (PETIC), que define estratégias para 

a melhoria contínua dos sistemas de governança e gestão de TIC da 

instituição, bem como para garantir a sustentação da infraestrutura 

tecnológica necessária à consecução dos objetivos previstos no 

Planejamento Estratégico Insti tucional. Sob orientação do Comitê de 

Governança Digital (CGD) as estratégias definidas neste plano  abrangem 

toda a  instituição, devendo ser implantadas  pela Diretoria de Tecnologia 

da Informação e Comunicação (DTIC/Prodin) e pelas Coordenadorias de 

Tecnologia da Informação e Comunicação dos câmpus (CTIC), por meio do 

Plano Diretor de Tecnologia da Informação e Comunicação (PDTIC), 

elaborado em articulação com o Plano Anual de Trabalho da instituição 

(PAT). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://dtic.ifsc.edu.br/petic/
https://dtic.ifsc.edu.br/petic/
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Fonte: DTIC

 Macroprocesso Processos de Negócio Ações 

3. 

SUPORTE 
3.3 GESTÃO DA TECNOLOGIA DA 
INFORMAÇÃO 

3.3.1 Gerenciar as demandas de TI 

¶ Atendimento às demandas por sistemas de TI através de métodos ágeis (scrum); 

¶ Atendimento de chamados de Infraestrutura, Serviços e Sistemas através de sistema de helpdesk (OTRS ς suporte ITIL); 

¶ Organização de atividades ς Uso de kanban através da plataforma Wekan e uso da plataforma Trello; 

¶ Utilização de serviços fornecidos pela RNP. 

3.3.2 Desenvolver soluções de TI 

¶ Adaptações para Adequação ao Decreto 10.139/2019 

¶ Atualização do SGBD (banco de dados) do SIG; 

¶ Customizações no SIGAA - módulos: acadêmico, turma virtual, extensão, pós-graduação, pesquisa, diplomas, balcão digital, etc; 

¶ Integração SIGAA - moodle, PAEVS, censo, diplomas, etc; 

¶ Customizações no SIPAC - módulos: geração de PDF, portal público, compras, boletim, catálogo de materiais, Lei 14.133/2021, 
licitações, etc; 

¶ Integração SIPAC - SIAFI web/Comprasnet, barramento, etc; 

¶ Customizações no SIGRH - módulos: frequência, capacitação, férias, etc; 

¶ Integração SIGRH - SISGP, etc; 

¶ Customizações do SIG Certame; 

¶ Customizações no sistema ENCCEJA; 

¶ Customizações no Sistema de Ingresso; 

¶ Helios: revisão de atualização e atualização de documentação de apoio; 

3.3.3 Implantar soluções de TI 

¶ Continuidade dos serviços (substituição dos switches SAN); 

¶ Melhoria da conectividade da rede sem fio (implantação final); 

¶ Solução de segurança (backup em nuvem); 

3.3.4 Realizar a manutenção e suporte de soluções de TI 

¶ Renovação de contrato de suporte técnico para motor gerador (data center); 

¶ Renovação de contrato de locação de nobreak;  

¶ Contratação de suporte Storage HPE 3par 

3.3.5 Gerenciar a governança de TI 

¶ Implantação de processos (Cobit); 

¶ Publicação de PDTIC 2022; 

¶ Publicação do Sistema de Governança de TIC (atualização); 

¶ Instituição da Equipe de Tratamento e Respostas a Incidentes Cibernéticos (atualização); 

¶ Publicação da Política de Segurança (atualização); 

¶ Gestão de Segurança da Informação. 
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A segurança da informação é conduzida de acordo com a Política de 

Segurança da Informação e Comunicação  do IFSC, elaborada a partir do amplo 

arcabouço legal da área. Ela objetiva garantir a autenticidade, a 

integridade, a confidencialidade e a disponibilidade das informações 

produzidas ou sob sua custódia, pautada nos princípios confidencialidade, 

disponibil idade, integridade e autenticidade. A PSI é acompanhada pelo 

Comitê de Governança Digital e pelo Comitê Técnico de Segurança da 

Informação.  

 

 

Metas não alcançadas  

¶ Expansão da capacidade de armazenamento: No ano de 2022 não 

foi possível a aquisição de equipamentos para a expansão do atual 

storage  nem aquisição de novo storage . O motivo se deu pela 

limitação orçamentária. Em 2022 o IFSC possuía duas ARPs para as 

aquisições apontadas acima.  

¶ Não conclusão de planos de segurança da informação: Os 

documentos foram iniciados em 2022 e estão na fase final de 

elaboração. 

 

¶ Adotar as melhores práticas em governança e gestão de TIC; 

¶ Garantir a segurança da informação custodiada pela TIC;  

¶ Garantir infraestrutura adequada para manter e suportar as 

soluções de TIC; 

¶ Fornecer serviços públicos por meio da transformação digital;  

¶ Implantar soluções de segurança da  informação em TIC. 

 

 

Verifica-se que o IFSC adota a sustentabilidade como valor institucional 

e possui um programa específico para alinhar os aspectos relacionados à 

sustentabilidade na instituição (IFSC Sustentável). O Programa IFSC 

Sustentável, com o objetivo de propor e sistematizar a prática de ações 

que visem à redução do impacto ambiental dos processos institucionais, 

ao aprimoramento da gestão visando à eficiência, à atuação com foco 

social e ao desenvolvimento de uma cultura pa ra a sustentabilidade em 

suas dimensões ambiental, social e econômica.  

https://sigrh.ifsc.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=2914108&key=af7d1c0051982fff18e37287d4ec4ed8
https://sigrh.ifsc.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=2914108&key=af7d1c0051982fff18e37287d4ec4ed8
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O IFSC adota a sustentabilidade como valor institucional e possui um 

programa específico para tratar dos assuntos relacionados à 

sustentabilidade, chamado œIFSC SustentávelŔ. O Programa possui por 

objetivos, propor e sistematizar ações que visem à redução do impacto 

ambiental dos processos institucionais, aprimorar a gestão visando à 

eficiência, à atuação com foco social e o desenvolvimento de uma cultura 

voltada à sustentabilidade em to das as suas dimensões. 

O IFSC Sustentável possui estruturas próprias de governança, voltadas, 

prioritariamente, à execução de um Plano de Gestão de Logística 

Sustentável (PLS) do IFSC. A Comissão Central do PLS é formada por 

representantes da gestão da Rei toria do IFSC, da gestão dos câmpus e das 

comissões locais do IFSC Sustentável. Além disso, em 2015, o IFSC aderiu à 

Agenda Ambiental da Administração Pública (A3P). Como resultado 

concreto das ações do Programa IFSC Sustentável, identificamos inúmeras 

ações realizadas no contexto institucional, como por exemplo: a 

incorporação de critérios de sustentabilidade em projetos, obras e ações 

de manutenção predial; a Inserção de critérios de sustentabilidade nas 

compras e contratações institucionais; a racionaliz ação da diversidade de 

materiais e serviços contratados; o monitoramento do consumo de água e 

energia; a manutenção de campanhas visando a sensibilização quanto ao 

consumo e a preservação do patrimônio e recursos públicos; a instalação 

de usinas fotovoltai cas para geração de energia limpa e modernização dos 

sistemas de iluminação predial e urbana por modernos sistemas em LED; 

a redução de resíduos sólidos pela digitalização de processos, aquisição de 

canecas cerâmicas para os servidores e copos biodegradáve is; a 

conscientização e aquisição de residuários para separação e destinação 

correta de lixo; a contratação de empresa especializada para a destinação 

final dos resíduos perigosos, além de outros.  

A respeito das contratações realizadas pela unidade jurisdi cionada e os 

parâmetros estabelecidos no Decreto 7.746/2012 que regulamentou o 

artigo 3º da Lei 8666/1993, conforme o qual a Administração precisa 

estabelecer critérios e práticas para a promoção de desenvolvimento 

nacional sustentável nas contratações rea lizadas desde 2007, o IFSC adota 

o Sistema de Compras Compartilhadas entre todos os seus câmpus e 

Reitoria, o que otimiza a gestão de processos de licitações reduzindo o 

número de licitações anuais (em torno de 150 pregões anuais) onde são 

licitados em tor no de 7 mil diferentes itens anuais.  

Se cada câmpus realizasse individualmente as suas licitações, seriam 

mais de 1000 pregões no IFSC considerando os 22 câmpus e Reitoria. Isso 

evita o retrabalho de servidores em diversos câmpus e propicia a 

economia de e scala nas aquisições. 

A exemplo da licitação de exames periódicos, vacinas, mobiliário, entre 

outros. Além disso, desde 2013 o IFSC publica anualmente um edital de 

licitação 100% sustentável com materiais de expediente com critérios de  

sustentabilidade - Pregão Eletrônico de Sustentabilidade.  

É possível, ainda, encontrar a adoção de critérios sustentáveis em 

diversos processos licitatórios do IFSC: Pregão de Eventos: fornecimento 

de material de serviço descartável (reciclável ou biodegradável) ou 

reutilizá vel (cerâmica, vidro, metal etc.).  

Pregão de Material Gráfico: utilização de papel reciclado em vários itens.  
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Pregão de Computadores: prevê margem de preferência para produtos 

nacionais para todo o Edital e diversos critérios de sustentabilidade como 

certi ficações. 

Pregão de Mobiliário: diversos itens exigem certificação da origem da 

madeira e demais materiais.  

 Ainda, há a previsão de itens exclusivos para ME/EPP em todos os 

nossos editais, em obediência a Lei Complementar 123/2006, fortalecendo, 

assim, as micro e pequenas empresas.  

Desde o ano de 2019, o IFSC tem fortalecido as aquisições de Alimentos 

via Chamadas Públicas, onde são adquiridos produtos da Agricultura 

Familiar para alimentação escolar, em observância à Lei 11947/2009, que  

dispõe sobre o Pro grama Nacional de Alimentação Escolar (Pnae). No 

total foram realizadas 15 chamadas públicas para contemplar o Pnae e 

também o PAA - Programa de Aquisição de Alimentos, na Modalidade 

Compras Institucionais previstas no capítulo III da Lei 12.512/2011. 

Nas contratações de serviços de limpeza de todos os câmpus do IFSC, 

são exigidos no Evento Convocatório os seguintes critérios de 

Sustentabilidade:  

Usar produtos de limpeza e conservação de superfícies e objetos 

inanimados que obedeçam às classificações e às especificações 

determinadas pela Agência Nacional de Vigilância Sanitária (Anvisa);  

 

1. Adotar medidas para evitar o desperdício de água tratada, conforme 

instituído no Decreto nº 48.138, de 8 de outubro de 2003;  

 

2. Observar a Resolução do Conselho Nacional do Meio Ambiente 

(Conama), nº 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de 

limpeza que gerem ruído no seu funcionamento;  

 

3. Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, 

nos três primeiros meses de execução contratual, para redução do 

consumo de energia elétrica, do consumo de água e a redução de 

produção de resíduos sólidos, observadas as normas ambientais vigentes;  

 

4. Atentar -se para o disposto ao œPlano de Gestão de Logística 

SustentávelŔ (PLSIFSC) ao Subprograma œDestino CertoŔ que delimita 

regras para a gestão de destino do lixo no âmbito de todos os câmpus do 

IFSC e Reitoria. 

 

Em todos os contratos de projetos e obras o IFSC prioriza, desde a fase 

de concepção, ações voltadas à sustentabilidade, como: s istema de 

abastecimento de água com reutilização de água pluvial para limpeza 

externa e mictórios; utilização de sensores de presença em locais de pouco 

tráfego (corredores, bwcs, etc.) e em torneiras/mictórios; implantação de 

sistemas para aproveitamento de energia solar e geração de energia 

fotovoltaica; licitação de materiais e equipamentos com selos PROCEL de 

maior nível de eficiência energética: sistemas de iluminação em LED e 

sistemas de ar -condicionado de maior nível de eficiência energética; além 

do de obras  o uso de materiais que priorizem a redução do consumo e o 

desperdício durante as fases de execução de obras.  
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Em nossas obras, desde 2009, as edificações do IFSC, com mais de 

1.500m², foram concebidas baseadas em métodos que reduzam o 

desperdício, como canteiros em sistemas reutilizáveis baseados em 

containers, utilização de escoras e tapumes metálicos, preferência por 

sistemas pré -fabricados em concreto usinado e outros, previsão de vasos 

sanitários e mictórios dotados de temporizadores, além de outros.  

Ainda com foco em ações de sustentabilidade, as unidades do IFSC são 

incentivadas a promoverem à manutenção preventiva dos sistemas 

prediais, a fim de serem evitadas manutenções desnecessárias. verificam -

se, dentre outros, os sistemas de tratamento  de esgoto, a higidez de 

sistemas estruturais de vedação, esquadrias e coberturas, o 

acompanhamento dos sistemas de energia e das demandas contratadas, 

do consumo de água visando identificar eventuais vazamentos e 

desperdícios, de forma geral, todos os sis temas vitais e de segurança do 

câmpus, visando a um funcionamento sustentável e o bem -estar social. 

Especificamente relacionado à redução de resíduos poluentes, as 

principais  medidas adotadas têm sido: o fornecimento de material de 

serviço reciclável, bio degradável ou reutilizável; a utilização de papel 

reciclado para materiais impressos; a redução da produção de resíduos 

sólidos a partir de políticas de conscientização e informatização de 

processos, a implementação dos œPlanos de Gestão de Logística 

SustentávelŔ (PLSIFSC); dos subprogramas œDestino CertoŔ, que delimita 

regras para a gestão de destino do lixo no âmbito de todos os câmpus e 

da Reitoria, além dos já citados incentivos ao uso de métodos que reduzam 

o desperdício em obras e serviços de engenhar ia conduzidos no âmbito do 

Instituto Federal de Santa Catarina.  

 

 

Instituídas por meio da Portaria nº 1 da Secretaria de Educação 

Profissional e Tecnológica do Ministério da Educação (Setec), de 3 de janeiro 

de 2018, a Plataforma Nilo Peçanha  (PNP) e a Rede de Coleta, Validação e 

Disseminação das Estatísticas (Revalide) passam a ser os meios oficiais de 

coleta e divulgação de estatísticas da Rede Federal de Educação 

Profissional, Científica e Tecnológica. São ambientes virtuais que vêm suprir 

uma lacuna, vigente até então, de maior unidade e visibilidade das 

estatísticas da Rede. 

Os dados dos indicadores poderão ser acessados na Plataforma Nilo 

Peçanha. 

Indicadores 2020 2021 2022 

Acadêmicos 

Relação Candidato/Vaga 4,52 3,94 3,01 

Relação Ingressos/Aluno 0,45 0,42 0,38 

Relação Concluintes/Aluno 0,11 0,16 0,18 

Índice de Eficiência 
Acadêmica ς Concluintes¹ 

0,39 
0,41 

0,38 

Índice de Retenção do Fluxo 
Escolar 

0,22 
0,20 

0,20 

https://www.plataformanilopecanha.org/#/login
https://revalide.com.br/
https://revalide.com.br/
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZDhkNGNiYzgtMjQ0My00OGVlLWJjNzYtZWQwYjI2OThhYWM1IiwidCI6IjllNjgyMzU5LWQxMjgtNGVkYi1iYjU4LTgyYjJhMTUzNDBmZiJ9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZDhkNGNiYzgtMjQ0My00OGVlLWJjNzYtZWQwYjI2OThhYWM1IiwidCI6IjllNjgyMzU5LWQxMjgtNGVkYi1iYjU4LTgyYjJhMTUzNDBmZiJ9
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Indicadores 2020 2021 2022 

Relação de Alunos/Docente 
em Tempo Integral² 27,11 

33,05 
29,97 

Administrativos 

Gastos Correntes por 
Aluno³ 

R$ 13.601,11 
R$ 11.659 R$ 11.920,66 

Percentual de Gastos com 
Pessoal 

89,36% 
89% 88,05% 

Percentual de Gastos com 
outros Custeios 

8,32% 
8% 9,17% 

Percentual de Gastos com 
Investimentos 

2,32% 
2% 2,79% 

Gestão de 
Pessoas 

Índice de Titulação do 
Corpo Docente 

4,35 
4,38 4,35 

Fonte: PNP 2022 / SIAPE DEZ/2022 1- O Índice de Eficiência Acadêmica (IEA) calculado para o TCU 

considera os alunos concluintes e integralizados em relação as matrículas finalizadas o que é diferente do IEA 

calculado para os indicadores estratégico que usa a mesma formula utilizada na PNP. 2 - Os valores de relação 

aluno professor (RAP) para o TCU é calculado com o total de alunos, na PNP é calculado a relação aluno professor 

(RAP) utilizando o aluno equivalente. 3 - Os valores de gasto corrente por aluno para o TCU são calculados com o 

total de alunos, na PNP é calculado o gasto corrente por aluno equivalente. Font e: Ingresso IFSC 2022 

 

Faixa de Renda - SM 2020 % 2021 % 2022 % 

Até 0,5 5.469 21,73% 8.543 24,50% 7.623 23,09% 

0,5 até 1 6.548 26,02% 9.516 27,29% 9.624 29,15% 

1 até 1,5 4.679 18,59% 9.056 25,97% 8.105 24,54% 

1,5 até 2,5 3.500 13,91% 3.527 10,11% 3.970 12,02% 

2,5 até 3,5 1.011 4,02% 1.050 3,01% 1.148 3,48% 

Acima de 3,5 SM 3.958 15,73% 3.183 9,13% 2.551 7,73% 

Total Declarados 25.165 100,00% 34.875 100,00% 33.021 100,00% 

Não Declarado 13.606 - 12.175 - 14.324 - 

Total Geral 38.771 - 47.050 - 47.345 - 
 Fonte: PNP 2022 

 

 

A atuação da Auditoria Interna Governamental, de acordo com a IN SFC 

nº 03, de 2017, se dá através de uma atividade independente e objetiva de 

avaliação e de consultoria, desenhada para adicionar valor e melhorar as 

operações de uma organização. Deve buscar auxiliar a instituição a realizar 

seus objetivos, a partir da aplicação de uma abordagem sistemática e 

disciplinada para avaliar e melhorar a eficácia dos p rocessos de 

governança, de gerenciamento de riscos e de controles internos.  

Ainda de acordo com a citada norma, a auditoria se situa na terceira linha 

ou camada de defesa da gestão, pois, é de sua responsabilidade proceder 

à avaliação da operacionalização dos controles internos da gestão (primeira 

linha ou camada de defesa, executada por todos os níveis de gestão dentro 

da organização) e da supervisão dos controles internos (segunda linha ou 

camada de defesa, executada por instâncias específicas, como comit ês de 

risco e controles internos).  

A Auditoria Interna do IFSC (Audin) funciona de forma desconcentrada 

por regionalização e sua circunscrição compreende a Reitoria e todos os 

Câmpus do Instituto. É composta pelo Auditor Chefe, que exerce sua 

titularidade,  e pelos auditores regionais, que compõem seu corpo funcional.  

Dentre os atos normativos que caracterizam a independência e 

objetividade da auditoria interna, podem ser citadas a Instrução Normativa 

CGU/SFC n.º 13/2020 e a Resolução IFSC/Consup nº 65, de 30 de novembro 
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de 2022, que estabelece Regimento Interno da Auditoria Interna do IFSC. 

Com base nessas normas, a Audin está vinculada hierarquicamente ao 

Conselho Superior do IFSC (Consup), que é o órgão de maior nível 

hierárquico da organização, acima incl usive da alta gestão.  

Destacam-se, ainda, elementos que reforçam a autonomia técnica e 

objetividade dos trabalhos de auditoria e que constam no novel Regimento 

Interno da Audin, tais como: garantia expressa de que, para o exercício de 

suas competências, o auditor tem acesso irrestrito a todas as 

dependências, servidores, funções, documentos, registros, bens e sistemas 

necessários à consecução dos objetivos e dos trabalhos de auditoria 

planejados ou propostos; vedação à realização de atividades típicas de 

gestão; realização do Plano Anual de Auditoria Interna sem quaisquer 

influências no que tange ao escopo dos trabalhos, procedimentos e 

conteúdo dos relatórios, de forma a permitir a manutenção de sua 

independência e objetividade. Além disso, o chefe da Audin , segundo o 

estatuto, deve pertencer ao quadro funcional do IFSC, devendo 

preferencialmente ser ocupante do cargo efetivo de Auditor, sendo 

nomeado mediante consulta dos demais Auditores da instituição.  

Os principais atos normativos que regulamentam a ativ idade de 

auditoria interna realizada pela Audin do IFSC são: Decreto nº 3.591, de 06 

de setembro de 2000; Instrução Normativa nº 08, de 06 de dezembro de 

2017, da Controladoria Geral da União; Instrução Normativa n. 03, de 9 de 

junho de 2017, da Controladoria Geral da União; Instrução Normativa 

Conjunta MP/CGU n. 01, de 10 de maio de 2016; Instrução Normativa 

CGU/SFC n.º 13, de 6 de maio de 2020; Regimento Geral do IFSC; Regimento 

Interno da Audin.  

No exercício de sua missão institucional, a Audin  também pr esta apoio à 

Controladoria -Geral da União (CGU) e ao Tribunal de Contas da União (TCU). 

As atividades da Audin realizadas durante o exercício 2022 podem ser 

visualizadas com maiores detalhes no Relatório Anual de Auditoria Interna . 

 

 

A atividade correicional tem como objetivos dissuadir e prevenir a prática 

de irregularidades administrativas; responsabilizar servidores e 

empregados públicos que cometam ilícitos disciplinares e entes privados 

que pratiquem atos lesivos contra a Administração Pública; zelar pela 

eficiência, eficácia e efetividade das apurações correicionais, promovendo 

a ética e a transparência na relação público -privada. Por deter minação 

legal, a atividade correicional deve ser desenvolvida, preferencialmente, 

por unidade constituída para este fim.  

o IFSC a Assessoria de Correição e Transparência foi instituída pela 

Portaria do Reitor número 1.284 de 2018.   As competências da Asse ssoria e 

Correição estão definidas no Artigo 4º da Instrução Normativa número 13, 

de 10 de julho de 2020.  

  O presente Relatório tem a finalidade de apresentar as principais 

atividades executadas pela Assessoria de Correição e Transparência IFSC 

no ano de 2022: 

1. Abertura de 04 Processos Administrativos Disciplinares,  

https://www.ifsc.edu.br/auditoria-interna
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2. Abertura de 01 Sindicância Investigativa - SINVE, 

3. Propositura de 04 Termos de Ajuste de Conduta - TACs, 

4. Envio para Julgamento de 04 Sindicâncias Investigativas,  

5. Envio para julgamento de 13 Processos Adminitrativos Disciplinares,  

6. Avocado 01 Juízo de Admissibilidade à Controladoria Geral da União.  

7. Indicação de 02 Defensores Dativos para defesa de servidor em 

PADs 

8. Curso de Capacitação para 30 servidores IFSC: PAD IN LIVE, realizado 

de forma remota entre os dias 02 a 20 de maio de 2022. O curso teve 

por objetivo capacitar e orientar tecnicamente os membros de 

comissões de PAD ou sindicância quanto ao rito processual, de 

acordo com a legislação vigente,  

9. Novo procediment o para emissão de Certidão Negativa de processos 

correcionais (PAD e SINVE) através do site 

https://certidoes.cgu.gov.br/ , possibilitando emitir de forma prática e 

rápida as certidões negativas correcionais. Essa orientação para este 

novo procedimento foi emitida para a DGP e CGPs  em março de 2022,  

10. Participação no evento Diálogos Correcionais Ŏ Edição Santa 

Catarina, realizado nos dias 22 e 23 de junho de 2022, em 

Florianópolis - SC 

11. Treinamento em Correição para Institutos Federais de Ensino 

Superior - Região Sul, realizados nos dias 04 e 05 de agosto de 2022, 

em Curitiba-PR. 

12. Elaboração de minuta para desenvolvimento junto à administração 

IFSC, de uma Instrução Normativa para pro cedimento simplificado de 

ajustamento patrimonial, para perdas e extravios de bens no âmbito 

do IFSC. 

Resumo das atividades:     
 

Quadro-Geral de 1º de janeiro a 31 de dezembro de 2022 

Total de procedimentos em fase de "Sindicância Disciplinar" no período: 01 

¢ƻǘŀƭ ŘŜ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻǎ ŜƳ ŦŀǎŜ ŘŜ Ϧ{ƛƴŘƛŎŃƴŎƛŀ LƴǾŜǎǘƛƎŀǘƛǾŀέ ƴƻ ǇŜǊƝƻŘƻΥ 03 

Total de procedimentos em fase de "Instauração de Processo Administrativo Disciplinar" 

no período: 04 

Total de procedimentos em fase de "Reconsideração/Recurso Hierárquico" no período: 02 

Total de procedimentos PADs em fase de "Encaminhado para Julgamento" no período: 13 

 

Necessário fazer um destaque quanto aos trabalhos desenvolvidos na 

Assessora de Correição que trabalha em parceria com a Ouvidoria IFSC, 

onde provém o maior número de denúncias a serem apuradas no sistema 

correcional. Além das demandas provindas da plataforma Fala  BR Ŏ 

Ouvidoria IFSC, também atuamos junto aos setores: Pro curadoria Geral 

Federal junto ao IFSC, Assessoria Técnica IFSC, Diretoria de Gestão de 

Pessoas IFSC, Coordenadorias de Gestão de Pessoas dos Câmpus IFSC. 

Também atendemos demandas de órgãos de controles externos como: 

Ministério da Educação - MEC, Controladoria Geral da União - CGU, Ministério 

Público Federal - MPF, Ministério Público Estadual - MPSC, Polícia Federal - 

https://certidoes.cgu.gov.br/
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PF, Tribunal de Contas da União - TCU, Ministério da Educação, Órgãos da 

Justiça Federal e da Justiça Estadual de Santa Catarina. 

 

 

 

 

 

 

No ano de 2022 foram emitidos 37 acórdãos pelo TCU nos quais o IFSC 

foi a unidade interessada. Foram 12 relacionados a atos de admissão, 12 

acórdãos relacionados à aposentadoria, 12  relativos a acompanhamento de 

contas, representação, relatório de auditoria e levantamento e 01 acórdão 

para assuntos de pensão civil. No decorrer do ano de 2022 houve 03 

cientificações do Tribunal de Contas da Uniã o para a Instituição. Destas, o 

Tribunal emitiu uma determinação referente a procedimentos a serem 

adotados no Pregão Eletrônico n.º 21.100/2022.  

O acompanhamento das deliberações do TCU é realizado pela Assessoria 

Técnica que fica ligada ao gabinete da Re itoria. Ao tomar conhecimento 

delas, a referida unidade, em conjunto com a área objeto do acórdão, busca 

o cumprimento imediato da determinação. A partir de 2020, o 

acompanhamento passou a ser realizado por meio do sistema Conecta -

TCU, que aglutinou todas as informações referentes à Instituição em um 

único canal. A Audin do IFSC acompanha junto com a gestão as ações e 

efetua um trabalho de monitoramento das determinações do TCU.  

No que tange às recomendações da Controladoria -Geral da União, 

durante o ano de  2022, 11 foram acompanhadas na plataforma e -Aud e 

também enviadas por ofício à Instituição. Destas, 06 recomendações foram 

consideradas concluídas e 05 estão em fase de implementação.  

 

 

Atualmente a Auditoria Intern a se divide em cinco regionais, de acordo 

com a Resolução Consup nº 66, de 30 de novembro de 2022, sendo os 

auditores distribuídos conforme o quadro  abaixo. 

 

Auditor Regional Câmpus de atuação 

Cláudio Dorneles Santa Maria 
Regional da Grande 

Florianópolis 

Florianópolis 
Florianópolis-Continente 
Palhoça Bilíngue 
São José 

Francieli Menegazzo 
Coordenadora de Auditoria 

Reitoria 
Reitoria 
Cerfead 

Gregory Castilho Mancin Regional Norte 

Jaraguá do Sul- Centro 
Jaraguá do Sul- RAU 
Joinville 
Itajaí 
Gaspar 
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Auditor Regional Câmpus de atuação 

João Clóvis Schmitz Regional Oeste 

Chapecó 
Xanxerê 
São Miguel do Oeste 
São Lourenço do Oeste 
São Carlos 

Luana Cristina Medeiros de 

Lara 
Regional Sul 

Tubarão 
Criciúma 
Araranguá 
Garopaba 

Tamara Maria Bordin Reitoria Auditora Chefe  

Rodrigo de Costa Regional Planalto 

Lages 

Urupema 

Canoinhas 

Caçador 

 

No exercício de 2022, a AUDIN avaliou os controles internos de maneira 

ampliada em 03 grandes processos finalísticos e 04 na área meio da 

Instituição.   

A atividade de Auditoria na área de Gestão Documental objetivou avaliar 

a criação, manutenção, utilização e prazos de conservação dos documentos 

que são gerados pelos setores institucionais, e o encaminhamento final 

para conservação permanente ou descarte. Ainda, foram verificadas as  

rotinas para gerenciamento dos acervos de documentos administrativos e 

processos ligados à atividade do Órgão, como forma de apoio à decisão, à 

preservação da memória institucional e à comprovação de direitos.   

Foi realizada uma atividade de auditoria na área de Gestão de Obras e 

Engenharia, especificamente no quesito acessibilidade dos prédios da 

Instituição. O objeto da auditoria foi a verificação da acessibilidade aos 

edifícios utilizados pelo IFSC, bem como as condições de acessibilidade aos 

serviços prestados à população. A análise recaiu em todas as regionais da 

Instituição e Reitoria.   

Também foi realizada uma atividade de consultoria solicitada pela 

gestão do IFSC referente aos controles internos dos processos ligados ao 

Projeto de Extensão Alvorada , A atividade foi finalizada e encontra -se sob 

análise da gestão para encaminhamentos.   

A auditoria em Gestão de Projetos de Extensão objetivou avaliar a 

implementação, manutenção e controle das ações de extensão e, ainda, as 

rotinas para gerenciamento das  ações efetuadas pela Instituição nesta 

área. Também contemplou a verificação da existência das políticas 

educativas de extensão e indicadores que possibilitem sua ampliação.   

Por sua vez, a auditoria em Gestão de Ingresso objetivou avaliar os 

processos seletivos de ingresso nos cursos ofertados e , ainda, o 

processamento e o controle dos resultados. Também contemplou a 

verificação do cumprimento da Lei n.º 12.711/12, que estabelece o sistema 

de cotas (reserva de vagas) para estudantes da escola pública e as 

subdivisões de renda, cor/raça e pessoa com deficiência.  

Ainda, foram realizadas atividades de auditoria referente a uma 

denúncia recebida pelo sistema da Ouvidoria sobre os controles internos 



 

133 

 

:  :: RELATÓRIO DE GESTÃO - IFSC | 2022 

na área de Pagamento e Liquidação da Despesa no Câmpus Florian ópolis 

Continente. A auditoria foi especificamente realizada para analisar os 

controles internos da área.  

Por fim, foi realizada uma auditoria por determinação do Tribunal de 

Contas da União (TCU), objetivando avaliar a implementação do Acórdão n.º  

484/202 1, que aborda, entre outros aspectos, a necessidade de 

implantação de ferramentas de consulta pública aos documentos e 

processos gerados pela Instituição, ressalvados os classificados por sigilo, 

de acordo com a legislação.   

Importa destacar que em 2021, a  Auditoria Interna aderiu ao sistema e -

Aud, da Controladoria -Geral da União, para monitoramento de suas 

recomendações. Em 2022, o Consup, por meio da Resolução Consup nº 63, 

de 30 de novembro de 2022, autorizou o uso do Sistema E -Aud pela 

Auditoria Interna  do IFSC para todo o processo de auditoria, do início ao 

término. Tão logo seja possível, após as devidas capacitações, as auditorias 

serão todas realizadas e documentadas utilizando -se integralmente o 

mencionado sistema.  

Essas e outras informações  a respeito da Auditoria Interna do IFSC 

(Audin) podem ser consultadas na página https://www.ifsc.edu.br/auditoria -

interna . 

 

 

O relacionamento do IFSC com as Fundações de Apoio é disciplinado 

pela Lei n.º 8.958/1994 , regulamentada pelo  Decreto n.º 7.423/2010, e também 

pela norma interna aprovada pelo órgão colegiado superior do IFSC, 

a Resolução CONSUP/IFSC n.º 23/2012. 

As informações sobre o relacionamento do IFSC com suas Fundações de 

Apoio estão disponíveis no site: < https://www.ifsc.edu.br/relacao -com-

fundacao -de-apoio> 

 

https://www.ifsc.edu.br/auditoria-interna
https://www.ifsc.edu.br/auditoria-interna
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8958compilado.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2010/Decreto/D7423.htm
http://cs.ifsc.edu.br/portal/files/cs_resolucao23_2012_regulamenta_relacoes_ifsc_fundacoes.pdf
https://www.ifsc.edu.br/relacao-com-fundacao-de-apoio
https://www.ifsc.edu.br/relacao-com-fundacao-de-apoio


 

134 

 

:  :: RELATÓRIO DE GESTÃO - IFSC | 2022 

 

 

:: INFORMAÇÕES ORÇAMENTÁRIAS, 

FINANCEIRAS E CONTÁBEIS
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¶ Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Público (NBCs 
TSP); 

¶ Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Público (MCASP); 
¶ Leis 4.320/64 e 8.666/93;  
¶ Instruções Normativas da Secretaria Especial da Receita Federal do 

Brasil 971/2009 e 1.234/2012; 
¶ Ato Declaratório Inte rpretativo da Receita Federal do Brasil 8/2013;  
¶ Lei Complementar 116/2003 e legislações municipais onde os 

serviços são prestados;  
¶ Consulta ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores 

(SICAF); 
¶ Consulta de Certidões Negativas Federais e/ou Municip ais. 

 

 

Mapeamentos e instruções normativas, disponibilizados na intranet do 
órgão sobre: procedimentos patrimoniais de doação, transferência e outras 

modalidades de alienação de bens móveis, levantamento e inventário 
patrimonial, regularização de bens patrimoniais.   

Notas Técnicas e de orientação internas a fim de formalizar 
entendimento institucional acerca de determinados assuntos:  
¶ Nota Técnica 02/2020 - Procedimentos de retenção e recolhime nto 

de ISS devido para a prefeitura de Florianópolis;  
¶ Nota técnica 01/2021 - Procedimentos de retenção e recolhimento de 

INSS sobre serviços de instalação, manutenção preventiva e 
corretiva de elevadores, de aparelhos individualizados de ar -
condicionado, e  de sistemas centrais de ar -condicionado;  

¶ Nota de orientação 01/2021 - Procedimentos de retenção e 
recolhimento de INSS sobre serviços de imunização e controle de 
pragas urbanas.  

Em 2021 foi concluído o Manual de Liquidação de Despesas do IFSC, 
contempland o 28 roteiros colocados à disposição da rede, para 
padronização e suporte às atividades de liquidação.  

 

¶ A emissão de empenhos é sempre baseada nas orientações contidas 

no edital;  








































