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1. Apresentacao

O IFSC aprovou no seu Conselho Superior a Politica de Prevencao e Combate ao
Assédio Moral, ao Assédio Sexual e as demais Violéncias, que foi publicada na Resolucao
CONSUP/IFSC n° 01, de 03 de marco de 2023 (Anexo I). A Politica

se expressa no conjunto de principios e objetivos que, em consondncia com as
Politicas Publicas Nacionais relacionadas ao tema, definem as atribuicoées,
responsabilidades e instrumentos necessdrios a implementacdo de acées que
promovam um ambiente institucional digno, sauddvel e seguro e que garantam
a prevencdo e o combate a toda forma de assédio e violéncias no IFSC (Art. 2°,
Resolucdo CONSUP/IFSC n° 01/2023)

Este relatorio se constitui como uma das atribuicoes definidas para o Comité
Institucional para Implantacao, Monitoramento e Avaliacdo da Politica de Prevencéo e
Combate ao Assédio Moral, ao Assédio Sexual e as Violéncias. O Comité reuniu as
informacoes de diferentes campus e setores do IFSC para a construcao deste material,
respeitadas as atribuicoes e competéncias estabelecidas na Resolucao CONSUP/IFSC n°
01/2023 e demais documentos institucionais.

Constam nesse relatorio as contribuicées enviadas pelos campus:

- Ararangua;

- Cacador;

- Chapeco;

- Criciima;

- Florianopolis-Continente;
- Garopaba;

- Gaspar;

- Jaragua do Sul - Centro;
- Jaragua do Sul - RAU;

- Joinville;

- Palhoca Bilingue;

- Sao José;

- Sao Lourenco do Oeste;
- Sao Miguel do Oeste;

- Urupema.

No ambito da reitoria, as contribuicdes vieram dos seguintes setores:

- Diretoria Executiva;
- Ouvidoria;
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- Assessoria de Correicao e Transparéncia;

- Diretoria de Assuntos Estudantis;

- Diretoria de Gestao de Pessoas;

- Departamento de Formacao e Praticas Educativas.

O documento que segue apresenta um relato das atividades desenvolvidas no IFSC

no periodo de marco de 2023 a janeiro de 2025. As acles serao apresentadas considerando
as areas definidas na Resolucao CONSUP/IFSC n° 01/2023.

[4]
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2. Da Gestao e Articulacao para
a Implementacao da Politica

As acbes de articulacao da implementacao da Politica sdo atribuicoes da Diretoria
Executiva, que trabalha assessorada pelo Comité Institucional para Implantacao,
Monitoramento e Avaliacdao da Politica de Prevencao e Combate ao Assédio Moral, ao
Assédio Sexual e as Violéncias. O Comité foi instituido pela Portaria do Reitor n° 1137, de
05 de abril de 2023 (Anexo Il) e alterado pela Portaria do Reitor n° 1115, de 08 de abril de
2024 (Anexo lll). As atividades desenvolvidas pela Diretoria Executiva em conjunto com o
Comité serdo abordadas em eixos, conforme explicitados a seguir.

2.1. Coordenar a implantacao desta Politica no
IFSC

Uma etapa fundamental para garantir a implantacao da Politica foi a construcao do
fluxo de denlncias de assédio previsto na Resolucdo. Para tanto, foram organizadas
reunioes do Comité para debater a tematica, assim como reunides e consultas com as areas
envolvidas para consensuar o fluxo a ser publicado. Tais atividades foram articuladas pela
coordenacdao do Comité com a Diretoria Executiva em parceria com a Diretoria de Gestao
do Conhecimento que trabalhou para que o fluxo pudesse ser publicado (Anexo IV). O fluxo
foi finalizado ainda no ano de 2024, estando a disposicao da instituicao para organizar o
trabalho e dar mais vazao aos processos e procedimentos.

Estabeleceu-se como fluxo de trabalho do Comité a organizacao de reunides
periddicas com o grupo, para organizar as pautas e prioridades de atuacao institucional. A
coordenacdao do Comité organizou o seu trabalho com reunides regulares com a Ouvidoria,
a Assessoria de Correicao e Transparéncia e a Diretoria Executiva para dialogar sobre os
encaminhamentos dados aos casos, de forma coletiva, ja que todos os casos correm sob
sigilo. Essas reunides ndao sO auxiliaram os processos como também compuseram parte
importante da construcao do fluxo referido anteriormente. Essas reunides foram mais
intensas no inicio do processo, ja que se trata de uma reorganizacao interna no tratamento
das situacoes. Ainda, também foi firmado um trabalho articulado com o Departamento de
Formacao e Praticas Educativas, que tomou a frente no processo de formacao de servidores
e estudantes. O resultado dos trabalhos desenvolvidos com estes setores sera abordado nos
processos relacionados diretamente as suas areas.

Para além disto, estdao sendo organizadas atividades para trazer a tematica a vida
cotidiana da instituicao. Registra-se, abaixo, as atividades que foram realizadas ou
impulsionadas pela Coordenacao da Politica no periodo:


https://cpn.ifsc.edu.br/bpm/1.5/1.5.2.1/index.html#diagram/336ed506-7d24-4581-aae3-355b6f71c931
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- Reunides com as chefias DEPE e com os Diretores a respeito dos ataques nas escolas e
planejamento das acdes do IFSC - 05/04/2023 e 12/04/2023;

- Atividades durante o SEPEI 2023: mesa sobre a responsabilidade do uso das redes
sociais; roda de conversa sobre racismo; roda de conversa sobre mulheres na ciéncia;
conversa com o CODIR e as Chefias DEPE sobre violéncias nas escolas;

- Composicao do GT de Praticas Restaurativas do IFSC;

- Reuniao com as Coordenadorias Pedagogicas - 04/04/2023;
- Reuniao com as Chefias DEPE - 18/05/2023;

- Reuniao com as Assessorias - 02/06/2023;

- Reuniao com a Comissao do CEPE a respeito do Coédigo Disciplinar Discente -
23/06/2023;

- Reunidao com as Coordenadorias Pedagodgicas sobre o Atendimento Especializado -
31/07/2023;

- Reuniao com o Comité de Estagios - 09/08/2023;

- Reuniao com a PROEN a respeito do Codigo Disciplinar Discente - 11/08/2023;
- Reuniao com o Comité de Direitos Humanos - 11/08/2023;

- Reuniao com a Ouvidoria e a CGU - 28/02/2024;

- Reuniao com Chefias DEPE - 29/02/2024;

- Atividades durante o SEPEI 2024: mesa sobre racismo ambiental e mesa sobre
desafios e perspectivas na busca pela igualdade racial e respeito pela diversidade.

Tivemos também, em funcao de algumas situacoes especificas, uma duas visitas ao
campus Cacador pela coordenadora, para apoiar as acoes com estudantes e servidores. A
primeira visita foi entre os dias 26 e 29 de julho de 2023 e a segunda no periodo de 11 a 15
de marco de 2024. Nas visitas foram realizadas atividades para estudantes e servidores,
além de alguns acolhimentos individuais em parceria com a equipe do campus. A descricao
das acoes sera realizada quando forem apresentadas as atividades dos campus.

Foram ainda realizadas participacdes em atividades externas ao IFSC, conforme
segue:

- Apresentacdo da Politica no Instituto Federal Catarinense, no dia 31/05/2023, em
Blumenau, no Workshop Assédio Sexual e outros Crimes contra a Dignidade Sexual e a
Violéncia Sexual no ambito da Administracdo Publica;

- Apresentacdo da Politica na Conferéncia Livre “Mulheres e Meninas na Ciéncia”,
promovida pela Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia de Santa Catarina -
SBPC/SC no dia 25/03/2024;
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- Apresentacdo no treinamento interno do Ministério Publico Federal com o tema
“Dialogos sobre Assédio Moral - Reconhecimento, Denlncia, Consequéncia, Legislacao
e Intervencao” no dia 15/05/2024.

Além dessas atividades, a coordenacdao do Comité tem realizado orientacdes aos
campus e servidores individualmente para o tratamento adequado das dendncias, pois a
mudanca da regulamentacao interna gerou muitas dlavidas de procedimentos. Ademais, ha
uma dificuldade adicional pela regulamentacdo desatualizada em relacdao ao Codigo de
Conduta Discente, que esta em debate e deve regulamentar os procedimentos relativos a
situacoes que envolvam os estudantes. Tanto PROEN quanto CEPE estdao conduzindo este
processo que € de sua atribuicao.

2.2. Divulgar a existéncia da Politica e as agoes
a ela associadas

A divulgacao da Politica se inicia imediatamente apos a sua aprovacao, de forma
conjunta com a Diretoria de Comunicacdo, com a noticia que traz as informacdes a
respeito da reuniao do Consup onde ela foi aprovada. Na sequéncia é realizada a
publicacdo do documento na area institucional destinada a publicacdo das Resolucdes
Institucionais.

Com isso, inicia-se a organizacao de um Plano de Comunicacdo especifico para
divulgar a Politica, seus fluxos e seus principais conceitos. O Plano esta organizado e tem
uma série de publicacoes a ele associadas, que serdo desencadeadas a partir da publicacdao
do Fluxo de Registro das Denlncias com uma matéria no Blog do IFSC (Anexo V). As
publicacbes associadas sao postagens para as redes sociais sobre os conceitos e o0s
diferentes tipos de assédios e violéncias.

Para além destas acdes especificas, a Diretoria de Comunicacao ja tem uma série
de propostas de trabalho continuo que contemplam temas abarcados pela Politica, como as
campanhas para o Dia da Mulher, sobre o Agosto Lilas, contra o bullying e o cyberbullying,
Dia da Consciéncia Negra, dentre outras. As campanhas e matérias estdo disponiveis nas
redes sociais do IFSC, bem como no site da instituicao.

Além das atividades desenvolvidas sob coordenacdao da reitoria, temos também
acoes desenvolvidas localmente nos campus. Destacamos aqui as acdes que nos foram
enviadas pelos campus, conforme segue.

2.2.1. Campus Cacador

Apresentacao da Politica de prevencao e combate ao assédio e outras formas de
violéncia do IFSC durante a ambientacao dos servidores novos.


https://www.ifsc.edu.br/web/noticias/w/consup-aprova-politica-de-prevencao-e-combate-ao-assedio-no-ifsc
https://www.ifsc.edu.br/en/web/blog/w/combate-ao-assedio-no-ifsc-o-que-voce-precisa-saber
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2.2.2. Campus Florianépolis Continente

O campus espalhou cartazes e folhetos informativos sobre as questdes relacionadas
a escola. Esses materiais foram expostos em locais estratégicos, como mural do NAE, mural
do Nucleo Pedagodgico, Coordenadoria de Estagio e Assisténcia ao Discente, bem como
corredores, para garantir a visualizacao e acesso a essas informacdes por toda comunidade
interna e externa.

2.2.3. Campus Garopaba

Divulgacdo, em julho de 2023, a todos os servidores do Campus, a pedido da
Ouvidoria Geral do IFSC, do "Guia Lilas", documento que trata de Orientacdes para
prevencao e tratamento ao assédio moral e sexual e a discriminacao no Governo Federal,
elaborado pela Controladoria-Geral da Uniao.

2.2.4. Campus Gaspar

O campus realiza Campanhas e eventos contra preconceito e assédio, de forma
transversal em todos os eventos realizados no Campus. Todavia, mais acentuados em
eventos voltados: ao Dia da Mulher, ao Més da Consciéncia Negra, no IFSC - Cldadania, as
Rodas de conversa e Palestras voltadas ao combate ao assédio, preconceito e prevencao ao
suicidio (essas acdes ocorrem semestralmente) e na Semana Nacional de Ciéncia e
Tecnologia.

O campus também destaca a campanha em curso, cujas pecas estao dispostas em
todos os corredores, salas de aulas e nas midias sociais do campus.

2.2.5. Campus Jaragua do Sul - centro

O campus criou um Grupo de Trabalho para trabalhar com questdes da Politica de
Combate ao Assédio, inclusive elaborando estratégias de divulgacao e prevencao. Alguns
resultados do GT, sobre a divulgacao da Politica:

- Esta sendo elaborado material para os estudantes e terceirizados;

- Materiais e projeto de formar as agremiacoes do campus (Grémio Estudantil, Atlética
e Centro Académico), tornando-os também propagadores das informacoes e agentes
ativos no combate ao assédio;

- Desenvolvimento de materiais para serem postados em todas as redes sociais em que
o campus esteja envolvido, ficando fixa a postagem e de facil acesso a todos.

2.2.6. Campus Jaragua do Sul - RAU

O campus organiza anualmente uma intervencao visual que apresenta reflexdes
sobre a condicao da mulher na sociedade em que vivemos. Essas reflexdes buscam
problematizar o lugar habitualmente cedido a mulher - de submissdao e ndo poténcia - e
sugerir a possibilidade de construir um lugar de reconhecimento e expressao de suas

8
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potencialidades. Ja foram pautados os temas: violéncia contra a mulher, mulheres nas
ciéncias, sororidade, diversidade sexual e de género e crencas limitantes sobre o que é ser
mulher.

2.2.7. Campus Palhoca Bilingue

O Grémio Estudantil organizou uma campanha de sensibilizacao sobre o bullying no
ano de 2024, promovendo debates e atividades interativas para engajar os estudantes na
prevencao e combate a essa pratica nociva. A iniciativa buscou fortalecer a cultura do
respeito e da empatia entre os alunos.

Como parte do estagio obrigatério na Coordenadoria Pedagogica do campus, do
curso de Pedagogia Bilingue, foram elaborados materiais visuais e folders de divulgacao
distribuidos pelo campus. Esses materiais continham frases de impacto sobre bullying.

2.2.8. Campus Sao José

Divulgacao aos estudantes sobre a Resolucao CONSUP/IFSC n° 01/2023.

[9]
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3. Do Acolhimento

O acolhimento, conforme estabelecido pela Resolucao CONSUP/IFSC n° 01/2023, é
dividido entre escuta inicial e atendimento especializado. A escuta inicial pode ser
realizada por qualquer servidor ou por 6rgao da estrutura administrativa que responda por
aquele publico demandante. Quanto a escuta especializada, deve ser realizada por
profissionais habilitados conforme o publico demandante. Neste sentido, o relatorio ira
apresentar as questdes relativas ao acolhimento de servidores e de estudantes de maneira
separada, por se tratarem de atribuicées distintas na instituicao.

3.1. Do acolhimento de servidores

Este trabalho tem sido desenvolvido prioritariamente pela Diretoria de Gestao de
Pessoas, considerando a natureza de suas atribuicoes regimentais.

A DGP desempenhou seu papel de acolhimento em dois processos distintos: a escuta
inicial e também no atendimento especializado. Esse duplo papel, por vezes, precisou ser
desempenhado diretamente pela Diretora, que é profissional da Psicologia. Nesse sentido,
precisamos avancar, organizando uma estrutura de suporte na qual um profissional
exclusivo possa desenvolver o processo de atendimento especializado. A ampla maioria dos
casos chegou a DGP por demanda espontanea, sendo que o proprio servidor ou o grupo
procurou diretamente a Diretora da DGP para acolhimento.

As escutas foram realizadas com horario previamente marcado, em reunides
fechadas (modalidades presencial e on-line) e com a devida garantia de sigilo. Se trataram
de escutas atentas e qualificadas, possibilitando um dialogo compreensivo e acolhedor. As
orientacdes sempre foram prestadas no sentido de elucidar/ identificar possiveis situacoes
de assédio no trabalho e os principais padroes que podem estar envolvidos nessas
situacoes.

Ainda, houve orientacdo quanto aos procedimentos de apresentacao da dendncia,
via Ouvidoria e canal Fala.BR. Nesse sentido, destaca-se que foi realizado um trabalho de
acolhimento de forma articulada com a Ouvidoria e com a Assessoria de Correicao e
Transparéncia em diversas situacdes que envolviam servidores.

A seguir, os principais temas e situacdes que foram recebidos para acolhimento:
- servidores que relataram situacées conflituosas com chefias;
- servidores que relataram sofrimento psiquico no trabalho;
- indicios de assédio moral por parte de gestores imediatos;

- indicios de assédio moral por parte de colegas de equipe (possiveis casos de assédio
horizontal, entre colegas de trabalho);

10
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- solicitacao de apoio aos gestores (para orientacao na conducao de demandas conflituosas
e violentas no ambito dos Campus).

3.1.1. Do acolhimento de servidores - acées dos campus

Alguns campus informaram que realizaram acoes, em seus ambitos, de acolhimento
dos servidores. Passamos aos relatos encaminhados pelos campus:

3.1.1.1. Campus Cacador

Em 2024 a CGP trabalhou de forma a atender ou identificar situacdes de possiveis
assédio bem como juntamente com a CISSP abordar esta tematica para que os servidores
sintam-se seguros de recorrer a CGP ou a CISSP, caso necessario.

3.1.1.2. Campus Florianépolis Continente

Em alguns momentos, identificou-se um ambiente de trabalho marcado por
desentendimentos e falta de comunicacao entre os servidores, seja em uma mesma
coordenadoria ou entre setores. Essa situacao impactava negativamente a produtividade e
o clima organizacional. Diante disso, foram realizadas diversas reuniées de alinhamento
com objetivo de promover a integracao e melhorar as relacoes interpessoais entre os
setores/membros de equipes.

Objetivos dos atendimentos:
- Identificar as principais causas dos desentendimentos;
- Promover um espaco de dialogo aberto;

- Estabelecer estratégias para melhorar a comunicacao e a colaboracao entre os
servidores;

- Fortalecer o trabalho em equipe;
- Diagnosticar e melhorar os fluxos de trabalho;

- Compartilhar experiéncias positivas e ajustar as estratégias conforme necessario.
3.1.1.3. Campus Garopaba

Realizou o acolhimento de situacao de desrespeito a servidores por parte de
estudantes. Foram suprimidas aqui informacdes que possam detalhar o caso e gerar algum
tipo de identificacao.

3.1.1.4. Campus Sao Miguel do Oeste

CISSP/SMO tem plano de tratar do tema de violéncias e assédios nas atividades da
Semana do Servidor de 2025.

11
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3.2. Do acolhimento de estudantes

O acolhimento de estudantes, dada sua natureza, tem sido realizado
prioritariamente nos campus, tendo eventualmente orientacao e suporte da Diretoria de
Assuntos Estudantis, com sua equipe multiprofissional. Também é importante registrar que
a Ouvidoria, quando recebe o registro da denlincia, também tem em sua equipe o papel de
acolhimento como parte de seu trabalho. As acées da Ouvidoria serao relatadas a seguir, no
item 4 - do registro da denuncia.

Quanto a Diretoria de Assuntos Estudantis, esta informou que ficou a disposicao dos
campus e dos setores da reitoria para atendimento de situacoes de suporte. Destacaram-se
os atendimentos das servidoras psicologas, além do suporte do proprio Diretor, diretamente
aos campus. Ainda, houve situacoes em que a Diretoria foi solicitada para apoiar tanto a
Ouvidoria como a Assessoria de Correicao e Transparéncia em seus processos. Quanto a
Ouvidoria, houve o registo de 24 situacdes encaminhadas via Fala.Br para resposta pelo
Diretor, sendo suprimidas aqui informacdes que possam detalhar os casos e gerar algum
tipo de identificacao.

A seguir, passamos aos relatos dos campus.
3.2.1. Campus Ararangua

Atendimentos sobre casos de assédio e outras violéncias: 3 casos encaminhados
internamente.

3.2.2. Campus Cacador

Organizacao de rodas de conversa com todas as turmas do campus, mediadas pela
psicologa Janaina Zanchin, para apresentacao da politica e canais de atendimento do IFSC,
realizadas no més de marco de 2024. Esta atividade incluiu estudantes de ensino médio,
cursos subsequentes, Proeja e cursos superiores.

Ao longo de todo o ano foram realizadas acbes para o acolhimento e
encaminhamento de situacoes de assédio, que nao foram contabilizadas devido a auséncia
de um sistema unificado de registro.

No decorrer do ano também foram feitas diversas orientacdes para os docentes,
buscando prevenir situacoes que pudessem caracterizar qualquer forma de assédio e
violéncia, assim como para capacita-los para o acolhimento das situacoes deste tipo.

O campus tentou organizar um GT para estudar e trabalhar com este tema, porém o
trabalho nao foi encerrado em 2024, havendo intencao de retoma-lo em 2025.

3.2.3. Campus Criciuma

A CAE - Coordenadoria de Assuntos Estudantis se trata de um setor de referéncia
para os alunos no campus, geralmente sendo o primeiro lugar procurado pela comunidade

discente para relatar alguma situacao de violéncia. As servidoras do setor realizam, entao,
12
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a acolhida e a mediacdo com o proposito nao so de orientar esse publico, como, também
de buscar solucoes cabiveis as situacoes.

3.2.4. Campus Florianopolis Continente

Foram realizadas conversas com turmas, abordando os temas de etarismo, racismo
e capacitismo. Os temas foram escolhidos conforme uma situacao cotidiana desenrolava
entre os estudantes, sendo as conversas conduzidas por professores, coordenadores e a
equipe do nucleo pedagdgico, com o objetivo de:

- Explicar cada um dos conceitos;
- Discutir situacdes do cotidiano que envolvem essas formas de discriminacao;

- Promover um espaco seguro para que os alunos compartilhassem suas experiéncias,
ideias e reflexoes;

- Proposicao de estratégias e orientacoes frente as situacoes enfrentadas.

Também foram espalhados cartazes e folhetos informativos sobre as questdes
relacionadas a escola. Esses materiais foram expostos em locais estratégicos, como mural
do NAE, mural do Nicleo Pedagogico, Coordenadoria de Estagio e Assisténcia ao Discente,
bem como corredores, para garantir a visualizacao e acesso a essas informacoes por toda
comunidade interna e externa.

3.2.5. Campus Garopaba

No Campus sao realizadas algumas acoes com estudantes a respeito do tema:

- No inicio de cada ano letivo, é realizado o acolhimento das turmas ingressantes, em
que é feita uma conversa apresentando e divulgando documentos institucionais,
como o Guia do Estudante, que orientam quanto ao respeito com colegas, servidores
e funcionarios;

- Acoes semestrais com as turmas dos Cursos Técnicos Integrados e Concomitante, em
que ocorre visita a sala de cada turma desses cursos e é trabalhado diversos temas
como respeito, ética, racismo e assédio. A atividade é desenvolvida pelo psicologo do
Campus que atua na Coordenadoria Pedagogica.

Houve ainda Reuniao, no final do ano letivo de 2024, com a coordenacao de curso e
docentes, com relacao as situacdes de desrespeito ocorridas, envolvendo estudantes, como
uma acao de acompanhamento, visto que algumas situacdes geraram Processo Disciplinar
Discente (PDD) de forma recorrente.

Relato de 4 situacdes de atendimentos, sendo trés que envolviam estudantes como
supostas vitimas. Encaminhamentos dados em conformidade com a Politica, ouvidas as
autoridades competentes externas (Juizado da Infancia, Conselho Tutelar, e outros,
conforme necessidade do caso). Apoio interno da equipe da Coordenadoria Pedagogica,
incluindo o psicologo do campus. Foram suprimidas aqui informacgdes que possam detalhar
0s casos e gerar algum tipo de identificacao.
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3.2.6. Campus Gaspar

Acolhimento de estudantes pela Coordenacao pedagodgica, coordenacao de curso,
Chefia DEPE e Direcao-geral. Atividade continua, realizada com o devido sigilo, quando se
trata de caso pontual, afetando um estudante em especifico. Envolve os servidores,
conforme estabelecido na Politica de Combate ao Assédio e Violéncias) e estudantes.

Orientacoes aos estudantes em casos que envolvam assédio ou outras violéncias no
ambito de turmas especificas. Atividade continua, sempre que sdo detectados discursos de
violéncia, bullying ou que promovam qualquer. tipo de ideologia violenta ou
segregacionista.

Atendimento de duas situacdes graves que implicaram articulacdo com orgaos
internos da instituicao (Assessoria de Correicao e Transparéncia) além de 6rgaos externos
(Policia Civil, Conselho Tutelar e outros, conforme necessidade do caso). Estudantes que se
sentiram assediados e o revelaram em momento de escuta com a Coordenadoria
Pedagodgica, receberam todo o apoio emocional necessario, assim como suas familias e
foram esclarecidos sobre os tramites a serem cumpridos. Foram suprimidas aqui
informacoes que possam detalhar os casos e gerar algum tipo de identificacao.

3.2.7. Campus Jaragua do Sul - Centro

Proposta de conversas com praticamente todas as turmas do ensino médio integrado
e algumas do ensino superior. As conversas tem como temas o Codigo de Convivéncia
Discente e a Politica de Combate ao Assédio, momento em que dedicamos cerca de 2 horas
para explicar o que é e como proceder nos casos de assédio.

Em 2024 foram realizados 6 atendimentos pela Coordenadoria Pedagogica, 3 pelo
Chefe de Assuntos Estudantis e 3 por professores, totalizando 12 atendimentos que se tem
conhecimento.

3.2.8. Campus Jaragua do Sul - RAU

O NEABI visita todas as turmas de ingressantes como parte dos processos de
acolhimento dos estudantes. A recepcao é especialmente voltada ao acolhimento dos
estudantes negros, indigenas ou quilombolas, mas também voltada a prevencao de
situacdes de violéncia, atuando de maneira educativa, esclarecendo qual o papel e visao
do IFSC em relacao as questdes raciais.

O atendimento a casos de racismo ocorre em parceria com demais servidores e
setores do campus, mas sempre envolvendo o NEABI na etapa de acolhimento. A
Coordenadoria Pedagogica registrou as seguintes quantidades de atendimentos no periodo:

- 2024 - 6 atendimentos;
- 2023 - 5 atendimentos.
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A Coordenadoria Pedagdgica também apresenta preocupacao com a possibilidade de
que existam outros casos que poderiam ser tratados como assédio ou violéncia, mas que
acabam por nao serem comunicados por diversos motivos.

3.2.9. Campus Sao José

O acolhimento das denlUncias e escuta qualificada é realizado pelo setor
responsavel.

3.3. Outros temas sobre acolhimento

Ao longo dos dois ultimos anos a Ouvidoria do IFSC conduziu, em parceria com a
Diretoria de Gestao de Pessoas, um trabalho importante que culminou na criacao do Espaco
de Mediacao de Conflitos e as Camaras de Mediacao de Conflitos no ambito institucional,
através da Portaria do Reitor do IFSC n° 465, de 14 de fevereiro de 2025 (Anexo VI). O
Espaco de Mediacao de Conflitos, conforme a Portaria,

€ um ambiente destinado ao dialogo, ao estudo, a formacéo e a promocao de
um clima organizacional saudavel, composto pela Ouvidoria Geral do IFSC e
por um representante de cada Camara de Mediacao de Conflitos. (Art. 2°,
Portaria do Reitor IFSC n° 465/2025)

Ja as Camaras de Mediacao de Conflitos

sdo instancias criadas para atender e mediar conflitos interpessoais e
funcionais, com foco em conciliar divergéncias nas relacoes de trabalho e
promover principios éticos. (Art. 3°, Portaria do Reitor IFSC n° 465/2025)

Conforme Relatorio de Atividades da Ouvidoria de 2024, a partir da
institucionalizacao agora o processo entra em fase de execucao. A Ouvidoria pretende
capacitar mediadores e iniciar os trabalhos visando:

- Lancar uma Escuta Qualificada e Humanizada sobre as Relacdes Interpessoais;
- Buscar Diminuir os Processos Administrativos Disciplinares (PAD);

- Aprimorar a Qualidade de Vida no Trabalho (QVT);

- Fomentar a Harmonizacao nas Relacées Interpessoais;

-Buscar Proporcionar um ambiente sadio e acolhedor para toda comunidade académica do
IFSC. (Relatério de Gestao da Ouvidoria do IFSC - 2024)
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4. Do Registro da Denuncia

O registro das dendncias no IFSC ficou estabelecido respeitada a organizacao
administrativa da instituicao e dos 6rgaos do Governo Federal, sendo realizados pelo canal
Fala.BR - Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacdo. O registro da denlncia
pode ser feito por qualquer cidadao, tendo ou nao vinculo com a instituicdo. Aos servidor
publico é devida a realizacdo de denlncia sempre que houver conhecimento de fato de
assédio e/ou violéncias no ambito do IFSC e, em se tratando de menores de idade,
respeitado o disposto na Lei n° 8.069/1990, a denuncia deve ser feita mesmo em caso de
suspeita, por se tratar de sujeito em desenvolvimento estar em risco.

A administracao do canal Fala.BR no IFSC é administrada pela sua Ouvidoria,
respeitada a legislacdao da sua area de atuacao. Os detalhes das denlncias recebidas pelo
orgao e seus desdobramentos, bem como a atuacao geral, estao detalhados nos relatorios
especificos da area. Para este relatorio, trazemos informacoes relevantes apenas para esta
pauta.

Aqui trazemos o registro disponivel no Painel Resolveu sobre o trabalho da
Ouvidoria para o periodo deste relatorio (a saber, de marco de 2023 a marco de 2025).

Figura 1: Total de manifestacdes recebidas pela Ouvidoria do IFSC no periodo.

IFSC - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina

97

EM TRATAMENTO RESPONDIDAS

K 788

Fonte: Painel Resolveu, marco/2025.

16


https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/resolveu

B INSTITUTO FEDERAL

Santa Catarina

Figura 2: Tipos de manifestacdes recebidas pela Ouvidoria do IFSC no periodo.

(@ MOTIVO ARQUIVAMENTO @

m RECLAMAGAO 325 (41.1%)
Wl SOLICITAGAD 110 (13.9%)

DENUNCIA 334 (42.2%)
SUGESTAQ 11 (1.4%)
ELOGIO 10 (1.3%)

SIMPLIFIQUE 1(0.1%)
*Considera apenas as manifestagdes Respondidas & Em Tratamento.

Fonte: Painel Resolveu, marco/2025.

Figura 3: Assuntos de manifestacoes recebidas pela Ouvidoria do IFSC no periodo.

< Voltar ao relatorio

‘ LISTA DOS ASSUNTOS COM MAIOR NUMERD DE MANIFESTAGIES RESPONDIOAS E EM TRAT..

Fonte: Painel Resolveu, marco/2025.
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Figura 4: Motivos dos arquivamentos de manifestacoes recebidas
pela Ouvidoria do IFSC no periodo.

® o

Falta de dareza / insuficiéncia de dados
Duplicidade de manifestagao

Perda de cbjeto

Manifestacio imprépriafinadequada

Auséncia de competéncia

Falta de wrbanidade

Manifestagbes encaminhadas com copiap... | 1

Fonte: Painel Resolveu, marco/2025.

Importante registrar o encaminhamento de todas as manifestacoes e, em sua ampla
maioria, respeitados os prazos. Os encaminhamentos foram realizados conforme as
situacoes e, nos casos relativos a esta Politica, seguiram o previsto no fluxo estabelecido
coletivamente (Anexo V).

Nota-se também um nlUmero importante de denuncias arquivadas sobre o
argumento de falta de clareza e/ou insuficiéncia dos dados. Nesse sentido, o trabalho
conjunto da Ouvidoria com o Comité Institucional para Implantacdao, Monitoramento e
Avaliacao da Politica de Prevencdao e Combate ao Assédio Moral, ao Assédio Sexual e as
Violéncias esta buscando apoiar a comunidade académica do IFSC para compreender os
fendmenos de violéncias e assédios e entender os mecanismos de denlncia e a forma de
organizacao desta, tanto através das acdes de comunicacao como das acoes de formacao
da instituicao.
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5. Da Apuracao da Denuncia

No contexto das acdes de combate ao assédio, cabe a Assessoria de Correicao e
Transparéncia do IFSC atuar na apuracao de possiveis ilicitos administrativos, conduzindo
processos correcionais conforme a legislacao vigente. A atuacao da Assessoria envolve a
analise de infracdes disciplinares, garantindo o devido processo legal e a responsabilizacao
quando cabivel. Esta Assessoria trabalha em conjunto com as comissdes de PAD, Ouvidoria
e Controladoria-Geral da Uniao (CGU), atuando de forma colaborativa e como escuta ativa
para aprimorar os fluxos institucionais.

Alinhado ao apresentado da Politica do IFSC, em que o combate e enfrentamento ao
assédio deve comecar antes da necessidade de atuacao correcional, a Assessoria de
Correicao e Transparéncia tem intensificado o uso da Investigacao Preliminar Sumaria (IPS),
um procedimento de carater inicial que visa verificar a existéncia de indicios de
irregularidade antes da instauracao de um Processo Administrativo Disciplinar (PAD). A IPS
permite uma apuracao agil e objetiva, evitando processos formais desnecessarios e
garantindo que apenas casos com elementos suficientes sigam para etapas mais
aprofundadas de investigacao.

Quanto aos procedimentos correcionais, € importante mencionar ainda que foi
adotado, de forma experimental o Depoimento Especial, procedimento estabelecido nos
termos da Lei® 13.431, um procedimento especifico para a escuta de crianca ou
adolescente vitima ou testemunha de violéncia e também adotado para pessoas em
condicao de vulnerabilidade. Tal procedimento é recomendado também para as unidades
correicionais, conforme orientacées da Controladoria Geral da Uniao - CGU. O
procedimento foi realizado pela psicéloga Coordenadora do Comité de Implantacdo da
Politica de Combate ao Assédio e outras Violéncias a respeito do Cédigo de Convivéncia
Discente do IFSC e teve avaliacao positiva por parte do presidente do PAD em que foi
utilizado, havendo relatérios especificos a respeito do tema, elaborados tanto pelo
presidente do PAD quanto pela psicologa que realizou a atividade, recomendando a adocao
do procedimento para todos procedimentos correicionais, mediante formacao de
profissionais para o desenvolvimento da atividade em acordo com as normativas legais.

Ainda, para o adequado trabalho das comissdes de IPS e PAD, a Assessoria de
Correicao e Transparéncia organizou duas formacgdes durante o periodo:

- Curso “PAD Pratico”, com carga horaria de 20 horas, para capacitacao de 31
servidores do IFSC, relizado de 30 de outubro a 27 de novembro de 2023, e teve por
objetivo capacitar e orientar tecnicamente os membros de Comissées de PAD ou
Cindicancia quanto aos ritos processuais, de acordo com a legislacdo vigente,
incluindo exercicios praticos de simulacao de PADs.

- Curso “Realizar adequadamente a conducao de Processo Administrativo Disciplinar -
PAD”, com carga horaria de 12 horas, para capacitacao de membros de comissoes de
PAD, realizado de 19 a 22 de novembro de 2024.
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6. Das Acoes de Formacao

As acoes de formacao foram desenvolvidas em diferentes niveis institucionais.
Registramos inicialmente as formacdes desenvolvidas para todo o IFSC, coordenadas pelo
Departamento de Formacao e Praticas Educativas da PROEN e, na sequéncia, as atividades
desenvolvidas localmente nos campus.

- Ciclo de Formacao para a Implantacao da Politica de Prevencao e Combate ao Assédio
Moral, ao Assédio Sexual e as violéncia no IFSC - capacitacao com carga horaria total
de 60 horas, realizada de agosto a dezembro de 2023. Além das atividades
presenciais/sincronas online, a formacao também teve atividades de estudo
autonomas acompanhadas via Moodle Institucional.

A formacao teve a seguinte estrutura para os servidores:

Datas Local Tema Contetdos Instrutores
08/08/23 | Presencial Aula  Inaugural: Com- | Apresentacao do | Vera e
Auditorio preendendo as raizes das | desafio do IFSC com a | Teresa
Reitoria violéncias na sociedade | formacao; apresen- | Renata
contem- poranea: poder e | tacdo do Programa e | Eliane
assédios das professoras
22/08/23 | Presencial Poder, Violéncias e|As raizes das | Ale Mujica
campus Sao | Assédios moral e sexual: a | violéncias, as
Lourenco do | questao LGBTQl+ estruturas patriarcais,
Oeste a lgbtfobia.
05/09/23 | Presencial A producao de | Construcao social de | Morgani
Lages corpos-territérios e a | género, impactos no | Guzzo
producado da desigualdade | Estado, impactos na
e relacdes de poder subjetividade, nas

emocdes, na edu-
cacdo. O desafio de
relacOes equitativas

19/09/23 | On-line O desafio de uma | Conectar género e | Luciana
educacao profissional | educacao, buscando a | Gransotto
nao-violenta e livre de | formacao integral de
assédios sujeitos no processo

educativo, mesmo
profissional

03/10/23 | Presencial A educacao para uma | Conectar com a | Assis Felipe

Urupema sociedade libertadora e a | ideologia de género Menin
luta contra as violéncias

17/10/23 | On-line Violéncias e assédios moral | Territorio, género, | Natércia
e sexual: a questdao da | classe, raca/etnia Bambirra

interseccionalidade
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31/10/23 | Presencial Movimentos sociais, | O que ha em termos de | Francine
Campus cidadania e acesso a | leis e direitos e 0o que | Costa
Floriandpolis | politicas  publicas  de | precisamos avancar na

combate as violéncias e | Justica
assédios

14/11/23 | On-line Por uma sociedade nao | A questao das Raissa

violenta: acesso a Justica | assimetrias de género Jeanine
contra as violéncias e | no acesso a justica, Nothaft
assédios para mulheres e | mascu- linidades, papel
homens de operadoras/es de
Avaliacao do processo direito
A formacao teve a seguinte estrutura para os estudantes:
Datas Local Tema Conteudos Instrutores

08/08/23 | Presencial Aula Inaugural: Com- | Apresentacao do desafio | Vera e Teresa

Auditério preendendo as raizes das | do IFSC com a formacao; | Renata
Reitoria violéncias na sociedade | apresen- tacao do | Eliane
contem- poranea: poder e | Programa e das
assédios professoras
15/08/23 | On-line Poder, Violéncias e Assédios | As raizes das violéncias, | Ale Mujica
moral e sexual: a questdo | as estru- turas
LGBTQI+ patriarcais, a lgbtfobia.
29/08/23 | On-line A producao de | Construcao social de | Morgani Guzzo

corpos-territorios e  a | género, impactos no
producao da desigualdade e | Estado, impactos na
relacdes de poder subjetividade, nas
emocdes, na educacao.
O desafio de relacoes
equitativas

12/09/23 | On-line O desafio de uma educagado | Conectar  género e | Luciana
profissional nao-violenta e | educacdo, buscando a | Gransotto
livre de assédios formacao integral de

sujeitos no processo
educativo, mesmo
profissional
26/09/23 | On-line A educacao para uma | Conectar com a ideologia Assis Felipe

sociedade libertadora e a | de género

A Menin
luta contra as violéncias
10/10/23 | On-line Violéncias e assédios moral | Territorio, género, | Natércia
e sexual: a questdo da | classe, raca/etnia Bambirra
inter- seccionalidade
24/10/23 | On-line Movimentos sociais, | O que ha em termos de | Francine Costa

cidadania e acesso a | leis e direitos e o que
politicas publicas de | precisamos avancar na
combate as violéncias e | Justica

assédios
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07/11/23 | On-line Pf)r uma soc1ed€1de qao A . c!uestao X das Raissa Jeanine
violenta: acesso a Justica | assimetrias de género no Nothaft
contra as violéncias e | acesso a justica,

assédios para mulheres e
homens
Avaliacao do processo

masculinidades, papel de
operadoras/es de direito

Apoés esta primeira grande formacdo, o IFSC passou a ter a tematica como central
para seus processos formativos. Assim, as pautas de assédios e violéncias compdem o
quadro de formacao continuada da instituicao, sendo incorporado as semanas pedagodgicas
como assunto permanente. A seguir listamos as formacoes ofertadas pelo Departamento de
Formacao e Praticas Educativas da PROEN:

Data Local Transmitido Titulo Palestrante
28/04/23 | Campus Florianopolis Nao Teatro - Dona Jacinta Cia Nosso Olhar
Continente
08/05/23 | Campus Florianopolis Sim Reflexdo sobre direitos Patricia Rosa
humanos para todas
humanidades
09/05/23 | Campus Florianopolis Sim Racismo, género e Karla Garcia Luiz
Continente capacitismo: suas Maria Helena
interseccionalidades no Tomaz
cotidiano da escola Marlene de Faveri
01/06/23 | Campus Palhoca Sim Justica educacional para | Geisa Leticia
pessoas com deficiéncia: | Kempfer Bock
0 que temos a ver com
isso?
24/07/23 | Campus Jaragua do Sul Sim Formacéao sobre a Politica | Janaina Turcato
Centro de Prevencao e Combate | Zanchin
ao Assédio e demais
Violéncias do IFSC
24/07/23 | Campus Sao José Sim Os sete olhares sobre a Tatiane Pires
pessoa com deficiéncia Escobar
25/07/23 | Campus Florianopolis Sim Diversidade, inclusao e Rita Von Hunty
Continente pertencimento
01/08/23 | Campus Gaspar Nao Apresentacao da Politica | Janaina Turcato
de Combate aos Assédios | Zanchin
e Violéncias do IFSC
01/09/23 | Reitoria Sim Assédio moral: o que é e | Roberto Carlos
como enfrentar Ruiz
01/12/23 | Campus Florianopolis Sim Racismo estrutural e Renato Freitas
institucional: o que é e
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como enfrentar
22/03/24 | Campus Sao José Sim Convivéncia e violéncias | Miriam Abramovay
nas escolas
24/07/24 | Campus Criciima Nao Teatro - Felpo Filfa Grupo de Teatro
Revirado
26/07/24 | Campus Criciuma Nao Teatro - Julia Grupo de Teatro
Revirado
09/08/24 | Campus Urupema Nao Teatro - Conta Catarina Adriana Rio
dirigido por
Vanderléia Will
15/08/24 | Campus Cacador Nao Teatro - Conta Catarina Adriana Rio
dirigido por
Vanderléia Will
22/08/24 | Campus Sao Carlos Nao Teatro - Conta Catarina Adriana Rio
dirigido por
Vanderléia Will
30/08/24 | Campus Florianépolis Nao Teatro - Conta Catarina Adriana Rio
dirigido por
Vanderléia Will
26/08/24 | Online Sim Contribuicoes dos estudos | Mariana LUcia
da deficiéncia para Agnese Costa e
pensar a escola do século | Rosa
XXI
03/12/24 | Campus Florianopolis Sim Entre o tarde e o tarde Fernando Seffner
demais: politicas publicas
de combate aos assédios
e as violéncias
26/02/25 | Campus Florianopolis Sim Os direitos das pessoas Erica Malunguinho
trans
27/02/25 | Online Sim O uso do celular e outros | Equipe DIREN/DAE
aparelhos eletronicos no
contexto escolar
07/03/25 | Online Sim Assédios e violéncias: Juliana Lamas
conhecer para combater! | Souza
10/03/25 | Campus Criciima Sim Da producéo da José Eduardo
deficiéncia a promocao Lanuti
da acessibilidade:
possibilidades para uma
educacao inclusiva
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12/03/25 | Online Sim Nomofobia e seus efeitos | Diones Bernardes
sociais € na dos Santos Motta
aprendizagem

18/03/25 | Campus Sao José Sim Assédios nos Institutos José Roberto
Federais: sera que Heloani
existem?

Também foram desenvolvidas atividades de formacao pelos campus. As informacdes
detalhadas sobre estas formacoes estao registradas nos campus.

Campus Ano Titulo Publico alvo Instrutores
Cacador 2023 | Roda de conversa com servidores do Servidores Janaina
Departamento de Ensino - Entendendo a Turcato
Politica de Combate ao Assédio do IFSC Zanchin
Cacador 2024 | Conversa com servidores sobre a Politica de | Servidores Janaina
Combate ao Assédio e Violéncias Turcato
Zanchin
Cacador 2024 | Conversa sobre o Atendimento Servidores Janaina
Especializado Turcato
Zanchin
Cacador 2024 | Apresentacao da Politica de Combate ao Estudantes Janaina
Assédio e modos de apresentar uma Turcato
dendncia Zanchin
Chapeco 2024 | Formagao em comunicac¢ao assertiva Docentes Nao informado
Criciima 2023 | Nazismo: conhecer para combater Estudantes Jodao Henrique
Zanelatto e
Valéria
Zanette
Criciima 2023 | Técnicas e/ou nogdes sobre defesa pessoal | Estudantes Rafael Panato
da Luz e César
Serafim
Criciima 2023 | Educacao Inclusiva Servidores Nao informado
Criciuma 2023 | Palestra sobre inclusao Estudantes Nao informado
Criciima 2023 | Palestra sobre autismo (promovida pelo | Estudantes Nao informado
Grémio Estudantil)
Criciima 2023 | Cultura da Paz Servidores Nao informado
Cricilima 2023 | Relagdes étnico-raciais no contexto da | Servidores Nao informado
educacao
Cricilima 2024 | Inclusao: Desafios e Possibilidades Estudantes Nao informado
Jaragua do | 2024 | Reunides do NEABI - formacdo para | Servidores Nao informado
Sul - RAU prevencdo e combate ao assédio, em
especial decorrentes de racismo.
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Joinville 2024 | Educacao para a diversidade: combatendo | Servidores Juliana Lima
0 machismo e a violéncia de género Medeiros e
Lino  Gabriel
Nascimento
dos Santos
Joinville 2024 | Saude mental para alunos e professores Estudantes Allan Henrique
Docentes Gomes e
Vanessa Bencz
Palhoca 2023 | Palestra para conscientizacao e prevencao | Estudantes Eliana Cristina
Bilingue do Assédio Moral, Assédio Sexual e outras | Servidores Bar
formas de violéncia no ambiente
educacional
Palhoca 2023 | Bullying: isso ndo € brincadeira - em | Estudantes Nicole Lange
Bilingue parceria com o Ministério PlUblico de Santa | Servidores de Almeida
Catarina Pires
Sao 2024 | Palestra Direitos Humanos e Cotas Raciais | Estudantes Roberta
Lourenco no IFSC Servidores Cajaseiras
do Oeste
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/. Outras Questoes

Registramos neste espaco outras acdes organizadas no IFSC que colaboram para a
prevencao e combate as violéncias e assédios no ambito da instituicao.

7.1. Grupos Organizados

O IFSC possui alguns grupos internos organizados que sao responsaveis por
atendimentos/debates/demais atividades académicas a respeito de publicos e/ou pautas
especificas. Listamos a seguir estes grupos com uma breve descricao de suas atribuicdes e
informacdes de contato em cada campus.

7.1.1. Nucleos de Acessibilidade Educacional - NAED

Os NAEDs no IFSC tem um regulamento proprio, instituido pela Resolucao
CONSUP/IFSC n° 38/2019. e que tem como finalidades

| - promover a cultura da educacdo para a convivéncia, aceitacdo e o
respeito;

Il - fomentar praticas democraticas de inclusao como diretrizes de atuacao do
campus;
Il - contemplar e implementar as Politicas Nacionais de Educacao Inclusiva;

IV - integrar os diversos segmentos que compdem a comunidade académica
na construcao da acao educativa de inclusao na Instituicao;

V - fomentar e participar de capacitacoes relacionadas a inclusao de pessoas
publico-alvo da Educacao Especial;

VI - incentivar, mediar e facilitar os processos educacionais e
profissionalizante de pessoas puUblico-alvo da Educacdao Especial na
instituicao; (Art. 3° Regulamento dos Nicleos de Acessibilidade Educacional -
NAE - Resolucao CONSUP/IFSC n° 38/2019).

Os NAEDs fazem parte da estrutura administrativa da instituicdo, com a existéncia
de um Nulcleo em cada campus do IFSC. A listagem de contatos fica disponivel no site

institucional neste endereco: https://www.ifsc.edu.br/en/contatos-naed
7.1.2. Nucleos de Estudos Afro-brasileiros e Indigenas - NEABI

Os NEABIs do IFSC sao Nulcleos organizados em alguns dos campus do IFSC. O
primeiro NEABI criado no IFSC foi no campus Gaspar, em 2014 e, ao longo dos anos, o
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numero de nlcleos foi ampliado. Atualmente, segundo informado pela Coordenadoria de
Acoes Inclusivas da DAE/PROEN, 16 campus tem o NEABI em funcionamento:

- Cacador;

- Canoinhas;

- Chapeco;

- Garopaba;

- Gaspar;

- Itajai;

- Jaragua do Sul - Centro;
- Jaragua do Sul - RAU;

- Joinville;

- Palhoca Bilingue;

- Sao Carlos;

- Sao José;

- Sao Lourenco do Oeste;
- Sao Miguel do Oeste;

- Tubarao;

- Urupema.
7.1.3. Comité de Direitos Humanos

Conforme disponivel no site da instituicao,

O Comité Permanente de Direitos Humanos do Instituto Federal de Santa
Catarina (IFSC) constitui-se em um comité consultivo, propositivo e de
assessoramento por meio do desenvolvimento de atividades e promocao de
politicas de Direitos Humanos (DH) no ambito do ensino, pesquisa, extensao e
gestao.

O Comité Permanente esta vinculado ao Gabinete da Reitoria do IFSC para
efeitos administrativos e atuara com autonomia nas suas proposicoes,
orientaces e acoes. (Site do IFSC, consulta em 26/03/2025)

0 referido Comité foi instituido pela Portaria do Reitor do IFSC n° 1501/2023 (Anexo
VIl). Além do Comité do IFSC, ha algumas comissdes/nUcleos em alguns campus, conforme
listamos abaixo:
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- Campus Floriandpolis: Nicleo de Estudos, Pesquisa e Extensao em Direitos Humanos,
Combate a Intolerancia e todas as formas de Discriminacao, estabelecido pela
Portaria da Direcao Geral do campus Floriandpolis n° 588/2024;

- Campus Palhoca Bilingue: Comissao Local de Direitos Humanos, estabelecida pela
Portaria da Direcao Geral n° 110/2024;

- Campus Sao Miguel do Oeste: Comissao Local do Pacto Universitario pela Promocao
do Respeito a Diversidade, da Cultura de Paz e dos Direitos Humanos, estabelecida
pela Portaria da Direcao Geral do campus Sao Miguel do Oeste n° 51/2025;

- Campus Sao Lourenco do Oeste: Comissao Local de Direitos Humanos do campus
Avancado Sao Lourenco do Oeste, estabelecida pela Portaria da Direcao Geral n°
35/2024.

7.2. Demais acgoes informadas pelos campus

7.2.1. Campus Ararangua

O campus organizou alguns projetos que listados abaixo.

Atividades preventivas para estudantes - extensao, realizadas dentro do Programa
Mulheres Mil:

- 05/08/24 - Aula com representantes OAB Ararangua - direitos da mulher e da familia;

- 14/08/24 - Aula com Delegacia de Protecao a Mulher, crianca e idoso, abordando os
tipos de violéncia contra a mulher e as diversas formas de procurar ajuda.

Também foi realizado de um projeto integrador que idealizou um dicionario fisico
constituido por termos linguisticos que englobam a cultura queer, levantando reflexdes e
ampliando o conhecimento sobre a diversidade de sujeitos que circulam no campus. Além
dos termos da cultura LGBTQIA+, podemos ter acesso as leis que designam os direitos
destes sujeitos contemplando ainda mais o acesso a informacdo e a circulacdo mais
acessivel, por ser atualizada em linguagem mais informal, dos termos supracitados. A
pesquisadora, uma mulher lésbica, tinha uma problematica de investigacao: sera que a
comunidade académica tem tanto preconceito com a cultura queer porque nao sabe o que
ela significa?

7.2.2. Campus Criciuma

O campus desenvolveu uma série de acoes que sao descritas abaixo.

Organizacao do GT de Formacao Transversal, que se trata de grupo constituido por
representantes de servidores (técnicos e docentes) e por estudantes, com o proposito de
“abordar tematicas para além dos conteudos curriculares, buscando a formacao integral do
aluno”. Dentre as tematicas, encontram-se as que estao no escopo de combate ao assédio
moral, sexual e as demais violéncias. As tematicas sao organizadas a partir de sugestdes
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encaminhadas pela comunidade do campus. As atividades foram listadas no item 6 deste
relatorio.

Organizacao do GT de Formacao de servidores do campus, que é um grupo
constituido por representantes de servidores (técnicos e docentes) com o propodsito de
abordar tematicas que contribuam para a formacdo dos servidores do campus. Dentre as
tematicas, encontram-se as que estao no escopo de combate ao assédio moral, sexual e as
demais violéncias. Vale destacar que as tematicas sao organizadas a partir de sugestoes
encaminhadas pelos servidores, bem como pela necessidade observada no cotidiano do
campus. As atividades foram listadas no item 6 deste relatorio.

Organizacao da Comissao para a Diversidade Social e Direitos Humanos - CDSDH -,
que é um grupo de trabalho que tem desenvolvido acdes de ensino, pesquisa e extensao no
contexto das comunidades interna e externa da instituicao, com o objetivo principal de
promover a Educacdao em Direitos Humanos, orientada pelos principios da dignidade
humana, sem distincdo de nacionalidade, de geracao, étnico-racial, de classe social, de
religido, de orientacdo sexual, de identidade de género, de aspectos linguisticos e de
pessoas com deficiéncia. No ano de 2023, o grupo de trabalho foi composto por servidores
e estudantes do IFSC - Campus Criciima. Adicionalmente, membros da comunidade externa
participaram do planejamento e da execucao de algumas atividades, com destaque para a
articulacao de algumas acdoes da CDSDH com o Nicleo de Estudos Afro-Brasileiros e
Indigenas (NEABI) da Universidade do Extremo Sul Catarinense (UNESC). No que tange a
organizacao das atividades, foram realizadas reunides semanais, e as acdes do grupo foram
orientadas, principalmente, a partir da implementacao de dois projetos (um de extensao e
outro de Acdes de Equidade) e da organizacao de dois eventos:

- | Semana para a Diversidade Social e Direitos Humanos do IFSC - Campus Criciima

- Il Sankofa - sem esquecer o passado, voa para o futuro: Dialogos sobre Direitos
Humanos e as Relacoes Etnico-Raciais, ambos contemplados com editais internos da
instituicao.

Listamos alguns projetos de ensino, pesquisa ou extensao desenvolvidos no campus:

- Diversidade social e direitos humanos: acdes de educacao em direitos humanos no
IFSC, campus Criciima (Projeto de ensino - Edital DAE 04/2023);

- - Educacao antifascista: refletir para construir relacées que excluam a depreciacao, a
exclusao e o exterminio do outro (Projeto de ensino);

- Cinema e Educacao em Direitos Humanos: potencializando a luta por justica social a
partir de obras cinematograficas (Projeto de extensao - Edital PROEX 01/2023).
7.2.3. Campus Jaragua do Sul - Centro

No final de 2024, no intuito de dar ainda mais efetividade e aplicabilidade a Politica
de Combate ao Assédio e Violéncias do IFSC, foi criada a Comissao de Atendimento
Especializado, hoje composta por 4 servidores (3 Taes: Chefe de Assuntos Estudantis,
psicologa e servidor da CGP; e 1 docente).
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Foi criado também um GT para trabalhar no fluxograma da Politica de Combate ao
Assédio e Violéncias do IFSC e estratégias de divulgacao e prevencao, além de normativa
interna do campus, sanando algumas lacunas deixadas pelo texto da Politica. O GT teve um
resultado positivo, descrito a seguir:

- Elaboracao de um fluxograma a partir da Resolucao CONSUP/IFSC n° 01/2023, para
explicitar quais sao os passos e todo o processo de acolhimento e registro do
ocorrido;

- Elaboracao de normas internas complementares;

- Organizar estratégias de enfrentamento ao assédio, com previsoes de formacao para
os servidores, explicando como se da o procedimento.

A construcao desta Resolucao interna foi feita consultada a comunidade do campus
e em breve essa Resolucao sera levada ao Colegiado do Campus para aprovacao. Por fim, a
servidora Paula Regina Corréa (campus Jaragua do Sul - RAU), que participou da elaboracao
da Politica expressa na Resolucao CONSUP/IFSC n° 01/2023 nos deu apoio e participou de
algumas reunides, sanando duvidas e nos ajudando a finalizar o processo.

O campus também organizou a exposicdao “Um Itinerario Enegrecedor”, que
pesquisou e exibiu as contribuicbes da populacdo preta nas areas estudadas no campus.
Ocorreram ainda os eventos “Direitos Humanos em rede” (12 e 22 edicdes), em que os
estudantes criaram conteldos informativos sobre direitos humanos para as midias sociais.
Por fim, o campus desenvolve o projeto “Leitura, historias e afeto”, no qual estudantes
visitaram casas de repouso da regido e trabalharam temas através da leitura e historias, ao
mesmo tempo em que compartilhavam tempo, afetos e experiéncias.

7.2.4. Campus Joinville

Durante o 4° Encontro das Coordenadorias Pedagogicas do IFSC, realizado nos dias
19 e 20 de setembro de 2024, o Coordenador Pedagogico do IFSC Joinville, Raphael
Henrique Travia, apresentou o relato de experiéncia "A atuacdo das Coordenadorias
Pedagodgicas frente a nova Politica de Combate ao Assédio Moral, Sexual e outras
Violéncias", e houve um momento de debate com os profissionais das Coordenadorias
Pedagogicas e membros da PROEN presentes no evento.

7.2.5. Campus Avancado Sao Lourenco do Oeste

Com o compromisso de fortalecer a reflexdao e o debate sobre a Politica de
Prevencao e Combate ao Assédio Moral, ao Assédio Sexual e as demais Violéncias, o IFSC
Campus Sao Lourenco do Oeste promoveu o projeto de extensao "Conversas Literarias:
Clube do Livro". A iniciativa contribuiu para ampliar a compreensao sobre direitos
humanos, equidade e respeito as diversidades, estimulando um ambiente académico mais
inclusivo e consciente.

O projeto promoveu encontros mensais entre julho e novembro de 2024, reunindo
alunos, servidores do IFSC e membros da comunidade externa. Durante os encontros, foram
debatidos temas como saude mental, filosofia de vida, empatia, violéncia doméstica,
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depressao, relacionamentos abusivos, questdes de género, estrutura social, politica, fake
news, desigualdade de classes, fome, pobreza e preconceitos raciais.

Como parte das atividades do Dia da Consciéncia Negra, foi realizado um evento na

biblioteca do campus, com a exibicdo de dois documentarios de curtas-metragens
relacionados a tematica.

[31]



[
El INSTITUTO FEDERAL

Santa Catarina

8. Anexos

[32]



B INSTITUTO FEDERAL

Santa Catarina

Anexo | - Resolucdo CONSUP/IFSC n°01/2023

onnm

ae Ministério da Educagdo
BE® INSTITUTO FEDERAL Secretaria de Educaggo Profissional e Tecnoldgica
BBl santacCatarina INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

RESOLUGAO CONSUP N° 01, DE 03 DE MARGO DE 2023

Institui a Politica de Prevengdo e Combate ao
Assédio Moral, ao Assédio Sexual e as demais
Violéncias no Institufo Federal de Educagéo,
Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina.

O Presidente do CONSELHO SUPERIOR do INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA, no uso das atribuigdes estatutérias e atendendo as
determinagdes da Lei n. ° 11.892, de 29 de dezembro de 2008,

Considerando os direitos e garantias fundamentais previstos na Constituigéo Federal de 1988;

Considerando os principios e fins da educagéo nacional, descritos na Lei n° 9.394/1996, Lei de
Diretrizes e Bases da Educagéo Nacional;

Considerando o Decreto-lei n° 2.848/1940, que instituiu o Cédigo Penal Brasileiro;

Considerando a Lei n° 7.716/1989, que define os crimes resultantes de preconceito de raga ou de cor;
Considerando a Lei n° 8.069/1990, que dispde sobre o Estatuto da Crianga e do Adolescente;
Considerando o Decreto n® 99.710/1990, que Promulga a Convengéo sobre os Direitos da Crianga;

Considerando a Lei n® 8.112/1990, a qual dispde sobre o regime juridico dos servidores publicos civis
da Unido, das autarquias e das fundagdes publicas federais;

Considerando a Lei n° 8.429/1992, que dispde sobre as sangdes aplicaveis em virtude da pratica de
atos de improbidade administrativa;

Considerando a Lei n° 10.224/2001, que disp&e sobre o crime de assédio sexual;
Considerando a Lei n® 12.288/2010, que institui o Estatuto da Igualdade Racial;

Considerando a Lei n° 12.852/2013, que institui o Estatuto da Juventude e dispde sobre os direitos dos
jovens, os principios e diretrizes das politicas publicas de juventude e o Sistema Nacional de
Juventude - SINAJUVE;

Considerando a Lei n® 13.185/2015 que institui o Programa de Combate & Intimidagéo Sistematica
(Bullying);

Considerando a Lei n® 13.431/2017, que estabelece o sistema de garantia de direitos da crianca e do
adolescente vitima ou testemunha de violéncia;
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Considerando a Lei n® 13.718/2018, que tipifica os crimes de importunagae sexual e de divulgagéo de
cena de estupro, torna publica incondicionada a natureza da agéo penal dos crimes contra a liberdade
sexual e dos crimes sexuais contra vulneravel, estabelece causas de aumento de pena para esses
crimes e define como causas de aumento de pena o estupro coletivo e o estupro corretivo;

Considerando a decisdo do Supremo Tribunal Federal no &mbito da Acdo Direta de
Inconstitucionalidade per Omissé@o (ADO) 26, que equipara a homofobia ao crime de racismo;

Considerando o Decreto n® 1.171/1994, que aprova o Codigo de Etica Profissional do Servidor Piblico
Civil do Poder Executivo Federal;

Considerando o Decreto n® 1.973/1996, que promulga a Convengéo Interamericana para Prevenir,
Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher;

Considerande o Decreto n® 4.377/2002, que promulga a Conveng&o sobre a Eliminacio de Todas as
Formas de Discriminagéo contra a Mulher,

Considerando a Medida Proviséria n® 1.140/2022, que institui o Programa de Prevengéo e Combate ao
Assédio Sexual no &mbito dos sistemas de ensino federal, estadual, municipal e distrital;

Considerando a Resolugdo CONSUP/IFSC n® 54/2010, a qual aprova o Regimento Geral do Instituto
Federal de Educagéo, Ciéncia Tecnologia de Santa Catarina;

Considerando a Resolugdo CONSUP/IFSC n° 20/2018, que aprova o Regulamento Didatico-
Pedagégico do IFSC e da outras providéncias;

Considerando o Plano de Desenvolvimento Institucional do IFSC 2020-2024;

Considerando as reunides para escuta orientada realizadas pela Comisséo que redigiu esta Politica
com o Comité de Direitos Humanos, com os Diretores Gerais de Campus, com os Representantes do
SINASEFE, com as Coordenadorias Pedagégicas, com o Subsistema Integrado de Atengédo @ Saude
do Servidor - SIASS e com a Representacéo Estudantil por meio do Conselho de Entidades de Base
Professora Elenira Oliveira Vilela;

Considerando a consulta publica realizada pela Comisséo que redigiu esta Politica com a comunidade
do IFSC.

TITULO |
DISPOSIGOES INICIAIS

CAPITULO 1
DA FINALIDADE E ESCOPO

Art. 1° Esta norma institui a Politica de Prevengéo e Combate ao Assédio Moral, ao Assédio Sexual e
as demais Violéncias no Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina

34



B INSTITUTO FEDERAL

Santa Catarina

e

[ ] | Ministério da Educagdo

-.. INSTITUTO FE DE RAL Secretaria de Educago Profissional e Tecnoldgica

BBl santaCatarina INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA
(IFSC).

Art. 2° A Politica Institucional de Preveng@o e Combate ao Assédio Moral, ao Assédio Sexual e as
demais Violéncias no IFSC se expressa no conjunto de principios e objetivos que, em consonancia
com as Politicas Publicas Nacionais relacionadas ao tema, definem as atribui¢des, responsabilidades
e instrumentos necessarios & implementagéo de agdes que promovam um ambiente instifucional
digno, saudavel e seguro e que garantam a prevengdo e o combate a toda forma de assédio e
violéncias no IFSC.

Art. 3° E objeto desta politica a prevengéo e o enfrentamento de condutas assediosas e violentas
praticadas no ambito das relagdes socioprofissionais e da organizagée do trabalho, bem como no
ambiente de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo, praticadas presencialmente ou por meio de
recursos virtuais.

CAPITULO 2
DOS PRINCIPIOS E OBJETIVOS

Art. 4° A Politica de que trata esta norma orienta-se pelos seguintes principios:
I.  respeito a dignidade da pessoa humana;
Il.  protegédo & intimidade, & vida privada, & honra e 4 imagem das pessoas;
. eliminagéo de todas as formas de discriminagéo;
IV.  valor social do trabalho;
V.  direito 4 salde e & seguranga no trabalho;
VI.  primazia da abordagem preventiva;
VIl.  preservagao do denunciante e das testemunhas;
VIIl.  preservagdo do denunciado, para evitar punigdo prévia ou dupla punigéo;
IX.  resguardo da ética profissional;
X.  consfrugéo de uma cultura de respeito mutuo, igualdade de tratamento e solugdes dialogadas
para os conflitos;

Xl.  liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o pensamento, a arte e o saber;
XIl.  transversalidade e integragéo das agdes;
Xl manutengéo de processos sistematicos e continuos na prevengéo e combate a todas as

formas de assédio e violéncias;
XIV.  gestdo democrética;
XV.  legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia na Administragéo Publica.

Art. 5° E objetivo geral da Politica Institucional de Prevengao e Combate ao Assédio Moral, ao Assédio
Sexual e as Violéncias no IFSC estabelecer principios a serem seguidos pela comunidade académica
no ambiente institucional e no seu cotidiano, com vistas a:
|.  orentar mecanismos de gestdo e articulagdo, acolhimento, registro e apuragéc da denuncia e;
Il.  formagéo no que tange aos temas assédio e violéncias, na busca por um ambiente
institucional que contribua para o desenvolvimento cognitivo, fisico, emocional e social da
comunidade académica.
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Art. 6° Sao objetivos especificos da Politica Institucional de Prevengéo e Combate ao Assedio Moral,
ao Assédio Sexual e as Violéncias no IFSC:

V.

V.

VI

VL.
VIIL

organizar a Rede de Prevencdo e Enfrentamento a Condutas Assediosas efou Violentas no
IFSC;

promover, por meio de agbes académicas e de gestdo, um ambiente seguro e saudavel,
visando o estabelecimento de uma cultura escolar e organizacional de respeito mutuo;
contemplar o tema da prevengao e enfrentamento aos assédios e violéncias em agoes e
campanhas de comunicagao e nos programas institucionais de formagao direcionados a toda
a comunidade académica;

monitorar e avaliar periodicamente as atividades institucionais, de modo a prevenir a pratica de
assédio e de outras violéncias;

promover pesquisas institucionais que avaliem o tema do assédio no IFSC;

produzir e divulgar relatorios sobre o tema do assédio no IFSC;

pautar a elaboragéo de fluxos e procedimentos institucionais referentes ao tema do assédio
que orientardo a comunidade académica a respeito dessa problematica.

CAPITULO 3
DOS TERMOS E DEFINIGOES

Art. 7° Para fins desta Politica considera-se que:

VL.

VL.

A comunidade académica ¢ composta pelos pUblicos com os quais o IFSC se relaciona:
servidores, funcionarios, empregados vinculados a contratos de prestagdo de servigos,
estudantes, estagiarios e quaisquer pessoas, independentemente do tipo de vinculo, que
frequentem o IFSC, ainda que transitoriamente e sem remuneracéo.

A prevencao se expressa em agoes individuais e coletivas que estimulam praticas de cuidado,
integragdo e bem-estar interpessoal e que eliminam ou minimizam, por antecipagéo,
acontecimentos, vivéncias e experiéncias assediosas ou viclentas.

0 acolhimento ¢ composto de dois processos distintos: a escuta inicial e o atendimento
especializado.

A escuta inicial consiste em oportunizar um primeiro momento de escuta e de orientagdes
preliminares aquele que considera fer sido vitima de assédio ou violéncia. Ocorre no momento
em que a suposta vitima da conhecimento a terceiros da comunidade académica do IFSC da
pratica de conduta assediosa ou de violéncia sem realizar o registro formal da denuncia.

O atendimento especializado é uma forma de acolhimento profissional que consiste em
escuta qualificada e orienta o encaminhamento da pessoca acolhida, seja a outros érgéos que
poderdo dar sequéncia ao processo de acolhida, seja para fins de registro da denlncia.

A escuta qualificada é compreendida como tecnologia leve, composta por elementos como
liberdade, confianga, compreensao, paciéncia, prontidao para ajuda, disponibilidade, atengao,
abertura para a fala, ndo recriminagao e sigilo.

O registro da dentncia é o ato de formalizagac da dentncia em meio institucional indicado
para tal.
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VIIl. O assédio sexual no ambiente escolar e do trabalho consiste em constranger alguém/outrem,

com o objetivo de obter vantagens ou favorecimento sexual. Pode ser conceituado como
qualquer conduta de natureza sexual ndo solicitada, com o efeito de perturbar ou constranger
a pessoa, afetar a sua dignidade, ou de lhe criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante,
humilhante ou desestabilizador.

[X. O assédio moral consiste em agdes ou omissdes intencionais e reiteradas, com o intuite de
causar humilhagéo, isolamento efou consfrangimento, de maneira repetitiva e prolongada
durante a jornada de frabalho ou de estudo e no exercicio de suas fungdes. Pode ser expresso
em gestos, palavras (orais ou escritas) efou comportamentos de natureza psicologica. Tais
agoes expdem a vitima, séo capazes de |lhe causar ofensa a personalidade, a dignidade ou a
integridade psiquica ou fisica e tém o efeito de exclui-la de suas fungdes e/ou de deteriorar o
ambiente de frabalho e/ou pedagédgico.

X.  Violéncia é qualquer agéo intencional, perpetrada por individuo, grupo, instituigéo, classe ou
nacao dirigida a outrem, que cause prejuizos, danos patrimoniais, danos fisicos, sociais,
psicolégicos e/ou espinituais.

Xl Discriminacdo € a violéncia oriunda de preconceito. Compreende toda distingéo, excluséo,
restrigio ou preferéncia fundada em raga, etnia, cor, sexo, género, religido, deficiéncia, opinido
politica, ascendéncia nacional, origem social, idade, orientacdo sexual, identidade e expresséo
de género, ou qualquer outra que atente contra o reconhecimento ou exercicio, em condigtes
de igualdade, dos direitos e liberdades fundamentais nos campos econdmico, social, cultural,
laboral ou em qualquer campo da vida publica.

XIl.  Violéncia sexual é qualquer forma de atividade sexual ndo consentida.
Xll.  Importunagdo sexual consiste em praticar contra alguém e sem sua anuéncia ato libidinoso
com o objetivo de satisfazer a propria lascivia ou a de terceiro.

TITULO Il
DA ORGANIZAGAO DA REDE DE PREVENGAO E ENFRENTAMENTO
A CONDUTAS ASSEDIOSAS E/OU VIOLENTAS NO IFSC

Art. 8° Toda a comunidade académica do IFSC compde a Rede de Prevencdo e Enfrentamento a
Condutas Assediosas e/ou Violentas na instituigéo.

§ 1°. A Rede de Prevengéo e Enfrentamento a Condutas Assediosas elou Violentas no IFSC se
constitui por meio da atuagao integrada dos diversos atores e setores envolvidos em processos de
gestéo, articulagéo, acelhimento, registro e apuragéo da dentincia e formagéae a respeito do tema. Sua
expressao ocorre na corresponsabilidade de cada membro da comunidade académica em prevenir e
combater condutas assediosas e/ou violentas na instituicao.

§ 2°. A Rede insfitucional se integra & Rede de Protec&o constituida por servigos publicos das éreas de
educagao, salde, assisténcia social e seguranga publica, que, por meio de seus atores, devem
articular agdes no sentido de garantir a prote¢do aqueles que estiverem em situagdo de
vulnerabilidade.
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CAPITULO 4

DAS ATRIBUIGOES E RESPONSABILIDADES

Art. 9° As atribuigdes e responsabilidades de cada membro da comunidade académica para o alcance
dos objetivos desta normativa sdo aquelas previamente dispostas nos regulamentos institucionais,
respeitando-se, assim, as diferentes relagdes institucionais.

CAPITULO 5
DA GESTAO E ARTICULAGAO PARA A IMPLEMENTAGAO DA POLITICA

Art. 10. A gestéo e articulagéo para a implementagao desta Politica séo de responsabilidade da
Diretoria Executiva.

Art. 11. Séo afribuigdes associadas ao processo de gestao e articulagéo:

I divulgar a existéncia da Politica e agdes a ela associadas;
Il.  articular com os cdmpus o apoio & implantacdo e orientacao das agdes desta Politica;
lll.  fomentar a formac&o e educagéo permanente nas tematicas atinentes a esta Politica;
IV.  levantar e divulgar periodicamente as informagdes pertinentes a esta Politica;
V.  estimular o debate sobre os assédios e violéncias e suas formas de combate e prevencéo de
forma transversal na instituigéo;

VI.  fomentar articulagbes intersetoriais em seu &mbito que se fizerem necessarias para a
consecugao desta Politica.

Art. 12. Fica instituido o Comité Institucional para Implantagéo, Monitoramento e Avaliagéo da Politica
de Prevengéo e Combate ao Assédio Moral, ao Assédio Sexual e as Violéncias.

§ 1°. Séo atribuigdes deste Comité:

I divulgar a existéncia da Politica e agdes a ela associadas;
Il.  coordenar a implantag&o desta Politica no IFSC;
lIll.  produzir diagnéstico institucional do enfrentamento aos assédios e violéncias no IFSC e
relatorios a cada dois anos;
IV.  monitorar e avaliar os encaminhamentos dados as dendncias de assédios e violéncias e os
procedimentos administratives no dmbito do IFSC;
V. acompanhar e contribuir com os processos formativos da comunidade académica do IFSC;

VI.  apresentar os relatérios de acompanhamento e avaliagdo & comunidade do IFSC, visando a
garantia da transparéncia das informacdes.

§ 2°. Este Comité fica vinculado a Diretoria Executiva do IFSC.
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CAPITULO 6
DO ACOLHIMENTO

Art. 13. O acolhimento é composto de dois processos distintos: a escuta inicial e o atendimento
especializado.

Art. 14. A escuta inicial da pessoa que considera ter sido vitima de assédio e/ou violéncia pode ser
feita por qualquer servidor, bem como por érgéos da esfrutura organizacional do IFSC, conforme o
publico demandante.

Art. 15. Séo responsabilidades daquele/a que realiza a escuta inicial:

I resguardar/garantir a confidencialidade das informacdes apresentadas;
Il.  apresentar a pessoa que considera ter sido vitma de suposto assédio efou violéncia a
possibilidade de acessar o atendimento especializado;
ll.  apresentar a pessoa que considera ter sido vitima de assédio e/ou violéncia a possibilidade de
realizar o Registro de Dentincia de suposto assédio e/ou violéncia, através do canal Fala.BR -
Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacéo.

Art. 16. O atendimento especializado é realizado por profissionais habilitados, conforme o publico
demandante.

Paragrafo Unico. Os servidores que realizam o atendimento especializado serdo designados por meio
de Portaria no ambito de cada cdmpus e da Reitoria.

Art. 17. E atribuigdo daquele/a que presta o atendimento especializado:

I realizar escuta qualificada;
Il.  informar acerca dos conceitos técnicos sobre assédios e violéncias e os respectivos
procedimentos de enfrentamento, sem manifestar julgamentos ou juizos de valor;

lIll.  informar que os elementos relevantes relatados no processo de escuta qualificada serdo
registrados;

IV.  indicar o canal Fala.BR - Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagao - para que
a pessoa que considera ter sido vitima de assédio e/ou violéncia proceda ao Registro da
Denuncia, caso este ainda nao tenha ocorrido;

V. solicitar apoio da Diretoria de Assuntos Estudantis, caso considere necessario, em situagbes
que envolvam estudantes;

VI.  solicitar apoio da Diretoria de Gestéo de Pessoas, caso considere necessario, em situagdes
que envolvam servidores.

Art. 18. A Diretoria de Assuntos Estudantis e a Diretoria de Gestao de Pessoas prestaréo suporte aos
campus no processo de acolhimento de estudantes e de servidores, respectivamente.
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CAPITULO 7
DO REGISTRO DA DENUNCIA

Art. 19. Os registros de denincias seréo realizados por meio do canal Fala.BR - Plataforma Integrada
de Ouvidoria e Acesso a Informagéo.

§ 1° E dever do agente piblico denunciar, quando tiver ciéncia, qualquer ato de assédio elou
violéncias que ocorra no ambito do IFSC.

§ 2°. Caso a pessoa que considera ter sido vitima de suposto assédio efou violéncia seja menor de 18
anos, é dever do servidor que realizou o acolhimento proceder ao Registro de Denuncia, caso ainda
n&o tenha sido realizado.

§ 3° O servidor responsavel pelo atendimento especializado tem o dever de comunicar o Conselho
Tutelar e os responsaveis legais do estudante.

Art. 20. O canal Fala.BR é administrado no IFSC pela Ouvidoria da instituigéo.

Art. 21. No processo de tratamento do registro de dentncia, conforme atribuigéo regimental, compete &
Ouvidoria do IFSC:

|.  acolher, através do Fala.BR, as dendncias de violéncias e/ou assédios;
Il.  analisar a denuncia quanto & sua relagdo com assédios efou violéncias, podendo realizar
consultas a outros setores para o melhor encaminhamente da situagéo;
lll.  ofertar o Atendimento Especializado para escuta qualificada, caso considere necessario;
IV.  acompanhar o andamento das agdes para acolhimento e protegéo ao assediado;
V. encaminhar as denuncias pertinentes & Assessoria de Correigéo e Transparéncia;
VI.  acompanhar o andamento do processo pelo Fala.BR;
VIl.  organizar as informagdes insfitucionais a respeito das denincias acolhidas no campo dos
assédios e violéncias para fins de estatisticas e informagdes institucionais.

Paragrafo Unico. A Diretoria de Assuntos Estudantis e a Diretoria de Gestdo de Pessoas prestardo
apoio e orientagéo a Ouvidoria nas situagdes que envolvam estudantes e servidores, respectivamente.

Art 22. E assegurado ao denunciante o sigilo da identidade, quando solicitado.
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CAPITULO 8
DA APURAGAO DA DENUNCIA

Art. 23. A apuragdo da denuncia a nivel institucional, quando envolver servidor, é de responsabilidade
da Assessoria de Correicdo e Transparéncia do IFSC.

Art. 24. A apuragéo da dentincia, quando ndo envolver servidor, sera encaminhada para os érgdos
competentes que compdem a Rede de Protegdo.

Art. 25. Séo instrumentos de apuragdo da dentincia em caso que envolva servidor:

I.  ainvestigagdo preliminar;
Il.  ainspegdo;
lIll.  asindicancia;
IV. o processo administrative geral; e
V. o processo administrativo disciplinar.

Art. 26. No processo de apuragdo da denuncia que envolva servidor, a Assessoria de Correicdo e
Transparéncia devera:

I.  acolher as situagdes encaminhadas pela Ouvidoria do IFSC, por meio do Fala.BR, ou por
outros orgaos que tenham atribuigdes de registro de denuncias de assédio;
Il.  encaminhar os tramites no ambito da instituigio para a emisséo de juizo de admissibilidade do
Reitor no caso de sindicancia investigativa (SINVE), processo administrativo disciplinar (PAD)
e sindicancia disciplinar para servidores temporérios regidos pela Lei n® 8.745, de 9 de
dezembro de 1993;
Il indicar o registro de Boletim de Ocorréncia Policial (BO), caso a dentncia tenha envolvimento
com membro externo & comunidade do IFSC, além de outros procedimentos cabiveis;
IV.  indicar ao Reitor o arquivamento de processes quando os fatos narrados ndo configurarem
evidente infragéo disciplinar ou ilicito penal, por falta de objeto;
V. acionar a Diretoria de Assuntos Estudantis em caso de envolvimento de estudantes, se
pertinente;
VI.  acionar a Diretoria de Gestao de Pessoas, se pertinente;
VIl.  organizar as informagdes institucionais a respeito das dentncias acolhidas para fins de
estatisticas e informagdes institucionais.

Art. 27. A Diretoria de Assuntos Estudantis e a Diretoria de Gestao de Pessoas prestardo apoio e
orientag@o & Assessoria de Correicdo e Transparéncia nas situagdes que envolvam estudantes e
servidores, respectivamente.
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CAPITULO 9
DA FORMAGAO

Art. 28. A articulagéo dos processos de formag&o na tematica desta Politica é de responsabilidade da
Diretoria de Ensino e da Diretoria de Gestdo de Pessoas, em seus ambitos.

Art 29. Serdo criadas agdes e programas de cunho educative e preventivo direcionados para a
formagéo continuada e qualificagdo para a prevengéio e combate a tedos tipos de assédios e
violéncias, voltados para toda comunidade académica.

TiTuLom
DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 30. Compete & Reitoria supervisionar a execugao desta Politica.

Paragrafo unico. Deverdo ser instituidas e observadas estratégias institucionais adicionais acerca do
tema para promover a igualdade, com respeito as diversidades e combate a qualquer tipo de violéncia
e/ou assédio.

Art. 31. O membro da comunidade académica envolvido com o processo de acolhimento ou
atendimento especializado ndo deve atuar no processo administrativo de apuragdo, exceto para
depoimento, quando convocado por auteridade competente.

Paragrafo dnico. Os profissionais envolvidos com o Atendimento Especializado devem atuar
exclusivamente nos processos de acolhimento de estudantes ou servidores.

Art. 32. Servidores cujas categorias/classes profissionais sejam representadas por Conselhos de
Referéncia devem ter respeitada sua autonomia profissional, nos limites estabelecidos, consideradas

as diretrizes estabelecidas por esses orgaos.

Art. 33. As denuncias realizadas no dmbito da instituicdo ndo substituem aquelas que podem ou
devem ser realizadas junto aos 6rgdos competentes externos & instituicao.

Art. 34. O fluxo para o processe de denuncias sobre assédios e violéncias sera construide por
comissdo nomeada para este fim, contemplando membros dos setores supracitados nesta politica, em

um prazo de 120 dias.

Art. 35. Os casos omissos desta Resolugdo seréo analisados pela Diretoria Executiva para serem
dados os devidos encaminhamentos.

Art. 36. Esta resolugéo enfra em vigor na data de sua publicagéo.
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VALTER VANDER DE OLIVEIRA
Autorizada conforme despacho no documento n°® 23292.007574/2023-71
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Santa Catarina INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

Portaria do(a) Reitor(a) N° 1137, de S de abril de 2023

O Reitor do INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA
CATARINA, no uso da competéncia que lhe confere a Lei n® 11.892/2008 e o Decreto de 9 de
agosto de 2021, publicado no Diario Oficial da Unido de 10 de agosto de 2021, edigdo 150, secdo 2,
Pagina 1,

Considerando solicitagdo da Diretoria Executiva;
RESOLVE:

Art. 1° Instituir o Comité Institucional para Implantacido, Monitoramento e Avalia¢do da Politica de
Prevencgdo e Combate ao Assédio Moral, ao Assédio Sexual e as Violéncias, conforme previsto no
Art. 12 da Resolugao CONSUP/IFSC no. 01/2023.

Art. 2° Designar os servidores abaixo relacionados para constituirem o Comité Institucional para
Implantagdo, Momtoramento e Avaliagdo da Politica de Prevengdo e Combate ao Assédio Moral, ao
Assédio Sexual e as Violéncias:

ADRIANA BRAGA GOMES - SIAPE 1280085 - Diretoria de Gestdo de Pessoas

ANA PAULA LUCKMAN - SIAPE 1655504 - Reitoria

ANDREA MARTINS ANDUJAR - SIAPE 2275396 - Diretoria Executiva

CAROLINA ABREU HENN DE ARAUJO - SIAPE 2226649 - Diretoria de Assuntos Estudantis
ELIANE JURASKI CAMILLO - STAPE 2928820 - Departamento de Formagio

FLAVIA MAIA MOREIRA - SIAPE 1169918 - Pro-Reitoria de Pesquisa, Pos-Graduagdo e
Inovagao

GISELLI DANDOLINI BONASSA - SIAPE 1653744 - Departamento de Ingresso

JANAINA TURCATO ZANCHIN - SIAPE 1742975 - Diretoria de Assuntos Estudantis

LETICIA HELENA FROZIN FERNANDES CRUZ WIGGERS - SIAPE 1563470 - Diretoria de
Gestdo de Pessoas

LUCIANA UGHINI GOLDSCHMIDT - SIAPE 1104564 - Diretoria de Gestdo de Pessoas

MARIA BERTILIA OSS GIACOMELLI - SIAPE 1450243 - Ouvidoria

Art. 3° Designar a servidora JANAINA TURCATO ZANCHIN como Coordenadora do referido
Comité.

Art. 4° Designar a carga horaria de 4 horas semanais para os membros do Grupo e 6 horas semanais
para a funcio de Coordenador.

BOLETIM DE SERVICO IFSC - 06/04/2023
https://sipac.ifsc.edu.br/public

Instituto Federal de Santa Catarina — Reitoria

Rua: 14 de julho, 150 | Coqueiros | Floriandpolis /SC | CEP: 88.075-010
Fone: (48) 3877-9000 | www.ifsc.edu.br | CNPJ 11.402.887/0001-60
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Art. 5° Esta portaria entra em vigor na data da sua publicacao.

MAURICIO GARIBA JUNIOR

ANDREA MARTINS ANDUJAR
Autenticado Digitalmente

BOLETIM DE SERVICO IFSC - 06/04/2023
https://sipac.ifsc.edu.br/public

Instituto Federal de Santa Catarina — Reitoria

Rua: 14 de julho, 150 | Coqueiros | Floriandpolis /SC | CEP: 88.075-010
Fone: (48) 3877-9000 | www.ifsc.edu.br | CNPJ 11.402.887/0001-60
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@ INSTITUTO FEDERAL Secretaria de Educagdo clogica
Santa Catarina INSTITUTO FEDERAL D RINA

Portaria do(a) Reitor(a) N° 1115, de 8 de abril de 2024

O Reitor do INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA
CATARINA, no uso da competéncia que lhe confere a Lei n® 11.892/2008 e o Decreto de 9 de
agosto de 2021, publicado no Diario Oficial da Unido de 10 de agosto de 2021, edigdo 150, secdo 2,
Pagina 1,

Considerando solicitacdo da Diretoria de Assuntos Estudantis;
RESOLVE:

Art. 1° Alterar a Portaria do(a) Reitor(a) N° 1137, de 5 de abril de 2023, que institui o Comité
Institucional para Implantagdo, Monitoramento e Avaliagido da Politica de Prevencdo e Combate ao
Assédio Moral, ao Assédio Sexual e as Violéncias, excluindo o nome da servidora ELIANE
JURASKI CAMILLO - STAPE 2928820 - Departamento de Formacao.

Art. 2° O referido Comité fica assim constituido:

ADRIANA BRAGA GOMES - SIAPE 1280085 - Diretoria de Gestdo de Pessoas

ANA PAULA LUCKMAN - SIAPE 1655504 - Reitoria

ANDREA MARTINS ANDUIJAR - SIAPE 2275396 - Diretoria Executiva

CAROLINA ABREU HENN DE ARAUJO - SIAPE 2226649 - Diretoria de Assuntos Estudantis
FLAVIA MAIA MOREIRA - SIAPE 1169918 - Pro-Reitoria de Pesquisa, Pos-Graduagdo e
Inovagao

GISELLI DANDOLINI BONASSA - SIAPE 1653744 - Departamento de Ingresso

JANAINA TURCATO ZANCHIN - SIAPE 1742975 - Diretoria de Assuntos Estudantis

LETICIA HELENA FROZIN FERNANDES CRUZ WIGGERS - SIAPE 1563470 - Diretoria de
Gestido de Pessoas

LUCIANA UGHINI GOLDSCHMIDT - SIAPE 1104564 - Diretoria de Gestdo de Pessoas

MARIA BERTILIA OSS GIACOMELLI - SIAPE 1450243 - Ouvidoria

Art. 3° Ficam inalteradas as demais disposi¢des da portaria.

BOLETIM DE SERVICO IFSC - 08/04/2024
https://sipac.ifsc.edu.br/public

Instituto Federal de Santa Catarina — Reitoria
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Anexo IV - Fluxo de Denuncias

1.5.2.1 Fluxo de Dentncias - Politica de
Prevencao e Combate ao Assédio
Moral, ao Assédio Sexual e as demais
Violéncias

Bizagi Modeler
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Versio:
1.0
Autor:

vanessa.oliveira

1.11.5.2.1 FLUXO DE DENUNCIAS -
POLITICA DE PREVENCAO E COMBATE
AOS ASSEDIOS E VIOLENCIAS

Descricdo
Este processo tem por objetivo descrever as etapas de tramitagdo do Fluxo de Dentndias - Politica de Prevencéo e Combate
ao Assédio Moral, ao Assédio Sexual e as demais violéncias no ambito do IFSC praticado por algum(a) servidor(a).

Objetivo
Este processo tem por objetivo descrever as etapas de tramitacdo do Fluxo de Denuncias - Politica de

Prevencédo e Combate ao Assédio Moral, ao Assédio Sexual e as dernais violéncias no dmbito do IFSC
praticado por algum(a) servidor(a).

Arquitetura de Processos

Macroprocesso Processo de Negécio Processo de Trabalho
1.5 Gestdo de controles | 1.5.2 Gerenciar as atividades L=e] Fltixo Gp LeRlrcigs - POI,m.Ca dn
R ST Prevengao e Combate aos Assédios e
institucionais correicionais e éticas o
Violéncias
Dados do Processo
Unidade Responsavel Contato Data da homologacdo
assessoria.comreicac@ifsc.edu.br
Assessoria de Correicdo e Transparéncia (48) 38779005 27/02/2024
Controle de VersGes
Versdo Data Alteragdes Realizadas Arquivo
Primeira versdo
10 27/02/2024
31/03/2025 5
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Fundamentacio
Nome Descrigdo Arquivo
Institui a Politica de Prevencéo e
Resolucao Combate ao Assédio Moral, ao
01/2023 Assédio Sexual e as demais

Consup Violéndias no Instituto Federal de | Resolucao 01 Consup Combate assedio.pdf

Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de

Comb,at_e 9g Santa Catarina.
Assédio
Artefatos
Nome Link Arquivo
Tutorial 1- Fluxo de PAD Rito Ordinario Tutorial 1 Fluxo PAD Rito Ordinario.pdf

Perguntas Frequentes (opcional)

Néo informado

Gestdo por Competéncias
As competéncias necessarias para a execucéo deste processo podem ser consultadas aqui: https://bit.ly/competencias-
processos

Elaboradores da Versdo Atual
Nome UORG Contato

diretoria.executiva@ifsc.edu.br

Andréa Martins Andujar Diretoria Executiva
(48) 3877-9004

janaina.zanchin@ifsc.edu.br

(48) 3877-9019

Janaina Turcato Zanchin Diretoria de Assuntos Estudantis

Eduardo Evangelista | Assessoria de Correicéio e Transparéncia | assessoria.correicao@ifsc.edu.br

(48) 3877-9005

31/03/2025 6
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Aprovadores da Versdo Atual

Papel BPM Nome Cargo/funcio
Patrocinador Mauricio Gariba Junior Reitor

Dono do Processo Andréa Martins Andujar Diretora Executiva

Gestor Funcional Eduardo Evangelista Assessor de Correicdo e Transparéncia

111 ELEMENTOS DO PROCESSO

a3 (_)Denuncia de assédio/violéncia

Descricdo
A dentncia pode ser realizada por qualquer pessoa que tenha ciéncia dos fatos: a prépria vitima, uma testemunha, quem
realiza o acolhimento da vitima ou qualquer outra pessoa.

152 [CIFazer a dentincia

Descrigdo
Realizar o registro no Fala.Br - httpsy/falabr.cqu.gov.br/web/home

1113 [Cprovidendiar a Notificdo da Ouvidoria
Descrigéo
Providenciar a Notificdo da Ouvidoria

1114 DAnalisar dendndia e dar resposta

Descricdo

Dar ciénda a area envolvida.

Analisar se cabe dar sequéncia ou ndo ao processo.

31/03/2025 7

[54]



B INSTITUTO FEDERAL

Santa Catarina

Havendo materialidade, conforme a natureza da situagéo, pode encaminhar para:
* Assessoria Correigdo e Transparéncia;
« Comité de Etica;

= Campus.

Observacdo
Se ndo for verificada materialidade na dentincia, o processo é arquivado no Fala BR.

A Diretoria de Assuntos Estudantis e a Diretoria de Gestéio de Pessoas prestaréo apoio e orientacéo a Ouvidoria nas situagdes

que envolvam estudantes e servidores, respectivamente.

11515 [Tomar ciéncia
Descricdo
Tomar ciéncia por meio do Fala BR.

Verificar se a suposta vitima recebeu o atendimento especializado, caso ndo, encaminhar para que seja realizado o
atendimento especializado na unidade onde se encontra a suposta vitima.

O Atendimento Especializado é facultativo para maior de idade, sendo compulsério para menores.

1116 [Analisar se cabe dar sequéncia ou Ndo ao processo

Descrigdo

Para dar sequéncia ao processo sera feita anélise da materialidade, podendo ter dois caminhos:

 Se a dentincia apresenta materialidade robusta e com indicativo de autoria, solicita-se ao Reitor a instauracéo de

PAD;

31/03/2025 8
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« Se a dentincia ndo apresenta materialidade robusta e/ou indicativo de autoria, solicita-se ao Reitor a instauracéao
de uma IPS (Investigacdo Preliminar Sumaria) ou SINVE (Sindicéndia Investigativa). Havendo a confirmacéo da
presenca de materialidade/autoria, solicita-se a instauracdo de um PAD a Assessoria de Correicdo e Transparéncia,

que realizara analise dos resultados da IPS ou SINVE.

Se a dentncia apresentar fragilidades, ou seja, ndo havendo indicativos de materialidade e autoria, o processo é arquivado.

A Diretoria de Assuntos Estudantis e a Diretoria de Gestéio de Pessoas prestaréo apoio e orientagéo a Assessoria de Correicdo

e Transparéncia nas situacGes que envolvam estudantes e servidores, respectivamente

1117 O Autorizar IPS/SINVE ou Instaurar PAD

Descrigdo
Analisar o encaminhamento da Assessoria de Correicédo e Transparéncia e para decidir se autoriza a IPS ou a SINVE ou
se instaura o PAD.

1118 Oiniciar o PAD

Descricdo
Tramitacéo do PAD - Rito Ordinario.

1019 OProcesso encerrado

Descricdo

Publicar/fazer cumprir o resultado do julgamento do Processo.
gy il DTomarprovidéncias

Descricio

Providenciar o atendimento especializado e informar o Conselho Tutelar e a familia, quando se tratar de menores de idade,

caso ainda ndo tenha sido realizado.

31/03/2025 9
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Observacao:

A Diretoria de Assuntos Estudantis e a Diretoria de Gestdo de Pessoas prestardo suporte acs cdmpus no processo de

acolhimento de estudantes e de servidores, respectivamente.

i35 Fa DAnaIisarjuridicamente o rito

Descricdo
Emitir parecer técnico.

31/03/2025 10
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Anexo V - Matéria do Blog do IFSC

BRASIL
(HTTPS://GOV.BR)

]
‘ W INSTITUTO FEDERAL
(l) Santa Catarina

BIO@‘@_@ IFSC Comunicacio Blog.do IFSC
(/web/blog) > (/web/guest/comunicacao) > (/blog-do-ifsc) > Posts Blog do IFSC

Combate ao assédio no IFSC: o que voce precisa saber

BLOG DO IFSC (/noticias-por-categoria?p_p_id=122 INSTANCE_pDpvw9aOréwg&p_p_lifecycle=08&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-

Uma palavra agressiva, uma “brincadeira” que na verdade é preconceito racial ou de género, uma aproximacao for¢ada, um toque ndo consentido.

Sdo muitas as formas como, no cotidiano, o assédio e a violéncia podem se concretizar. Trata-se de uma problemética que existe em todas as

classes sociais e ambientes, seja na familia, no trabalho ou, mesmo, na escola. E é importante saber o que pode ser feito quando situagdes de

assédio ou violéncia acontecem com vocé ou com alguém préximo a vocé.

Legislagbes e normas que visam o combate ao assédio e as violéncias tém sido cada vez mais amplamente discutidas e implementadas no Brasil. E
o caso, por exemplo, da_Lei 14.540/23 (https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2023-2026/2023/lei/l14540.htm), que instituiu o Programa de
Prevencdo e Enfrentamento ao Assédio Sexual e demais Crimes contra a Dignidade Sexual e a Violéncia Sexual. A lei prevé a implementagdo do
programa em todos os érgéos publicos federais, estaduais e municipais, nas escolas de ensino médio, nas universidades e nas empresas privadas
que prestam servicos publicos. Avancos como esse podem ser resultado de uma maior compreensao acerca do que o assédio e as violéncias
significam e da desnaturalizacdo daquilo que, hé até pouco tempo, poderia ser dissimulado como “brincadeira”, “mal-entendido” ou “exagero” da
vitima.

Aqui no IFSC, a discussdo institucional sobre o enfrentamento do assédio e das violéncias vem de longa data, mas ganhou um importante alicerce

Moral, ao Assédio Sexual e as demais Violéncias no IFSC (https://ifsc.edu.br/documents/d/documentos-

norteadores/resolucao 01 consup combate assedio-pdf), em fevereiro de 2023. A elaboragdo do documento envolveu uma comissdo de
servidores, com a participagdo de colaboradores externos. O processo de discussao e elaboragdo teve consultas a comunidade académica e durou
cerca de um ano, até a apresentacao da minuta de texto que foi aprovada pelo Consup como Resolugdo 01/2023

No post de hoje, vamos explicar melhor esta Politica.
Para que serve a Politica de Prevengdo e Combate ao Assédio Moral, ao Assédio Sexual e
as demais Violéncias no IFSC?

E importante que toda a comunidade académica saiba da existéncia desse dispositivo, que visa prevenir casos de assédio e violéncia, conscientizar

sobre o que caracteriza cada tipo de assédio e violéncia e definir responsabilidades quando hé necessidade de dentincias.

Também é preciso ter clareza de que a Politica serve para proteger toda a comunidade académica de situagdes de assédio, seja nas relagdes
de trabalho (entre servidores e/ou terceirizad ou nos bientes de i pesquisa e extensdo (envolvendo servidores e estudantes

ou apenas estudantes). Além disso, ela prevé que a prevengao e o enfrentamento das situagdes de assédio e violéncias sdo uma
responsabilidade compartilhada de toda a comunidade académica.

Por dentro dos conceitos

O conhecimento de algumas definicdes pode ajudar a identificar situagdes desse tipo e entender como agir. Veja a seguir alguns dos conceitos
importantes que o documento traz e que orientam essa compreensgo.

¢ Prevencao: sdo as agoes individuais e coletivas que estimulam praticas de cuidado, integragio e bem-estar entre as pessoas. Essas agdes
eliminam ou minimizam, por antecipagdo, acontecimentos, vivéncias e experiéncias assediosas ou violentas.

¢ Acolhimento: é a primeira etapa do atendimento a quem sofreu assédio ou violéncia. Ele é composto de dois processos distintos: a
escuta inicial e o atendimento especializado.

¢ Escuta inicial: é o primeiro contato da pessoa que considera ter sido vitima de assédio ou violéncia com alguém da comunidade
académica. Neste momento ndo ha, ainda, o registro formal da denuncia. A escuta inicial ndo precisa, necessariamente, ser feita por
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alguém da Coordenadoria Pedagodgica ou de qualquer outro setor especifico do campus: pode ser um professor ou professora, colega ou
servidor de confianca da pessoa que considera ter sido vitima de assédio.

Atendimento especializado: aqui, sim, 0 atendimento passa para o nivel profissional. £ a escuta qualificada feita pelos setores
relacionados ao tema, que podem variar de cdmpus para campus. Em geral esse atendimento cabe aos servidores da Coordenadoria
Pedagégica (https://www.ifsc.edu.br/postagens-blog-

intercambistas/-/asset publisher/qYC5Mt2Bwéwv/content/id/8541070/apoio-aos-alunos-entenda-o-trabalho-das-coordenadorias-

pedag%C3%B3gicas) - psicélogos, pedagogos, assistentes sociais, por exemplo. A Politica prevé que os servidores responsaveis pelo

atendimento especializado nos campus sejam designados por portaria.

Escuta qualificada: esse tipo de atendimento envolve elementos como liberdade, confianga, compreensao, paciéncia, prontiddo para
ajuda, disponibilidade, atengao, abertura para a fala, ndo recriminagao e compromisso com o sigilo.

Registro da dentincia: ato de formalizacao da dentincia em meio institucional. Em geral, as dentincias sdo encaminhadas por meio da
Ouvidoria (na sequéncia do post detalhamentos como fazer isso).

Assédio sexual: é o ato de constranger alguém com o objetivo de obter vantagens ou favorecimento sexual. Qualquer conduta de
natureza sexual ndo solicitada e/ou ndo consentida, com o efeito de perturbar ou constranger a pessoa, afetar sua dignidade ou criar um
ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante e desestabilizador.

Assédio moral: sdo acdes ou omissGes intencionais e constantes, com o intuito de causar humilhagdo, isolamento e/ou constrangimento,
de maneira repetitiva e prolongada durante a jornada de trabalho ou de estudo e no exercicio de suas fungdes. Pode ser expresso em
gestos, palavras (orais ou escritas) e/ou comportamentos de natureza psicoldgica. Essas agbes expdem a vitima e podem causar ofensa a
personalidade, a dignidade ou a integridade fisica ou psiquica, podendo excluir a pessoa de suas fun¢oes e/ou deteriorar o ambiente de

trabalho e/ou pedagégico.

Violéncia: qualquer agdo intencional praticada por individuo, grupo, instituicdo, classe ou nagdo que cause prejuizos, danos patrimoniais,
danos fisicos, sociais, psicolégicos e/ou espirituais.

Discriminagao: violéncia oriunda de preconceito. Compreende todo tipo de distingdo, exclusao, restricao ou preferéncia fundada em

raca, etnia, cor, sexo, género, religido, deficiéncia, opinido politica, ascendéncia nacional, origem social, idade, orientagao sexual, w
identidade e expressdo de género, ou qualquer outra que atente contra o reconhecimento ou exercicio, em condi¢bes de igualdade, dos
direitos e liberdades fundamentais nos campos econdémico, social, cultural, laboral ou em qualquer campo da vida publica.

Violéncia sexual: qualquer forma de atividade sexual ndo consentida.

Importunacao sexual: praticar ato libidinoso contra alguém, com objetivo de satisfazer a prépria lascivia ou a de terceiros.

Acho que fui vitima de assédio ou violéncia no IFSC. O que devo fazer?

A nossa institui¢do trabalha para que situagdes assim ndo ocorram, mas, infelizmente, sabemos que pode acontecer. Se vocé é estudante do IFSC
e acha que sofreu ou esta sofrendo assédio - moral e/ou sexual -, converse com alguém de sua confianga, seja um colega ou um servidor. Também
é possivel buscar apoio com a_Coordenadoria ou Nucleo Pedagégico do seu cAmpus (https://www.ifsc.edu.br/postagens-blog-

intercambistas/-/asset publisher/qYC5Mt2Bw6éwv/content/id/8541070/apoio-aos-alunos-entenda-o-trabalho-das-coordenadorias-
pedag%C3%B3gicas) para receber o primeiro acolhimento por meio de uma escuta qualificada. Servidores que estejam passando por uma
situacdo de assédio podem procurar a drea de Gestdo de Pessoas do seu local de trabalho.

Depois, o recomendado é denunciar. Porém, a dentincia pode ser feita tanto pela prépria vitima quanto por outra pessoa que tenha ciéncia dos
fatos: uma testemunha, a pessoa que fez o acolhimento inicial da vitima ou qualquer outra pessoa. Veja abaixo o passo a passo basico do que pode
acontecer apds a dentncia:
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0 QUE FAZER EM GASO DE ASSEDIO
0U VIOLENCIA NO IFSC

0 estudante do IFSC que achar que sofreu ou estd sofrendo assédio - moral e/ou sexual -, pode conversar com alguém de sua confianga, seja um
colega ou um servidor. Também é possivel buscar apoio com a Coordenadoria ou Niicleo Pedagdgico do seu cdmpus para receber o primeiro
acolhimento por meio de uma escuta qualificada. Servidores que estejam passando por uma situagdo de assédio podem procurar a drea de Gestdo
de Pessoas do seu local de trabalho.

Depois, o recomendado € denunciar. A dentincia pode ser feita tanto pela prapria vitima quanto por outra pessoa que tenha ciéncia dos fatos: uma
testemunha, a pessoa que fez o acolhimento inicial da vitima ou qualquer outra pessoa. Veja abaixo como as dentncias sdo processadas.

‘\

1- FORMALIZACH 3+ ASSESSORIA DE 5 CONCLUSAO
DA DENUNCIA CORREICAO E ) E——
—_— TRANSPARENCIA o ;
_—— / Acomissio de servidores
PFO;ILHSL? g:epéa;a;:g}a 0 processo pode ter‘dﬂ is ;?a?]:m: Lgerlgnlzl:lg
oficial o Sistema do C;r';'éﬂgz Aﬁ::;?:gf; resultado do PAD, que,
Otttk 2- OUVIDORIA Do P 4 INVESTIGAGDES (om0t Pocvatira
_— hé materialidade robusta e INTERNAS S eresdtad
Ao receber a manifeslagao ‘?dimi!” ge ?utur?; ol — ; ‘
or meio do FalaBr, a instauracao de Investigagao
Uuuvidoria do IFSC oma Preliminar Secunddria (IPS) Iﬂ;ﬂ gz gd[::?gg ﬁE
ciéncia do fato e verifica se o Sindicéncia nvestigativa Sinve, hd uma série e
a pessoa que considera ter (Sinwe), quando ido hd ais proéedimentos que
sufrhidu assédio na_n?heu‘ ta}emen1ns. A I:?ﬂzg;‘;‘f devem ser seguidos para
Caso isso nao tenha forma mais aprofundada. Ea:’:gg&;gr%g& .
ucomdu. a sntpacau é denunciante quanto
encamlnpada junto a0 denunciado podem
campus. apresentar testemunhas.

1 Formalizagdo da dentincia: por meio da_plataforma Fala.Br (https://falabr.cgu.gov.br/web/home), que é o canal oficial do Sistema de
Ouvidorias do Poder Executivo Federal. Em caso de dUvidas sobre o uso da plataforma, é possivel consultar o manual
(https://wiki.cgu.gov.br/index.php/Fala.BR - Manual)ou enviar um e-mail para ouvidoria@ifsc.edu.br. Para que a Ouvidoria do IFSC
(https://www.ifsc.edu.br/en/ouvidoria) possa dar um encaminhamento imediato a manifestacéo, é preciso que a pessoa que esta fazendo a
dentincia tenha o maximo possivel de informacaes. E importante identificar o cAmpus do IFSC onde ocorreram os fatos denunciados, informar
datas, fatos detalhados e, se possivel, os nomes dos envolvidos. Também é recomendado que se anexe a manifestacdo informacdes que possam
ilustrar os fatos, como e-mails, prints de conversas, fotos e documentos.

2 Ouvidoria: ao receber a manifesta¢do por meio do_Fala.Br (https://falabr.cgu.gov.br/web/home), a Ouvidoria do IFSC toma ciéncia do fato e
verifica se a pessoa que considera ter sofrido assédio recebeu atendimento especializado. Caso isso ndo tenha ocorrido, a situa¢do é encaminhada
junto ao cdmpus. O atendimento especializado é facultativo para pessoas maiores de idade, mas obrigatério no caso de menores de 18 anos.
Nessa etapa, a Ouvidoria também informa a drea envolvida e analisa se cabe ou ndo dar sequéncia ao processo. Se houver materialidade na
denuncia - ou seja, a comprovagdo de que de fato aconteceu o que foi denunciado, o caso pode ser encaminhado para trés setores: Assessoria de
Correico e Transparéncia, Comité de Etica ou campus. Nos casos em que ha envolvimento de estudantes e servidores, havera apoio da Diretoria
de Assuntos Estudantis e da Diretoria de Gestao de Pessoas.

-> Quvidoria do IFSC: entenda como funciona (https://www.ifsc.edu.br/web/blog/w/ouvidoria-do-ifsc-entenda-como-funciona)

3 Assessoria de Correigdo e Transparéncia: analisa a materialidade da dentincia. O processo pode ter dois caminhos: instauragado de Processo
Administrativo Disciplinar (PAD), quando h& materialidade robusta e indicativo de autoria; ou instauragdo de Investigagao Preliminar Secundaria
(IPS) ou Sindicancia Investigativa (Sinve), quando a dentincia ndo apresenta materialidade robusta e/ou indicativo de autoria. A IPS e a Sinve
investigam a situacdo de forma mais aprofundada, dentro das regras da Controladoria-Geral da Unido (CGU). Caso haja presenga de materialidade

e autoria, é recomendada a abertura de PAD.

4 Investigagdes internas: tanto no caso do PAD quanto nos de IPS ou Sinve, hd uma série de procedimentos que devem ser seguidos para
garantir a idoneidade da investigagdo. Tanto denunciante quanto denunciado podem apresentar testemunhas. E deve-se garantir ao acusado o
amplo direito de defesa. Em geral os PADs demoram até 60 dias para serem concluidos, mas, dependendo da situacao, € possivel haver

prorrogacao.
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5 Conclus&o: a comissdo de servidores responsavel pelo PAD encaminha ao reitor o resultado do PAD, que, com apoio da Procuradoria Federal,
julga o processo e faz cumprir o resultado. £ importante ter claro que o PAD, sindicancias e IPS sdo processos administrativos, ou seja, analisam se
a conduta do servidor investigado contraria suas obrigacdes de servidor publico.

Em caso de dentincia de assédio, é preciso sempre se identificar?

De acordo com o Principio da Prote¢do ao Denunciante, todo individuo que leve aos drgdos de controle, de regulagdo ou de execugdo informagbes
sobre atos ilegais ou prejudiciais ao interesse publico deve receber protecdo especial contra retaliagdo, perseguicdo ou tratamento discriminatério,

seja por parte de seus superiores, do denunciado ou de autoridades publicas.

Em caso de vitimas menores de idade, a Politica prevé que devera ser contatado o responsavel legal para ciéncia dos fatos, bem como seré feita

uma comunicagdo por meio de oficio ao Conselho Tutelar.

Tenho medo de denunciar o assédio no IFSC

Sabemos que nao é facil para uma vitima de assédio denunciar o caso. Alids, as vezes o assédio pode acontecer de forma velada que nem a pessoa

percebe que é uma vitima. A decisdo é sempre da vitima e essa revelacdo deve ser espontanea.

O IFSC pode investigar dentncias?

Recebemos todos os tipos de manifestagdes, mas sabemos que as dentincias chamam mais a atengdo e merecem todo o cuidado. Por isso, o IFSC

tem o dever de investiga-las. O artigo 143 da Lei n®8.112/1990 obriga que a autoridade competente, ao ter ciéncia de suposta irregularidade,

promova a imediata apuragdo, mediante sindicancia ou processo administrativo disciplinar. Para haver indicios de materialidade do caso, é

importante que quem quiser fazer uma dentncia junte o maior nimero de provas e indique testemunhas para garantir que a investigagao seja

levada adiante. Além de apurar, a gestdo da instituicdo deve emitir resposta quanto as solicitaces ou reclamagées na esfera de sua competéncia,
principalmente demonstrando a forma como o IFSC age.

Quando é caso de policia?

Conforme prevé a Lei 8112/90 e o Cédigo de Etica do Servidor Publico Federal, o IFSC apura administrativamente todos os atos que envolvam as
condutas dos servidores do IFSC. Em casos de violéncia contra crianga e adolescentes, a dentncia podera também ser feita no conselho tutelar, no
Ministério Plblico Federal e/ou na Delegacia da Inféncia e da Juventude - se ndo houver delegacia especializada, pode ser em uma delegacia
normal. Cabe ao IFSC apurar administrativamente e, nos casos que envolverem as esferas civel e criminal, fica a critério do manifestante buscar a

apuragao.

Nos demais casos que envolvam qualquer espécie de crime, o IFSC recomenda que a vitima, além de cadastrar manifestacdo na Ouvidoria da
instituicao, registre, também, uma ocorréncia na Delegacia de Policia mais préxima. Esta ocorréncia podera ser apresentada ao IFSC como um dos
elementos de prova para apurag¢do administrativa.

Campanha de Combate ao Assédio no IFSC

Para conscientizar a comunidade académica sobre o tema, o IFSC criou uma campanha de combate ao assédio na instituicao. Diversas acdes serdo
promovidas a partir deste més nos cdmpus e na Reitoria com o objetivo de evitar este tipo de situagdo.

IFSC CONTRA
D ASSEDIO

Saiba mais

Leia mais sobre a prevencdo ao assédio e a violéncia nos 6rgdos do governo federal no Guia Lilds: Orientaces para prevencao e tratamento ao
assédio moral e sexual e a discrimina¢do no Governo Federal (https://www.gov.br/previdencia/pt-br/noticias/2023/julho/guia-lilas-

prevencao-e-tratamento-ac-assedio-moral-e-sexual-no-governo-federal)

Ficou com mais duvidas? Leia a Politica de Prevencdo e Combate ao Assédio Moral, ao Assédio Sexual e as demais Viol€ncias no IFSC

pedagégico do seu campus (https://www.ifsc.edu.br/postagens-blog-
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intercambistas/-/asset_publisher/qYC5Mt2Bw6wv/content/id/8541070/apoio-aos-alunos-entenda-o-trabalho-das-coordenadorias-

pedag%C3%B3gicas)ou entre em contato com a nossa Ouvidoria (https://ifsc.edu.br/ouvidoria).

Gostou deste post? Envie elogios, critica ou sugestdes para blog@ifsc.edu.br.

Cadastre-se para receber nossos posts

Se vocé quiser receber nossos posts por e-mail sempre que publicarmos, deixe seu e-mail no nosso cadastro

COMPARTILHE (http://www.facebook.com/share.php?u=http://www.ifsc.edu.br/conteudo-

aberto/-/asset publisher/TUWKZAkiOauK/content/id/18635270&title=Portal do IFSC - Combate ao assédio no IFSC: 0 que vocé precisa

saber) ¥ (https://twitter.com/share?url=http://www.ifsc.edu.br/conteudo-

?p_p_id=com liferay asset publisher web portlet AssetPublisherPortlet INSTANCE SUz7ZhsPwHjH&p p lifecycle=0&p p stalte=

Projeto Integrador do IFSC: entenda como funciona

(fweb/blog/w/projeto-integrador-do-ifsc-entenda-como-funciona)

(/inicio)

Social

K1 Eacebook (https://www.facebook.com/ifsantacatarina/)

Instagram (https://www.instagram.com/ifsc/)

M LinkedIn (https://www.linkedin.com/edu/ifsc-—instituto-federal-de-santa-catarina-193019)

B YouTube (https://www.youtube.com/user/ifsccomunicacao)

OIFSC >

Cursos >
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Campus >
Estudantes >
Comunidade >
Comunicagao >

Instituto Federal de Educag&o, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina - IFSC

Rua 14 de Julho, 150, Coqueiros, CEP: 88075-010, Floriandpolis-SC

Telefone: (48) 3877-9000 | Fax: (48) 3877-9060
CNPJ 11.402.887/0001-60
Horério de funcionamento: das 8h as 12h e das 13h as 17h, de segunda a sexta-feira.

Consulte aqui w .
::Iﬂ::;:;‘l’gﬁo

no Sistema
e-MEC

(https://sistema.ouvidorias.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx?ReturnUrl=%2f)

Copyright © 2022 Instituto Federal de Santa Catarina IFSC
Todos os Direitos Reservados.
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Anexo VI - Portaria do Reitor n° 465/2025
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] Mi
[ ] ]
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Portaria do(a) Reitor(a) N° 465, de 14 de fevereiro de 2025

Institui o Espaco de Mediacio de Conflitos e as Cimaras de Mediacio de Conflitos no Ambito
do Instituto Federal de Santa Catarina e dispde sobre as suas diretrizes

A Reitora em exercicio do INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
DE SANTA CATARINA, no uso de suas atribuigdes legais,

CONSIDERANDO a Constitui¢do Federal de 1988 e as Leis n° 8.112/1990, n® 9.784/1999 e n°
13.140/2015, que regulam a autocomposi¢éo de conflitos no dmbito da Administragdo Piblica;
CONSIDERANDO a Portaria n® 1.827/2017, do Ministério da Transparéncia, Fiscalizacio e
Controladoria-Geral da Unido, que institui o Programa de Fomento a Integridade Publica;
CONSIDERANDO as Resolugdes n® 01/2023 e n° 03/2023, do CONSUP, que estabelecem,
respectivamente, a Politica de Prevencido e Combate ao Assédio e regulamentam as atividades da
Ouvidoria do IFSC;

CONSIDERANDO a necessidade institucional de adotar uma abordagem mais humanizada nas
relacdes interpessoais;

CONSIDERANDO o objetivo de reduzir a ocorréncia de Processos Administrativos Disciplinares
(PAD),

Capitulo I - Da Definicao

Art. 1° Instituir o Espaco de Mediacdo de Conflitos e as Camaras de Mediacdo de Conflitos, no
ambito do Instituto Federal de Santa Catarina, estabelecendo suas diretrizes e regulamentacdes.

Art. 2° O Espago de Mediacdo de Conflitos € um ambiente destinado ao dialogo, ao estudo, a
formacdo e a promocdo de um clima organizacional saudavel, composto pela Ouvidoria Geral do
IFSC e por um representante de cada Camara de Mediagdo de Conflitos.

Art. 3° As Camaras de Mediacdo de Conflitos sdo instancias criadas para atender e mediar conflitos
interpessoais e funcionais, com foco em conciliar divergéncias nas rela¢des de trabalho e promover
principios éticos.

Art. 4° As Camaras de Mediagdo de Conflitos serdo distribuidas regionalmente da seguinte forma:

I - Regido Norte, que abrange os campus Gaspar, Itajai, Jaragua do Sul — Centro, Jaragua do Sul —
RAU e Joinville;

II - Regido Oeste, que abrange os cdmpus Chapeco, Sdo Carlos, Sdo Lourengo do Oeste, Sdo
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Miguel do Oeste e Xanxerg;

III - Regido Sul, que abrange os campus Ararangua, Criciima, Garopaba e Tubardo;

IV - Regido Central, que abrange os campus Cacador, Canoinhas, Lages e Urupema;

V - Regido Grande Florianopolis, abrange a Reitoria e os Campus Florianopolis, Florianopolis-
Continente, Palhoga-Bilingue e Sao José.

Capitulo IT — Dos Objetivos e Competéncias

Art. 5° O Espago de Mediagio de Conflitos tem como objetivo tratar conflitos com base em valores
institucionais, promovendo o bem-estar dos envolvidos e contribuindo para um ambiente de
trabalho harmonioso.

Art. 6° Compete ao Espaco de Mediagdo de Conflitos:

I - Estabelecer diretrizes para o atendimento das demandas;

IT - Indicar a Camara de Mediagdo responsavel por cada caso, independentemente do local de
ocorréncia;

III - Acompanhar o trabalho das Camaras de Mediagdo de Conflitos.

Art. 7° As Camaras de Mediagéo de Conflitos atuardo conforme as normas do Regimento Interno,
com as seguintes atribuigdes:

I - Agir com imparcialidade e ética em todos os procedimentos;

II - Garantir igualdade de tratamento as partes envolvidas;

III - Propor medidas educativas e preventivas para evitar novos conflitos;

IV - Mediar conflitos interpessoais e funcionais entre servidores, promovendo acordos sempre que
possivel.

Art. 8° As Camaras de Mediagdo de Conflitos estardo vinculadas ao Espaco de Mediagdo e atuardo
no sentido de mediar os conflitos a fim de evitar que cheguem a outras instancias, desde que ndo
conflitem nem ultrapassem as competéncias proprias da Comissdo de Etica ou da Assessoria de
Correicdo do IFSC.

Capitulo ITII — Da Composi¢io

Art. 9° O Espaco de Mediacdo de Conflitos sera composto por:

I - Ouvidor Geral, que presidira o espago;

II - Ouvidor Adjunto, que atuara como secretario;

IIT - Um representante de cada Camara de Mediacdo, eleito entre seus membros.

Art. 10 Cada Cémara de Mediacdo sera formada por 3 (trés) servidores, selecionados com base em
edital, considerando sua disponibilidade, interesse e experiéncia na temética.
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Capitulo IV - Do Processo de Escolha do Membros

Art. 11. Os membros do Espaco de Mediacdo de Conflitos serdo responsaveis pelo processo de
composicdo das Camaras de Mediacdo de Conflitos que compreendera:

I - a elaboracgdo, o lancamento e o acompanhamento do edital de selegdo;

II - a analise documental dos candidatos;

III - a organizagéo e a realizagdo das entrevistas;

IV - a publicagdo do resultado;

Art. 12. O processo de escolha dos membros das Camaras levara em conta:

I - a participagdo em edital, constituido por duas etapas:

- analise documental;
- entrevista dos candidatos.

II - a participacdo nas reunides organizadas pelo Espaco de Mediagio de Conflitos, cuja pauta
apresentara detalhes das atividades de mediador;

III - a distribui¢do equinime das vagas entre as regides.

Paragrafo unico. Para a primeira composi¢do das Camaras de Mediagdo, serdo escolhidos apenas
dois membros, pois para os primeiros dois anos, um membro da Camara ja foi indicado para
compor o Espaco de Mediagio.

Art. 13, As Camaras de Mediagdo de Conflitos obedecerdo a regionalizacdo descrita no art. 3°,
sendo composta por 3 (trés) servidores nomeados, os quais elegerdo, entre si, um articulador para
representa-los no Espaco de Mediagdo, respeitando o Regimento Interno.

Capitulo V - Das Responsabilidades e Competéncias

Art. 14. Cabe a Ouvidoria receber as demandas relacionadas a conflitos de servidores, que poderdo
ser encaminhadas pelo canal Fala.BR, na aba/link SOLICITACAO, ou pelo e-mail institucional do
Espaco de Mediagédo de Conflitos do IFSC (espaco.mediacao@ifsc.edu.br).

Art. 15. A Ouvidoria, ao receber a solicitagdo, devera:

I - colher informagdes a respeito dos fatos;

II - analisar o historico;

III - encaminhar para a Camara que devera atuar na mediacio;

IV - receber a devolutiva do procedimento de mediagao;

V - arquivar as demandas que forem resolvidas de forma exitosa;

VI - dar o devido encaminhamento para as solicitagdes devolvidas que ndo obtiveram éxito nos
procedimentos de mediagao.

Art. 16. Cabera ao Espago de Mediagéo:
I - produzir um relatorio anual dos dados quantitativos, a fim de publicizar o nimero de
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atendimentos realizados, bem como o numero de conciliagdes.

II - promover a cultura de relagdes acolhedoras e dialogicas no ambiente de trabalho;

IIT - propor a realizagdo de agdes (palestra, curso, seminario, roda de conversa) que estejam
relacionadas com a tematica de gestdo de conflitos, se possivel a cada semestre;

IV - fomentar debates relativos a tematicas que tenham se mostrado pertinentes;

Art. 17 Compete a Camara de Mediagdo de Conflitos:

I - receber a demanda encaminhada pelo Espaco de Mediagdo de Conflitos;

II - seguir os tramites previstos no Regimento Interno sobre os procedimentos de mediacio;

IIT - encaminhar ao Espago de Mediacdo o resultado do procedimento realizado entre os servidores
envolvidos;

IV - encaminhar para a Quvidoria para que arquive ou dé os devidos encaminhamentos.

Art. 18. A Camara tera até 30 (trinta) dias para finalizar o procedimento, contados a partir do
recebimento da demanda pelo Espaco de Mediagdo de Conflitos, sendo prorrogaveis por mais 30
dias.

Art. 19. A camara se reunira sob demanda do Espago de Mediagdo de Conflitos.
Paragrafo tinico. Para fins de registro, os membros da Camara de Mediacdo de Conflitos poderdo
alocar até 3 (trés) horas semanais para o desenvolvimento das atividades.

Capitulo VI - Do Funcionamento e dos Principios

Art. 20. As Camaras de Mediagdo no desempenho de suas atividades observardo os seguintes
principios, dentre outros aplicaveis a matéria:

I - autonomia da vontade das partes;

II - imparcialidade dos mediadores;

III - isonomia entre as partes;

IV - busca do consenso;

V - proposicdo de acordo(s) nos encaminhamentos entre as partes;

VI - confidencialidade do procedimento.

§ 1° Nenhuma das partes sera obrigado a permanecer em procedimento de mediagio.

§ 2° A mediagdo pode versar sobre todo o conflito ou parte dele.

Art. 21. A comunicacdo entre as Camaras de Mediagdo de Conflitos e as partes envolvidas se dara
via e-mail institucional.

Art. 22. Os mediadores, no inicio das atividades com os envolvidos, deverdo declarar a
imparcialidade entre as partes.

Art. 23. Cada sessdo de mediagdo tera documentacdo propria, descritos no regimento, para o
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registro das atividades.

Art. 24. E vedado as Camaras de Mediacio de Conflitos mediar conflitos entre servidores e
estudantes.

Art. 25. Nao cabera conciliagdo e mediagdo de conflitos para os casos:

I - racismo, homofobia, capacitismo, etarismo e todas as formas de preconceito previstas em lei, ou
que causem situacdes que firam a dignidade humana;

II - pratica ilegal realizada na administragio publica;

III - assédio sexual e moral.

Capitulo VII - Das Disposicdes Finais e Transitorias

Art. 26. A primeira composicéo para o Espaco de Mediagdo sera definida por ato do Reitor, apos
consulta ao Grupo de Trabalho constituido pela Portaria n® 3.559/2022.

Art. 27. Esta portaria entra em vigor na data de publicagio.

ANDREA MARTINS ANDUJAR

ANDREA MARTINS ANDUJAR
Autenticado Digitalmente
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Portaria do(a) Reitor(a) N° 1501, de 11 de maio de 2023

O Reitor do INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA
CATARINA, no uso da competéncia que lhe confere a Lei n® 11.892/2008 e o Decreto de 9 de
agosto de 2021, publicado no Diario Oficial da Unido de 10 de agosto de 2021, edigdo 150, secdo 2,
Pagina 1,

Considerando a Portaria da Reitora N° 709 de 08 de Marco de 2018 e a descontinuidade do Pacto
Nacional Universitario pela Promocio do Respeito & Diversidade e da Cultura de Paz e Direitos
Humanos;

Considerando a Portaria da Reitora N° 2087 de 01 de julho de 2019 que tornou sem efeito a Portaria
n® 709/2018 e instituiu o Comité Permanente de Direitos Humanos;

Considerando a retifica¢do da portaria n° 3671, de 21 de novembro de 2019 que instituiu o Comité
Permanente de Direitos Humanos;

Considerando a Portaria do(a) Reitor(a) N° 4058 de 18 de dezembro de 2020;
Considerando a Portaria do(a) Reitor(a) N° 823 de 28 de marco de 2022;

RESOLVE:

Art. 1° Designar os servidores abaixo para comporem o Comité Permanente de Direitos Humanos
do IFSC:

I- DIOGO MORENO PEREIRA CARVALHO (1870604 - Docente )

II- VILSON CESAR SCHENATO (1048706 - Docente )

II- ROBERTA CAJASEIRAS DE CARVALHO (1660840 - Docente )

IV- DANIELLI VIEIRA (2058925 - Docente )

V- VICTOR AUGUSTO BIANCHETTI RODRIGUES (1334447 - Docente )

VI- MILENA DE MESQUITA BRANDAO (1768570 - Docente )

VII- PAULA MAYARA ZUANAZZI (2410915 - Docente )

VII- BEATRICE CORREA DE OLIVEIRA GONCALVES (2132231 - Técnico Administrativo)
IX- JANAI DE ABREU PEREIRA (1815615 - Docente )

X- AMANDA FABRES OLIVEIRA RADUNZ (1591172 - Técnico Administrativo)
XI- MARIANA DE FATIMA GUERINO (1858022 - Docente )

XII- ELIANE JURASKI CAMILLO (1928820 - Docente )

XIII- RODOLFO DENK NETO (3001999 - Docente )

XIV- LIGIA WILHELMS ERAS (2281938 - Docente )

XV- FELIPE JOSE SCHMIDT (2409785 - Docente )

XVI- RENATA WALESKA DE SOUSA PIMENTA (2045249 - Docente )

XVII- LARA LUISA SILVA GOMES FRANCO (3307904 - Técnico Administrativo)
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XVIII- SANDRA LOPES GUIMARAES (980692 - Técnico Administrativo)
XIX- SAMUEL DE SOUZA EVANGELISTA (1245083 - Técnico Administrativo)

Art. 2° Designar o servidor FELIPE JOSE SCHMIDT para presidir este Comit8.
Art. 3° As atividades do Comité demandario uma hora semanal de cada representante.

Art. 4° As atividades da presidéncia do Comité demandario seis horas semanais e serdo
regulamentadas de acordo com o Regimento deste Comité.

Art. 5° Revogar a Portaria do(a) Reitor(a) N° 2813 de 21 de setembro de 2022.

Art. 6° Esta portaria enfra em vigor na data da sua publicacao.

MAURICIO GARIBA JUNIOR

ANDREA MARTINS ANDUJAR
Autenticado Digitalmente
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Anexo VIII

Adendo: Contribuicbes do Campus Florianopolis

Data de recebimento: 09/04/205 (posterior ao prazo estabelecido)

3000412025 16:02 E-mall da IFSC - Relatério - implantagio da Politica de Prevengio e Combate ao Assédlo Moral, ao Assédio Sexual @ 4s dem. .
a
BEN INSTITUTO FEDERAL Betina Andriani Felipe <betina.andriani@ifsc.edu.br>
BB Santa Catarina

Relatorio - implantagao da Politica de Prevengdo e Combate ao Assédio Moral, ao
Assédio Sexual e as demais Violéncias - versio preliminar

Direcao de Ensino do IFSC Campus Florianopolis <dir.ensino.fin@ifsc.edu.br> 9 de abril de 2025 as 16:40
Para: Janaina Turcato Zanchin <janaina.zanchin@ifsc.edu.br=, Betina Andriani Felipe <betina.andriani@ifsc.edu.br=

Boa tarde Janaina e Betina. Tudo bem? Pego desculpas em responder somente agora, mas acho g o email se
perdeu diante de outros. Se ainda em tempo, segue o relatorio do Campus Floriandpolis, conforme solicitado:

Em julho de 2023, atendendo a solicitagdo da Ouvidoria Geral do IFSC, foi compartilhado com todos os servidores
do Campus Floriandpolis o "Guia Lilas", documento produzido pela Controladoria-Geral da Unido com diretrizes
para a prevencao e o enfrentamento do assédio moral, sexual e da discriminacdo no servigo publico federal.

A Resolugdo CONSUP/IFSC n® 01,/2023 também foi divulgada aos estudantes, como parte dos esforgos para
ampliar o conhecimento e a transparéncia em relagdo a politica institucional.

Embora o cdmpus ainda ndo tenha formalizado uma Comissdo de Atendimento Especializado, a politica foi
amplamente discutida em diferentes instdncias, como os conselhos de Gestdo, Ensino e Pds-Graduagdo. O debate
local avangou para além da andlise da minuta, permitindo o aprofundamento das reflexfes e o encaminhamento
de davidas diretamente a Reitoria, sobretudo em relagdo a guestdo "atendimento especializado”.

Importante destacar que, mesmo sem a comissdo oficialmente constituida, todos os casos que surgiram no
periodo de vigéncia da politica foram tratados conforme os protocolos estabelecidos pela normativa institucional,
respeitando os encaminhamentos definidos.

Por fim, o Campus Floriandpolis reitera a necessidade e a importancia do apoio da Reitoria na oferta de
capacitacdo especifica para a equipe local, visando o fortalecimento do acolhimento e a efetividade da politica em
sua plenitude.

Agradeco a compreensdo.

[Texta das mensagens anteriores aculta)
[Texta das mensagens anterores oculta)
E-mail enviado em massa via "LISTA ENSINQ".

Hawvendo necessidade de resposta, avalie se realmente precisa ser para TODOS ou somente para o EMISSOR
ORIGINAL da mensagem.

Priscila Moura Ortiga

Diregéo de Ensino - Campus Floriandpolis - IFSC
Avenida Mauro Ramos, 950, Centro. Floriandpaolis - SC
Fone: (48) 3211-6007
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